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EK
BORSA ISTANBUL A.S.
ELMAS VE KIYMETLI TAS PIYASASI HAKEMLIK KOMITESI VE
HAKEMLIK GRUBU
CALISMA USULU VE ESASLARI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
GENEL HUKUMLER

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yénergenin amaci, Borsa Istanbul A.S. Elmas ve Kiymetli Tas
Piyasas1 Hakemlik Komitesi ile Hakemlik Grubunun ¢alisma usul ve esaslarim
belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénerge; Borsa Istanbul A.S. Elmas ve Kiymetli Tas Piyasasinda
islem yapma yetkisi verilenlerin gergeklestirmis oldugu Borsa islemlerinden dogan
uyusmazliklarin Hakemlik Komitesi ve Hakemlik Grubu tarafindan ¢oziimiine iligkin usul
ve esaslar1 diizenler.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 19/10/2014 tarihli ve 29150 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Borsa Istanbul A.S. Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar ile Ilgili Borsacilik
Faaliyetlerine Iliskin Esaslar Yonetmeliginin 23 iincii maddesine dayanilarak ¢ikarilmastir.

Kisaltmalar ve Tanimlar
MADDE 4- (1) Bu Yonergede gegen;
a) Borsa: Borsa Istanbul A.S.’yi,

b) Diinya Elmas Borsalari Federasyonu (WFDB): Merkezi Belgika Antwerp’te
bulunan Diinya Elmas Borsalar1 Federasyonunu,

c¢) EKTP, Piyasa: Elmas ve Kiymetli Tag Piyasasini,

¢) Hakemlik Komitesi: EKTP’de islem yapma yetkisi verilenler arasindan Borsa
islemlerine iliskin uyusmazliklar1 ¢éziime kavusturmak amaciyla Yonetim Kurulu tarafindan
se¢ilen iiyelerden meydana gelen komiteyi,

d) Hakemlik Grubu: Komitenin kendi tiyeleri arasindan her bir uyusmazhk i¢in
secilen ve ti¢ kisiden olusan grubu,

e) Raportér: Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasas: Boliimiinii,

f) Yonetim Kurulu: Borsa Yonetim Kurulunu ifade eder.

1/7



IKINCi BOLUM
Hakemlik Komitesinin Tegekkiilii, Gorev ve Yetkileri

Uyusmazhklarin ¢éziim yeri

MADDE 5- (1) Islem yapma yetkisi verilenlerin kendi aralarindaki Borsa
islemlerinden dogan uyusmazliklar, taraflardan birinin basvurusu halinde Borsada
¢Oziimlenir.

(2) Borsa islemi, alici ve saticitmn Borsa tarafindan belirlenen seans saatlerinde
Piyasa seans salonunda bir araya gelmeleri ve karsilikli anlagmalari sonucu gergeklesen
islemi ifade eder.

Uyusmazhklarin ¢oziimiinde yetki

MADDE 6- (1) EKTP’de islem yapma yetkisi verilenler arasinda, Borsa
islemlerinden dogan uyusmazliklarin ¢oziimiinde, Hakemlik Komitesi ve o uyusmazlikla
ilgili olarak olusturulan Hakemlik Grubu yetkilidir.

(2) Komitenin raportorliigiinii Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taglar Piyasasi
Boliimii yapar.

Komitenin kurulusu ve yapasi

MADDE 7- (1) Hakemlik Komitesi, EKTP’de islem yapma yetkisi verilenler
arasindan Yonetim Kurulu tarafindan segilecek bes tiyeden olusur. Komite Baskani segilen
iiyeler arasindan belirlenir. Yonetim Kurulunca ayrica ii¢ yedek tiye segilir.

(2) Komite iyelerinin gorev siiresi bir yildir. Yeni Komite iiyeleri segilinceye
kadar dnceki Komite iiyelerinin gérevi devam eder. Komite {iyeleri tekrar secilebilirler.

(3) Gorev siiresi sona eren veya herhangi bir nedenle iiyeligi diigen iiyenin gorev
siiresini tamamlamak tizere ilk siradaki yedek iiye asil liye olarak gorevlendirilir. Komite
Baskaninin goérev stiresinin sona ermesi veya herhangi bir nedenle iiyeliginin diismesi
durumunda ise mevcut Komite iiyeleri kendi aralarindan yeni Komite Baskani’n1 seger.

(4) Komite iiyesinin; bir kurumu temsilen gérev yapiyor ise, gorevinin sona
ermesi veya bu kurulusun iiyeliinin sona ermesi ya da faaliyetlerinin tasfiye edilmesi,
sahsen piyasa iiyesi ise iiyeliginin sona ermesi halinde Komite tiyeligi diiger.

Komitenin gorev ve yetkileri

MADDE 8- (1) Hakemlik Komitesinin gorevi, Borsa islemlerine iligkin
uyusmazhklar ¢oziime ulagtirmak amaciyla tarafsiz bir sekilde hakemlik yapmaktir.

(2) Hakemlik Komitesi, Hakemlik Grubu ve Raportor, uyusmazlik ile ilgili olarak
taraflardan her tiirlii bilgi ve belgeyi toplamaya ve inceleme yapmaya, taraflar1 ve taniklar
dinlemeye, Borsa Genel Miidiirliigiinden bilirkisi tayini istemeye, Denetim ve Gozetim
Kurulundan inceleme talebinde bulunmaya ve ilgili olabilecek tiim birimlerden teknik goriis
talep etmeye yetkilidir.
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(3) Komitenin ¢alismasinda veya Komite iiyeleri arasindaki is béliimiinde Komite
Bagkani yetkili ve sorumludur.

Sir saklama yiikiimliiliigii

MADDE 9- (1) Hakemlik Grubunda gérev alan hakemlerin de dahil oldugu Komite
tiyeleri, sifat ve konumlan dolayisiyla 6grendikleri; uyusmazliklara iliskin tiim bilgi ve
belgelerin gizliligi ile Borsaya veya Borsa ile iliskisi olan sirket, ortaklik, kurum ve diger
her tiirlii gergek ve tiizel kisilere ait sirlarin gizliligine uymak ve sirlar1 mevzuatla gorevli ve
yetkili kilinmis kisi ve mercilerden baskasina herhangi bir suretle agiklamamak, kendilerinin
veya li¢lincti kigilerin yarar ve zararina kullanmamakla yiikiimliidiirler.

(2) Bu ytikiimliilik, ilgililerin Komitedeki gorevlerinden ayrilmalarindan sonra da
devam eder.

UCUNCU BOLUM

Basvuru Siirecine iliskin Usul ve Esaslar

Bagvuru, hizmet bedeli, hakem iicretleri ve masraf avansi

MADDE 10- (1) Uyusmazlik ¢dziim siireci taraflardan birinin yazili ve imzali bir
dilekge ile Borsaya bagvurmasi ve uyusmazlik hizmet bedelini, hakem ticretlerini ve bilirkisi,
konaklama, ulasim ve terciime gibi giderler i¢in alinan masraf avansini 6demesi ile baslar.

(2) Uyusmazlik bagvuru dilek¢esinde agagida belirtilen hususlara yer verilir:
a) Taraflarin isim ve adresleri ile diger iletisim bilgileri

b) Uyusmazlik konusu Borsa iglemi,

¢) Maddi olaylar, hukuki sebepler ve ispatlayici deliller,

¢) Talep.

(3) Uyusmazlik bagvuru dilekgesinde sikdyet konusu Borsa isleminin, tarih, tutar vs.
belirtilerek ag¢iklanmasi ve talep sonucunun agik bir sekilde belirtilerek birinci fikrada
belirtilen 6demelerin yapildigina iliskin makbuzun ve ilgili belgelerin dilek¢eye eklenmesi

gerekir.

(4) Uyusmazlik hizmet bedeli ve uyusmazliklarda gérev alan hakemlerin iicretleri ile
masraf avansi, maktu bir tutar olarak Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.

On degerlendirme

MADDE 11- (1) Basvuru dilekgesi, Raportdr tarafindan 6n degerlendirmeye tabi
tutulur.

(2) On degerlendirme sonucunda;

a) Basvuru konusu iddialardan hi¢ birinin Borsa iglemi ile ilgili olmamas: halinde,
Raportor veya Raportoriin inceleme talebi tizerine Hakemlik Komitesi tarafindan
bagvurunun reddine karar verilebilir.
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b) Dilekgede veya belgelerde eksiklik bulunmas: veya uyusmazIlik hizmet bedeli ile
belirlenen diger ticret ve masraflarin 6denmemesi durumunda bagvuru sahibine on bes
giinliik siire verilir. Bagvurunun usule uygun olmamasi ve verilen siire igerisinde
eksikliklerin tamamlanmamas: halinde bagvurunun yapilmamis sayilmasina karar verilir.

¢) Bagvurunun zamanasimi siiresi igerisinde yapilmadiginin tespiti halinde,
basvurunun reddine karar verilir.

(3) Basvurunun reddedildigi veya yapilmamis sayildigi hususundaki karar,
Raportor tarafindan bagvuru sahibine bildirilir. Belirtilen hallerde yapilmig olan ddemeler
ilgiliye iade edilir.

Zamanagimi

MADDE 12- (1) Uyusmazliga konu ilk Borsa isleminin gergeklestigi tarihten
itibaren iki y1l i¢inde yapilmayan bagvurular Borsa tarafindan incelenmez.

Uyusmazhk dilekgesinin tebligi ve cevap

MADDE 13- (1) Uyusmazlik ¢6ziim siirecinin baglamasim izleyen {i¢ is glini
icerisinde, uyusmazlik basvuru dilekgesinin bir 6rnegi Raportdr tarafindan karsi tarafa
génderilerek yazili cevap dilekgesinin verilmesi ve gerekli bilgi, belge ve deliller ile
Hakemlik Grubu icin 6nerilecek bir hakem isminin bildirilmesi istenilir. Raportor, bagvuru
sahibini de Hakemlik Komitesi iiyelerinden bir hakemi Hakemlik grubu i¢in énerme hakki
oldugu hususunda yazih olarak bilgilendirir.

(2) Cevap ve ilgili bilgi ve belgelerin ibrazi ile Hakemlik Grubu igin &nerilecek
hakem isminin bildirilme siiresi on is giiniidiir. Talep edilmesi halinde ilgililere, cevap
dilekgesinin verilmesi i¢in on ig giiniinii gegmeyecek sekilde Raportor tarafindan ek siire
verilebilir.

(3) Siiresi igerisinde yazili cevap dilekgesinin verilmesinden veya herhangi bir cevap
verilmeksizin siirenin sona ermesinden sonra, dosya incelenmek iizere Raportér tarafindan
Komiteye sevk edilir.

Hakemlik Komitesinin ve Hakemlik Grubunun incelemesi

MADDE 14— (1) Raportér, sevk edilen dosyamn gorisiilmesi i¢in Hakemlik
Komitesini toplantiya davet eder.

(2) Hakemlik Komitesi, yaptigi ilk toplantida uyusmazhigin Borsa Hakemlik
Komitesinin gérev alanina girip girmedigine karar verebilir.

(3) Hakemlik Komitesi, uyusmazligi ele almaya karar verirse, taraflarin hakem
onerilerini de goz oniine alarak kendi iiyeleri arasindan ilgili uyusmazhg ele almak ve
¢oziimlemek iizere ii¢ hakemden olusan Hakemlik Grubunu tayin eder. Hakemlik Komitesi
Baskam, uyusmazlig1 inceleyecek Hakemlik Grubunda yer almadig1 takdirde, incelemenin
gbozetiminden sorumludur.

(4) Hakemlik Komitesi, Hakemlik Grubu ve Raportdr, gorevlerini yerine getirirken,
gerekli hallerde konu ile ilgili bilirkisilerden ve Borsamn ilgili birimlerinden yardim alabilir
ve gerekli gordiigii konularda taraflardan agiklama isteyebilir.
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(5) Hakemlik Grubu, taraflarca sunulan uyusmazlik ile ilgili yazlarin
tamamlanmasim takiben toplanti tarihini belirleyerek taraflara bildirir. Taraflar talep
etmeleri halinde toplantiya katilabilir.

(6) Hakemlik Grubu, inceledigi uyusmazlik konusunu rapor haline getirerek
Hakemlik Komitesinin kararina sunar.

(7) Hakemler, Borsa ve Borsanin herhangi bir yetkilisi, hakemlik islemleri ve
gorevleri ile ilgili herhangi bir islem nedeniyle sorumlu tutulamaz.

(8) Uyusmazhigin ¢oziimiine iligskin kararin yerine getirilmesinde Borsaya herhangi
bir sorumluluk atfedilemez.

Karar
MADDE 15 - (1) Hakemlik Komitesi kararlarinda;
a) Karar veren iiyelerin isim ve soy isimleri,

b) Taraflarin ve varsa temsilcileri ile vekillerinin isim ve soy isimleri, unvanlar ve
adresleri,

¢) Kararin dayandig hukuki sebepler ile gerekgesi,

¢) Taraflara hakliliklar1 oraninda yiiklenen hak ve borglar ile uyusmazlik ¢dziim
giderleri,

d) Karar veren tiyelerin imzalar ve varsa kars1 oy yazisi

yer alir.

Sulh olma ve sikayetten vazgecme

MADDE 16- (1) Sikdyetten vazgegilmesi, taraflarin sulh yoluyla anlagmasi, tahkime,
yargl yoluna, Diinya Elmas Borsalar1 Federasyonuna ya da mesleki birliklere bagvurmasi
hélinde, islem yapma yetkisi verilenler, bu durumu 6grendikleri tarihten itibaren li¢ is giini
icinde Borsaya yazili olarak bildirmekle yiikiimliidiirler.

(2) Birinci fikrada belirtilen hallerde;
a) Hakemlik Komitesi tarafindan dosyamin iglemden kaldirilmasina karar verilir.

b) Uyusmazlik hizmet bedeli ve diger ddemeler iade edilmez ve Borsaya gelir
kaydedilir.

(3) Uyusmazlik talebinde bulunan tarafin Hakemlik Komitesinin uyusmazlikla ilgili
ilk toplantisindan énce sikdyetinden vazgegmesi halinde, uyusmazlik hizmet bedeli harig,
alinan avanstan yapilan masraflar diistildiikten sonra kalan tutar ile hakem iicreti iade edilir.

(4) Bagvurunun yapilmamis sayilmasi, sikdyetten vazgecilmesi, tahkime, yargiya,
Diinya Elmas Borsalar1 Federasyonuna ya da mesleki birliklere bagvurulmas: veya taraflarin
sulh olmalar1 hilinde ayn1 uyusmazhik hakkinda Borsaya yeniden bagvuru yapilamaz.

Kararlarin niteligi

MADDE 17- (1) Uyusmazliklarla ilgili olarak Hakemlik Komitesinin kararlar
nihaidir.
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(2) Taraflarin uyusmazhga iliskin olarak yargi mercilerine veya ilgili mevzuat
kapsaminda tahkim yoluna veya Diinya Elmas Borsalar1 Federasyonuna bagvuru hakki
saklidir.

DORDUNCU BOLUM

Toplantilara ve Kararlara Iliskin Usul ve Esaslar

Karar nisabi

MADDE 18- (1) Hakemlik Komitesi kararlarimi salt ¢ogunlukla alir. Cekimser oy
kullanilamaz. Kars1 oy kullanan {iye, goriisiiniin gerek¢esini kararda belirtmek zorundadir.

(2) Hakemlik Grubunda gorev alan hakemlerden birinin gegici yoklugu halinde,
Hakemlik Komitesi bagkani, bu iiyenin yerine gorev almak iizere bir Komite iiyesini tayin
eder.

Goriismelerin gizliligi
MADDE 19- (1) Hakemlik Komitesinin ve Hakemlik Grubunun toplantilar gizli

olup, hakemler, Raportor, taraflar ve varsa temsilcileri ile tamklari disinda hi¢ kimse
toplantilara katilamaz.

Karara itiraz

MADDE 20- (1) Yatinm kuruluslarinin kendi aralarindaki veya miisterileri ile olan
ve Borsa islemlerinden kaynaklanan uyusmazliklara iliskin Yo6netim Kurulu kararinda yer
alan tutarin Kanunun 84 lincli maddesinin beginci fikrasina gore belirlenen meblagdan fazla
olmasi hdlinde, kararmn tebliginden itibaren on bes giin igerisinde taraflarca Borsa kanali ile
Kurula itiraz edilebilir. Kurulun uyusmazliklan ¢dziimlemeye dair kararlari nihaidir.

Katilma yasag

MADDE 21- (1) Hakemlik Komitesi tiyeleri, kendilerine veya temsilciligini
yaptiklari iglem yapma yetkisi olanlara iliskin uyusmazlik konularinda komite ya da grup
caligsmalarina, karar ve oylamalarina katilamazlar.

Tebligat ve uyusmazhk kayitlarn

MADDE 22- (1) Uyusmazhk konusunda verilen kararlar, taraflara veya
temsilcilerine tutanaga baglanarak imza karsihigi elden veya taraflarin dilekgelerinde
belirtilen adreslerine yazili olarak teblig edilir.

(2) Borsada, verilen kararlar1 kaydetmeye mahsus bir defter tutulur ve bu kayitlar
elektronik ortamda da saklanir.

(3) Uyusmazliklarla ilgili dosyalarin, Borsada en az bes y1l siireyle diizenli olarak
saklanmasi zorunludur.
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BESINCI BOLUM
Son Hiikiimler

Gegici Madde 23- (1) Bu Yonergenin yiiriirliige girmesinden dnce se¢ilmis bulunan
Komite iiyelerinin gorevleri, gérev siirelerinin sonuna kadar devam eder.

Yiiriirlik

MADDE 24- (1) Bu Yonerge, yayimlandig tarihte yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 25- (1) Bu Yoénerge hiikiimlerini Genel Miidiir yiiriitiir.
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