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Borsa istanbul Anonim Sirketi Genel Kurulu’na
1) Goriis
Borsa istanbul Anonim Sirketi (“Sirket”) ile bagli ortakliklarinin (“Grup”) 1/1/2020-31/12/2020 hesap dénemine iliskin yilik

faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorisumize gore, ydnetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun
Grup’un durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim énemli yénleriyle, denetlenen tam set konsolide finansal tablolarla ve
bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gergedi yansitmaktadir.

2) Gorlisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan
Turkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (BDS’lere) uygun olarak yuritulmuastdar.
Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetginin Yilluk Faaliyet Raporunun Bagimsiz
Denetimine iliskin Sorumluluklarn bélimiinde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetgiler icin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikimlere uygun olarak
Grup’tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da
tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimadzin
olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iliskin Denet¢i Goriisiimiiz

Grup’un 1/1/2020-31/12/2020 hesap donemine iliskin tam set konsolide finansal tablolar hakkinda 17 Subat 2021 tarihli
denetci raporumuzda olumlu goérus bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulunun Yiluk Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayili TUrk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve 516 nci maddelerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili
olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yiluk faaliyet raporunu bilango giiniini izleyen ilk Ug ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; grubun o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yonuyle finansal durumunu dogru, eksiksiz,
dolambagsiz, gercege uygun ve dirist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, konsolide finansal
tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, grubun gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de acikga isaret olunur.
Bu konulara iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:
» Faaliyet yiinin sona ermesinden sonra grupta meydana gelen ve 6zel dnem tasiyan olaylar,
+ Grubun arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

» Yonetim kurulu Uyeleri ile Ust diizey yoneticilere denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, 6denekler, yolculuk,
konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptig ikincil mevzuat
dizenlemelerini de dikkate alir.



5) Bagimsiz Denetginin Yiluk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hikidmleri gercevesinde yillk faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun yaptigi irdelemelerin, Grup’un denetlenen konsolide finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde
ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadig ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda géris vermek ve bu gorisimizd iceren
bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yUritilmuistir. Bu standartlar, etik hiikimlere uygunluk saglanmasi
ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan konsolide finansal bilgiler ve Y6netim Kurulunun yaptigi irdelemelerin
konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercedi yansitip
yansitmadigina dair makul giivence elde etmek Uzere planlanarak ylritilmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yUritip sonuglandiran sorumlu denetgi Yasar Bivas'tir.

26 Subat 2021
Istanbul, Tarkiye
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Borsa istanbul Grubu

Tarihi 1873 yilina dayanan Borsa istanbul, 2012 yilinda sirketleserek altin ve
vadeli opsiyon borsalarini biinyesine katmis, ilerleyen yillarda Takas istanbul ve
Merkezi Kayit istanbul’da pay sahipligi oranini artirmistir. Boylelikle genis hizmet
yelpazesi ile, gelisen Tirkiye sermaye piyasalarina erisim saglayan Borsa istanbul
Grubu yapilanmasi olusturulmustur. Borsa istanbul Grubu, pay senetleri, tiirev
riinler, sabit getirili menkul kiymetler, kiymetli madenler ile taslar ve islami
finans GrUnleri basta olmak Uzere sermaye piyasasi araglarinin kotasyonu, alim-
satimi, takasi ve saklanmasi islemlerini entegre bir is modeli ile yritmektedir.

Guincel gelismelerden haberdar olmak icin litfen Borsa istanbul internet sitesini
ziyaret edin ve bizi sosyal medya hesaplarimizdan takip edin.

https://www.borsaistanbul.com/

https://twitter.com/borsaistanbul

https://www.linkedin.com/company/borsaistanbul/

https://www.youtube.com/borsaistanbul
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Rapor Hakkinda

RAPORUN DONEMi VE KAPSAMI

Borsa istanbul A.S. (Borsa, Borsa
istanbul, Sirket) entegre rapor

olarak dordiincisiind yayimladigi

yillk faaliyet raporunda, kullandig

ve etkiledigi kaynaklar ve iliskiler
hakkinda paydaslarini bilgilendirmekte,
faaliyetlerinin finansal, cevresel

ve sosyal sonuglarini paydaslarina
sunmaktadir.

2020 Entegre Faaliyet Raporu, Borsa
istanbul’'un “faaliyetlerini finansal,
cevresel ve sosyal agidan sorumlu bir
sekilde yUritme, toplum icin katma
deger yaratma ve ekonomik biyimeyi
destekleme” hedefini yansitmakta,
ayni zamanda sirketin performansina,
ilerlemesine ve stratejik girisimlerine
kapsayici bir bakis saglamaktadir.

Rapor, Borsa istanbul’un stratejisi ve
is modeli, Borsa istanbul'u etkileyen
faktorler, 6nemli riskler, firsatlar,
yOnetisim ve 1 Ocak - 31 Aralik 2020
tarihleri arasindaki finansal ve
operasyonel performans ile ilgili
bilgiler sunmaktadir. ilgili yerlerde
Borsa istanbul Grubu sirketleri
istanbul Takas ve Saklama Bankasi
A.S. (Takasbank, Takas istanbul) ve
Merkezi Kayit Kurulusu A.$. (Merkezi
Kayit istanbul, MKK) hakkinda da
konu bazinda bilgi ve agiklamalara yer
verilmektedir.

GRI102-46
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Rapor, Borsa istanbul’'un faaliyetlerinin
finansal ve finansal olmayan ¢iktilarina
iliskin bilgileri bitinlesik bir yaklasimla
ele almaktadir. Borsa istanbul’un,
bagimsiz denetimden gegmis,

31 Aralik 2020 tarihli finansal tablolar
ve tablolar agiklayici dipnotlari, bu
raporun tamamlayicisi ve ayrilmaz bir
parcasidir.

Raporun icerigini olustururken
International Integrated Reporting
Council (Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi - [IRC)’'nin
Uluslararasi Entegre Raporlama <ER>
Cercevesi'nden yararlanilmistir.

ONEMLILIK YAKLASIMI

Rapor, Borsa istanbul'un kisa, orta
ve uzun vadede deger Uretme
kabiliyeti hakkinda mevcut ve
potansiyel yatinmcilara ve bilingli

bir degerlendirme yapmak isteyen
diger tim paydaslara 6nemli nitelik
tasidigini degerlendirdigimiz bilgiler
sunmaktadir. Faaliyetlerimizin,
performansimizin ve is modelimizin
deger Uretimindeki etkileri, ortaya
¢ikan risk ve firsatlara sirket
stratejimiz baglaminda verilecek
yanitlara iliskin degerlendirmelerimiz,
Ust ydnetim kadromuz ve kurumsal
yonetim uygulamalarimiz raporda yer
almaktadir.

GELECEGE YONELIK
DEGERLENDIRMELER

Rapor, Borsa istanbul’un finansal
durumu, faaliyet sonuglari ve
faaliyetleriile ilgili gelecege yonelik
bazi ifadeler icermektedir. Bu ifadeler
ve tahminler, olaylarla ilgili oldugu ve
gelecekte ortaya ¢ikacak kosullara
bagli oldugu icin riskler ve belirsizlikler
de icermektedir. Gercek sonuclarin
veya gelismelerin, s6z konusu
geleceg@e yonelik degerlendirmelerden
farkliuk géstermesine neden
olabilecek cesitli faktorler
bulunmaktadir.



YONETIM KURULU’NUN ENTEGRE FAALIYET RAPORUNA DAIR SORUMLULUGU

2020 yilina iliskin Entegre Faaliyet Raporumuzda, Borsa istanbul’un faaliyetlerini stirdiirirken raporlama déneminde
Urettigi deger ile finansal, insani, fikri, Gretilmis, dogal ve sosyal kaynaklarini nasil kullandigi anlatilimaktadir.

Borsa istanbul Yénetim Kurulu olarak, uluslararasi entegre raporlama gercevesine uygun olarak hazirlanan bu raporun ilgili
tlm konulari ele aldigina inanmaktayiz ve raporun bitinliginidn saglanmasina iliskin sorumlulugu kabul ediyoruz.

Raporu, Borsa istanbul’'un siz degerli paydaslarina sunuyor, finansal performansimiz ve sunulan deder hakkinda sizleri geri
bildirim saglamaya davet ediyoruz.

Yonetim Kurulu adina,

)
Mehmet Hakan ATILLA Prof. Dr. Erisah ARICAN
Genel Midir, Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Baskani
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Daha istikrarli ve
Gucliu Ekonomi

Turkiye’nin finansal istikrarina katki saglamak, karlilik
icinde buyUyen ve Urun ve hizmetlerini gelistirerek
gelecegin sermaye piyasalarini insa eden Borsa
istanbul’un ana amaclar arasindadir.

2,5 1,4 9043

(mnilyar TL) (mnilyar TL) artis

faaliyet gelirleri net kar net kar, bir dnceki
yila gore



Genel MUdur'dn Degerlendirmesi

TUm piyasalarimizin islem hacimlerinde, pay
endekslerimizde ve yatirrmci sayimizda rekorlara
ulastigimiz 2020 yilina iliskin Borsa Istanbul

Grubu olarak yarattigimiz degeri ve gelecege
bakisimizi, entegre raporumuz araciligiyla siz degerli
paydaslarimiza sunmaktan mutluluk duyuyorum.

GRI102-14,103-2,103-3
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Borsa istanbul Grubunun Degerli
Paydaglari,

Zor ama bir o kadar da basarili bir

yili geride biraktik. Kovid-19 salgini
nedeniyle olaganistd sartlarda
calismak zorunda kaldigimiz,
sagligimiz, ailemiz ve sevdiklerimiz
icin endiseli glinler gecirdigimiz

bu déneme baktigimizda, sireci
basariyla yénettigimizi, operasyonel
ve finansal hedeflerimizi astigimizi
gururla sdyleyebilirim. Bu srecte
piyasalarimiza gtvenilir ve kesintisiz
erisim saglayarak ekonominin
islemesine yardimci olmanin, birlikte
micadele etmenin ve yeniisler ortaya
koymanin mutlugunu yasadik.

Piyasalarimiz

2020, kuresel finans piyasalarini
dodrudan etkileyen salgininin yikici
sonuglarinin yasandidi bir yil oldu.
Alinan dnlemlerin ve kisitlamalarin
reel sektor Uzerindeki etkileri
yaninda, kiuresel sermaye akiglarinin
kesintiye ugramasi basta gelismekte
olan Ulkelerin piyasalari olmak
Uzere sermaye piyasalarini zorlu

bir dayaniklilik testine tabi tuttu.

Bu dénemde, daha 6nceki kriz
donemlerine gore daha hizli ve daha

blylk 6lgekli sermaye gikislar gordik.

2020 yilinda yabanci yatinmcilarin
net satisi Ekim ayinda 41 milyar
TL'ye ulasti, yiin son haftalarindaki
net alislarla yabanci yatinmailar yili
32,5 milyar TL net satisla kapatti.

Diger taraftan sermaye piyasamiz,
yakin tarihin belki de en zorlu yilinda,
hem sirketler hem birikimlerini
degerlendirmek isteyen yatinmcilar
icin essiz firsatlar sundugunu gosterdi.
2020’de Borsa istanbul’da toplam

1,1 milyar TL bUyUkliginde halka arz
gerceklestiren 8 sirket kota alindi,
1.254 bor¢lanma araci ihrag edilerek

GRI102-14,103-2,103-3

»OH

artis

Pay piyasasi
bakiyeli yatinmci
sayimiz %64
artarak 2 milyona
eristi.

yaklasik 200 milyar TL kaynak
sagland.. i¢ piyasada faiz indirimleri
sonrasl yasanan parasal genisleme,
bireysel tasarruflarin sermaye
piyasalarina yonelisini hizlandird..
Boylece, yerli yatinmailarimizdan
gelen talebin etkisiyle pay senedi
endekslerimiz yil iginde rekor
seviyeleri gérdi. Ornek vermek
gerekirse yillik bazda BIST 100 Endeksi
%29, BIST TUm Endeksi %40 ve BIST
Halka Arz Endeksi %197 oranlarinda
yukseldi. Bireysel yatinmcilarimizin
blyuk ilgi gdsterdigi halka arzlarin da
katkisiyla, yatinmci sayimiz bir dnceki
yila nazaran %64 artarak yil sonunda
2 milyona eristi. 2021 6ncd verileri, bu
sayinin artmaya devam edeceginin
habercisi.

Pay Piyasasi’'nda ginlik islem hacmi
rekoruna, 64 milyar TL ile 12 Kasim’da
ulastik. Ayni gin Kiymetli Madenler

ve Kiymetli Taslar Piyasasi’'nda da

4,2 milyar TL ginlik islem hacmiyle
rekor gordik. Borglanma Araglari
Piyasasi'nda ginluk islem hacmi
rekorumuz 6,7 milyar TL ile 20
Nisan’da kirildi, 1 Eylil'de ise 165 milyar
TL'lik rekor repo hacmi olustu.

Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasr'nda
gunlik islem hacmi rekoru olan

25,7 milyar TL'ye 19 Kasim’da ulastik.
Yillk toplam islem hacmindeki en
yiksek artis orani, %308 ile kiymetli
madenler piyasamizda gergeklesti. Pay
piyasamiz (%210), turev piyasamiz
(%98) ve bor¢lanma piyasamiz (%33)
onu izledi.
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Genel Miidir'iin Degerlendirmesi

Gicli operasyonel performansimiz,
rekor finansal getirilerle sonucland.
Borsa istanbul Grubu olarak faaliyet
gelirlerimizi %24 artirarak 2,5 milyar
TL'ye, net kanmizi ise %43 artirarak
1,4 milyar TL’ye cikardik.

Yeni liriin ve hizmetlerimiz

Borsa istanbul tarihindeki en yiksek
islem hacimlerini yasadigimiz bu
donemde odak noktamiz, her zaman
oldugu gibi, sermaye piyasamiz
gelistirmek igin yeni adimlar atmak
oldu.

Yurtdisi piyasalarla zaman uyumunu
artirmak amaciyla, turev piyasalarda
aksam seansi uygulamasini 17 Ocak’ta
devreye aldik. Bu sayede artik endeks,
dolar/ons altin ve gimus vadeli islem
sozlesmeleri 19:00-23:00 saatleri
arasinda da islem goriyor ve Amerika
ve Avrupa’daki yatinmailar tirev
piyasalarimiza daha uzun sireyle
erisebiliyor. Trev piyasamizda
sirketlerin ve yatinmailarin kur riskini
yonetmeleri amaciyla esnek vadeli
doviz turev Urtnlerini isleme actik. 16
Kasim’da da Kiymetli Madenler Swap
Piyasasi’'ni acarak swap islemlerinin
kapsamini genislettik.

Pay Piyasas’’nin alt pazarlarini,
yatinmcilara kolaylik saglamak
amaaiyla, yeniden yapilandirdik.
Bunun yaninda, islem gérme
esaslarinda, pazarlar arasi gegis
kriterlerinde ve kota alma sartlarinda
yaptigimiz degisiklikler, piyasalarda
derinligin artmasini saglayan

6nemli adimlarimizdan oldu. Asir
fiyat dalgalanmalarini 6nleyerek
yatinma menfaatlerinin korunmasini
saglayan devre kesici uygulamalari ek
tedbirlerimiz arasinda yerini aldi.

Gegen yil bireysel yatinmcilarin
sermaye piyasalarina gosterdigi yogun
ilgi Borsa istanbul’'un potansiyeline
ulasmasi yolunda olumlu bir gésterge

GRI102-14,103-2,103-3
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Net karimiz %43
artisla 1,4 milyar
TL’yi asti.

artis

oldu. Bununla birlikte, ilk defa borsada
yatinm yapan vatandaslarimizi
bilinglendirmek gerektigini gordik.
Yatinmcilara dogru bilgi vermek ve
onlari bilinglendirmek amaciyla genis
kitlelere ulasan egitici ve bilgilendirici
videolar yayinladik. Ayrica halka acik
sirketlerin yatinmailara tanrtilmasi
amaciyla igerikler hazirladik. 2020’de
daha fazla duydugumuz bir kavram
olan “surdurdlebilirlik” ile ilgili adimlar
atmaya devam ettik. “Gelecekte Var
Olmak” temasiyla sirketlere yonelik
olarak hazirladigimiz Strddrdlebilirlik
Rehberi’ni genis paydas gruplarinin
yorum ve onerilerini alarak hazirladik
ve Agustos ayinda sitemizde
yayinladik.

Calisanlarimiz

Calisanlarin refahini desteklemek

ve gelisimlerine yatinm yapmak,
avantaj saglayan bir etken olmaktan
ciktr: uzun vadeli dayaniklilik ve
blyUme icin bir gereklilik haline geldi.
Calisanlarimizin sagudr ve givenligini,
donusUimli olarak evden ¢alisma
imkani ve is yerinde alinan énlemler
ile koruduk. is stirekliligi planlanimiz ile
faaliyetlerimiz etkin bir sekilde devam
etti. Bu ddnemde Borsa istanbul
Grubu’nun degerli personeline dzverili
calismalari icin bir kez daha tesekkur
ediyorum.

Pay sahiplerimiz

Borsa istanbul’'un piyasalarin
derinlesmesine, strdurilebilir

karli blyUimeye, Urlin ve hizmet
cesitliligine dayali stratejisi uzun
vadeli sirket dederini artirmaya devam
ediyor. Kasim ayinda Turkiye Varlik
Fonu’ndan sermayemizin %10’unu
devralip ortagimiz olan, Katar Yatinm
Otoritesi'nin %100 istiraki QH Oil



Investments’i Borsamizda uzun
vadeli bir yatinmci olarak gérmekten
memnuniyet duyuyorum.

Kar dagitim politikamiza uygun sekilde
gegtigimiz yil pay sahiplerimizle

231 milyon TL kar payi dagittik. Uzun
vadeli biyUime hedeflerimizle ulusal
ve klresel ekonomik sartlar arasindaki
dengeyi gbzeterek 6niimizdeki
yillarda da istikrarli bir sekilde kar pay!
dagitmayi hedefliyoruz.

Gelecege bakis

Finansal piyasalar - dizenlemelerle,
teknolojik ve makroekonomik
faktorlerin etkisiyle - 5nemli Slglide
degisti. Ginumizde, bu degisimin daha
da hizlandigi bir dénem yasiyoruz.
Yenilikgi bir yaklasim benimsemek,
Urn cesitliligini genisletmek, likit ve
glvenilir bir entegre pazar yeri sunmak
yalnizca Grubumuzun gelisimi icin
degil, Ulkemizin finansal istikrari icin de
o6nem tasiyor. Bu dogrultuda, degisimi
yonetebilmek ve degisen sartlar
dahilinde Borsa istanbul Grubunun
uzun vadeli, strdurilebilir, karli
blyUmeye sahip olmasini temin etmek
en dncelikliamacimizi olusturuyor.

Gegen yil elde ettigimiz basarilar, artan
paydas etkilesimi ve zor kosullarda
sergiledigimiz dayaniklligimiz daha
simdiden yolculugumuzdaki Snemli
kilometre taslar olmustur. Uzun vadeli
kazanimlarimizin bir pargasi olarak
2021 ve sonrasinda da sunacagimiz
yeni Urln ve hizmetlerle daha fazla
yatinmciya ulasacagiz. Oniimiizdeki
yil, Borsa istanbul’un Turkiye’deki
sirketler icin 6nemli bir finansman
kanali ve yatinmailar icin sermaye
birikiminin &ncelikli kaynagi olma

GRI102-14,103-2,103-3

%100

seans sirekliligi

Piyasalarimizda
kesinti yasanmadi,
seans surekliligimiz
%0100 olarak
gerceklesti.

konumunu daha da saglamlastiracagiz.
Gegen yil oldugu tim paydaslanmizla
iletisimi ve fikir alis verisini en Ust
dizeyde tutarak misterek aklin
uygulanmasi ve kaynaklarin en verimli
sekilde kullanilmasi yéninde hareket
etmeye devam edecegiz.

Tesekkiir

Borsa istanbul’'un kiymetli
calisanlarina, pay sahiplerine, Uyelerine
ve is ortaklarina glivenleri ve bu
yolculukta yanimda yer aldiklari igin
tesekkir ederim.

TUm piyasalarda tiim zamanlarin en
ylksek islem hacimlerine ulastigimiz,
yatinmci sayisinda rekor artiglar
gérdiigimiiz 2020'de Borsa istanbul
Grubu olarak yarattigimiz degeri
entegre raporumuz araciligiyla siz
degerli paydaslarimiza sunmaktan
mutluluk duyuyorum.

Saygilarimla,

Mehmet Hakan Atilla
Genel Midiir ve Yonetim Kurulu
Uyesi

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Ekonomiye
Saglanan Kaynak

Borsamizda gerceklesen halka arzlar ve borglanma
aracl ihraglari ile ekonomiye 200 milyar TL’nin Uzerinde
kaynak saglanmistir.

8 1.254 2

sirket (milyon)

halka arz ihrag edilen yatirimci sayisi
gerceklestiren bor¢lanma aracglari




2020 Performansi

Ozet Finansal Performans

2019’a gére Faaliyet Gelirleri
2018 2019 2020 artis

Gelirler 1.539 1.991 2.477 %24 ! ll ? ?
°

Faaliyet Kari 1184 1195 1.678 %40 (milyon TL)

Vergi Oncesi Kar 1350 1204  1.825 %otil O/ 24

Net D&nem Kari 1174 1.009 1445 %43 (2019'a gore)

Toplam Varlklar 13.286 18.374 27.907 %52

Net Kar
Toplam YUkumlilikler 10.620 14914 23.336 %56

Toplam Ozkaynaklar 2,666  3.460 4,57 %32 1 l Il |5
[ ]

Faaliyet Kar Marj %77 %60 %68 (milyon TL)

Net Kar Marji %76 %51 %58 O/O Ll 3

(2019’a gore)

Gelirler Dagiimi (%)

2019 2020

(%) (%)
2020
Geliri Gelir Degisimi
(Milyon  Payi (2019°a

TL) (%) gore)
1
3 _— Borsa Pay! 9 %38 83
' Kotasyon 80 %3 %-2
\\‘ \ Veri, Endeks
\ 45 ve Piyasa
Erisimi 263 %M %77
38 islem Sonrasi 1115 %45 %-7
60
Diger 81 %3 %43
3
@ Borsa Payi @ Borsa Payi
Kotasyon Kotasyon
Veri, Endeks ve Piyasa Erigimi Veri, Endeks ve Piyasa Erigimi
islemi Sonrasi islemi Sonrasi
Diger Diger

GRI102-7
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Ozet Operasyonel Performans

Pay Piyasasi Piyasa
Degeri

1.783

milyar TL

2019: 1.109 milyar TL

Birincil Halka Arz

Birincil Halka Arz
ihrag¢ Tutan

1,1
milyar TL

2019: 264 milyon TL

Ozel Sektdr Borglanma

Ozel Sektor Borglanma
Araci ihrag Tutan

199,2

milyar TL

2019: 206,1 milyar TL

Yerli Bireysel Bakiyeli

Araci ihrac

1.254

2019:1.330

Yatinmc Sayisi

1,98

milyon

2019: 1,2 milyon

Pay Piyasasi islem Hacmi Bor¢lanma Araglan Piyasasi islem Hacmi

(Milyar TL) (Milyar TL)
6594 21470
%210 s %33
(0 (@)
Artis Artis
2130 Dinyada,

Pay el dedistirme hizinda 1.
islem hacmi siralamasinda 21. DiUnyada,
Piyasa dederi siralamasinda 31. islem hacmi siralamasinda 10.

2019 2020 2019 2020

Vadeli islemler ve Opsiyon Piyasasi islem Hacmi
(Milyar TL)

Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasi
islem Hacmi (Milyar TL)

303
%98 %308
o o
Artis Artis
Dinyada, endeks vadeli islem
sozlesmeleri kontrat sayisi 74
siralamasinda 11. -

2019 2020 2019 2020

2883

1457

GRI102-7 *Dunya siralamalar World Federation of Exchanges verilerine gére raporlanmistir.
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2020 Performansi

Ozet Gelismeler

ViOP’ta Aksam Seanslar basladi. Ocak
subat Tasit Takas Sistemi Takasbank binyesinde
devreye alindi.
Devre Kesici Tetikleme Orani yukari yénld
kaldinldi.
Mart
Borsa Yatinm Fonlari kapanis seansina dahil
edildi.
ASELS payina dayali opsiyonlar isleme acildi.
Nisan BIST 100 Agirlik Sinirlamali 25 ve BIST
30 Agirlik Sinirlamali 25 endeksleri
hesaplanmaya ve yayimlanmaya bagsladi.
Trader Evolution entegrasyonu tamamlandi. Haziran
Pay endekslerinden iki sifir atildi.
Temmuz
Euroclear Omnibus Saklama hesabi acild.
Pay Piyasasi Yonergesi gincellendi.
Surdurilebilirlik Rehberi yayinland. Agustos
Veri Analiz Platformu (VAP) devreye alindi.
Pay Piyasasi Yapilanmasi gincellendi.
Esnek Vadeli USD/TL Sozlesmeleri isleme
acild.
Eylil
MKK Gayrimenkul Bilgi Merkezi kuruldu.
Yatinmci Risk Takip Sistemi (YRTS) faaliyete
gecti.
Kiymetli Madenler Swap Pazari agild.
Kasim

GUBRF, OYAKC, SOKM ve VESTL paylarina
dayali ViS'ler isleme agildi

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu



PiYASALAR ve KOTASYON

Borsa istanbul’da Pay Piyasasi, Bor¢lanma Araclari Piyasasi, Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi ile Kiymetli Madenler ve
Kiymetli Taslar Piyasasi olmak Uzere dort ana piyasa bulunmaktadir. Gectigimiz yil piyasalarimizda %100 seans surekliligi

saglanmistir.

2020 Geliri  Toplam Gelire Degisimi

(Milyon TL) Katkisi (2019’a gére)
Borsa payi 941 %38 %83
Borc¢lanma araglari piyasasi 273 %M %22
Pay piyasasi 343 %14 %191
Vadeli islemler ve opsiyon piyasasi 200 %8 %99
Kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasi 76 %3 %128
Diger* 48 %2 %28
Kotasyon 80 %3 -%2

*Takasbank para piyasasi, Takasbank 6diing pay piyasasi ve Turkiye elektronik fon alim satim platformu
Kilit
2020’de Yasanan Baslica Gelismeler Gostergeler Hedefler

PAY PiYASASI Rekorlar ve Gelismeler: Toplam * Piyasa yapiciigi

Paylar, yeni pay

alma haklari, borsa
yatinm fonlari, yatinm
kurulusu varantlari ve
sertifikalari, sahiplige
dayali kira sertifikalari,
gayrimenkul yatinm
fonlari, gayrimenkul
sertifikalari ve girisim
sermayesi yatinm
fonlarnnin islem
gorebildigi piyasadir.

12 Kasim’da 4,1 milyon adet ile sGzlesme sayisi, 12,2 milyar  islem hacmi
lot ile islem miktari, 64 milyar TL ile islem hacmi rekoru 6.594 milyar TL
kiritmistir. (2019:

2.130 milyar TL)
30 Aralik’ta 1.479,91ile BIST 100 endeksinde tim
zamanlar rekoru kiritmistir. BIST 100 endeksi yili 1.476,72  Toplam piyasa

seviyesinden tamamlamistir. degeri 1,8
trilyon TL
Yuksek Frekansli (High Frequency Trades - HFT) (2019: 1,1 trilyon

islemlerinin Pay Piyasasi toplam islem hacmi igindeki orani  TL)
Kasim ayinda %25,46 ile en yiiksek seviyeye ulasmis,

2020 yili ortalamasi %19,53 olarak gerceklesmistir. Bakiyeli
yatirimci sayisi

Yenilikler: 2 milyon

10 Adustos’ta Endekse Bagli Devre Kesici (EBDKS) (2019:

Uygulamasi devreye alinmistir. Bu uygulama ile BIST 100 1,2 milyon)
Endeksinin gin icerisinde énceki gin kapanisina gore ilk

esik olarak %5 veya daha fazla ve ikinci esik olarak %7

veya daha fazla dismesi halinde EBDKS devreye girer. Pay
Piyasasi'nda, Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasindaki paya

ve pay endekslerine dayali s6zlesmelerde ve Bor¢lanma

Araglar Piyasasl Pay Repo Pazari’'nda islemler gecici olarak

durdurulur.

islem Oncesi Risk Moddiliinde (PTRM) piyasa ihtiyaclarina
yonelik olarak gesitli adimlar devreye alinmistir.

25 Eyldl'de Pay Piyasasi’'nda halka arzlarda dagitima
girecek emirlere ve dagitim zamanina iliskin dizenleme
yapilmistir. Bu dizenleme ile birlikte halka arz dagitiminda
emirler MKK sicil numarasi kullanilarak yatinmci bazinda
teklestirilmektedir. Daha fazla yatinmcinin halka arzlardan
yararlanmasi saglanmaktadir.

Pay Piyasasi'nda yeni pazar yapisi 1 Ekim’de yurirlige
girmistir.

sisteminin etkin
ve verimli hale 17
getirilmesi

« Varantlarda
islem kurallarinin
gelistirilmesi

» Emirlerde maksimum
TL uygulamasinin
gelistirilmesi

« Kesintisiz seans
sdrekliliginin
saglanmasi

GRI102-2
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2020 Performansi

BORCLANMA
ARACLARI PiYASASI

Borg¢lanma Araglari
Piyasasi, kesin alim-
satim islemleri, repo-
ters repo islemleri ve
eurobond alim-satim
islemlerinin yapildigi
Borsa biinyesindeki
organize piyasadir.
Ekim 2016 tarihinden
itibaren Para

Piyasasi faaliyet
gostermektedir.
Ekim 2018 tarihinde
acilan Para Swap
Pazar’nda Tirk

Lirasi karsiugi USD ve
EUR swap islemleri
yapilmaktadir.

Kasim 2020 tarihinde
ise Kiymetli Maden
Swap Pazari faaliyete
gegmis ve altin karsitd
Turk Lirasi, USD ve EUR
swap sOzlesmeleri
isleme agilmistir.

Rekorlar ve Gelismeler:

Kesin Alm-Satim Pazar’'nda ginlik islem hacmi rekoru
olan 6,7 milyar TL hacme, 20 Nisan’da ulasilmistir. 1
Eyldl'de 165 milyar TL'lik rekor repo-ters repo islem hacmi
gerceklesmistir.

Yenilikler:

16 Kasim 2020 tarihinde Kiymetli Madenler Swap
Piyasasi devreye alinarak swap islemlerinin kapsami
genisletilmistir.

Kesin Alm-Satim Pazar'nda belirli menkul kiymetlerde
tek fiyat seansi uygulanmasina y&nelik olarak teknik
calismalar tamamlanmistir. Uygulamanin devreye alinmasi
icin mevzuat calismasinin bitmesi beklenmektedir.

BISTECH Sisteminde teknik gelistirme yapilarak piyasa
Uyelerinin bir kisim talepleri karsilanmistir.

BISTECH PTRM Sistemi’nde, Uye talepleri dikkate alinarak
yeni 6zellikler eklenmistir.

Hazine ve Maliye Bakanlidi tarafindan ihrag edilen TLREF’e
ve TLREF Endeksi’'ne dayali devlet tahvillerinin degisken
faizli kupon 6deme dénemlerinde temiz fiyat Gzerinden
islem gorebilmesine yonelik gelistirmeler yapilarak
devreye alinmistir.

Swap Piyasasi'nda islem hacminin artirilmasi ve daha uzun
vadeli swap islemleri gerceklestirilebilmesini teminen,
emirlerin baslangig ve bitis val6ri arasindaki azami siire
365 gune gikanlmistir.

Repo Ters Repo Pazar’'nda blyuk tutarli islemler
gerceklestirilmesini kolaylastirmaya yonelik olarak,
tek seferde iletilebilecek maksimum emir biyuklikleri
artintmistir.

Hazine ve Maliye Bakanudi tarafindan ABD Dolari

(USD) ve Avro (EUR) olarak ihrag edilen kiymetlerin

konu olacagi disiik tutarli islemlerin Borsa istanbul’da
gerceklestirilmesini mUmkin kilmak amaciyla Kesin Alim
Satim Pazari’nda yabanci para birimi cinsinden ihrag edilen
kiymetler icin tek seferde iletilebilecek en disik emir
buyuklukleri azaltitmistir.

Toplam

islem hacmi
21.470 milyar TL
(2019:

16.156 milyar TL)

Kesin Alim
Satim Pazan
islem hacmi

421 milyar TL
(2019: 452 milyar
TL)

Repo-Ters
Repo Pazarn
islem hacmi 19
trilyon TL (2019:
14,1 trilyon TL)

Para Swap
Pazan islem
hacmi 2 trilyon
TL (2019:1,5
trilyon TL)

BISTECH
platformunda
fonksiyonel
iyilestirmeler
yapilmasi

SWAP pazarlarinin
BISTECH’e tasinmasi

 Tescil sisteminin

BISTECH platformuna
tasinmasi

Kesintisiz seans
surekliliginin
saglanmasi

GRI102-2
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VADELIi iSLEM VE
OPSiYON PiYASASI

Vadeli islem ve
Opsiyon Piyasasi’nda
pay, endeks ve dovize
dayali opsiyonlar ile
pay, endeks, doviz,
elektrik, kiymetli
maden, TLREF, yabanci
endeks, BYF, gecelik
repo, emtia ve metale
dayali vadeliislem
sozlesmeleri islem
gormektedir.

Rekorlar ve Gelismeler: Toplam

islem hacmi
2020 yiinda toplam islem hacmi 2,88 trilyon TL, toplam 2,883 milyar TL
islem miktari 1,5 milyar, toplam islem sayisi 66,3 milyon (2019:

adet ile tim zamanlarin yillik toplam islem hacmi, islem 1457 milyar TL)
miktari ve islem sayisi rekorlar kintmistir.

Gunluk islem hacmi 19 Kasim tarihinde 25,7 milyar TL ile
tim zamanlarin rekorunu kirmistir. GUnlik islem miktari
da ayni gin 20,3 milyon adet ile ve agik pozisyon sayisi
30 Kasim tarihinde 15,2 milyon adet ile tim zamanlarin

rekorunu kirmistir.

sayisi 397 bin
(2019: 240 bin)

Aktif hesap
sayisi 20 bin
(2019: 12 bin)

Piyasa yapicilik programinin piyasaya katkisi artarak
devam etmistir.

Yenilikler:

17 Ocak’ta tarihinde aksam seansi uygulamasi devreye
alinmis, endeks vadeli islem s6zlesmeleri aksam seansinda
islem gérmeye baslamistir. 18 Eylil 2020’de USD/ons

altin vadeli islem s6zlesmeleri de aksam seansinda islem
gérmeye baslamistir.

10 Nisan’da ASELS payina dayali opsiyon sdzlesmeleri
islem goérmeye baslamistir.

27 Temmuz’'da BIST Pay Endekslerinden iki sifir atilmasi
projesi kapsaminda dayanak varliklarda, vadeli islem
sozlesmelerinde, opsiyon sdzlesmelerinde ve piyasa yapici
yukimluliklerinde degisiklikler gerceklestirilmistir. iki sifir
atilmasiyla dayanak varliklar spot endekslere esitlenmis,
sOzlesme bUyUkligu hem vadeli islem sézlesmeleri hem
de opsiyonlar icin 100’den 10’a distrilmustdr.

7 Agustos'ta USD/TL vadeli islem sézlesmelerinde isleme
aclk olan vade ayi sayisi 6’dan 16’ya gikartilmistir.

10 Adustos’ta devreye alinan Endekse Bagli Devre
Kesici Sistemi (EBDKS) paya ve pay endekslerine dayali
sOzlesmeleri de kapsamaya baslamistir.

18 Eylul'de vade tarihi yatinmcailar tarafindan belirlenebilen
esnek USD/TL vadeli islem sozlesmeleri isleme agilmistir.

Endeks vadeli islem sézlesmeleri ile Ocak ayinda hayata
gegirilen aksam seansi uygulamasinda 18 Eylil'den
itibaren Dolar/Ons Altin vadeli islem sozlesmeleri de islem
gérmeye baslamistir.

GUBRF, OYAKC, SOKM ve VESTL paylarina dayali Vadeli
islem Sozlesmeleri 16 Ekim’de isleme agilmustir.

Toplam hesap

Likidite ve Grin
cesitliliginin
artinlmasi
Finansal
okuryazarligin
desteklenmesi

Piyasanin etkinliginin
artinlmasina

yonelik gelistirme

ve duzenleme
faaliyetlerine devam
edilmesi

Kesintisiz seans
surekliliginin
saglanmasi

GRI102-2
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2020 Performansi

KIYMETLi MADENLER
VE KIYMETLI TASLAR

PiYASASI

Kiymetli Madenler
ve Kiymetli Taslar
Piyasasi’'nda altin,
gumus, paladyum,
platin, kiymetli taslar
islem gormektedir.

Rekorlar ve Gelismeler:
Gunluk islem hacmi rekoru olan 4,2 milyar TL hacme 12
Kasim’da ulasitmistir.

Ozellikle altin ve giimiis ithalatinda &nemli yiikselis
kaydedilmis, bireylerin altin talebi cok artmis ve buna bagli
olarak islem hacimlerinde artis yasanmistir.

OECD dizenlemeleri gergevesinde Kiymetli Madenler
Sorumlu Tedarik Zinciri uygulamalart ile ilgili olarak, Hazine
ve Maliye Bakanlgi ile ortak calismalar yapilmis, Borsa
istanbul’'un sorumlulugunda bulunan diizenlemeler
hazirlanmaya baslanmistir.

Yenilikler:

Borsa istanbul Kiymetli Maden Swap Pazari islemleri
kapsaminda tahsissiz olarak takas ve saklama hizmeti
verilmeye baslanmistir.

Toplam

islem hacmi
303 milyar TL
(2019: 74 milyar
TL)

Toplam
saklama
kapasitesi
1.600 ton

GUmdus Fiksing Seansi
icin calismalarin
tamamlanmasi

Kiymetli Madenler
Sorumlu Tedarik
Zinciri uygulamalari
iLle ilgili Borsamiz
didzenlenmelerinin
tamamlanmasi

Mevzuat ¢alismalari
yapilarak piyasa
uygulamalari ile
ilgili dGzenlemelerin
yeknesaklastirilmasi

Kesintisiz seans
surekliliginin
saglanmasi

KOTASYON

Halka arz edilen
paylarin, borsa

yatinm fonlarinin,
varantlarin ve ihrag
edilen 6zel sektor
bor¢lanma araglarinin
kotasyon islemleri
gerceklestirilmektedir.

Borsa istanbul’da
islem goren sirketlerin
faaliyetlerindeki,
finansal ve hukuki
durumlarindaki
gelismeler takip
edilmekte, olumsuz
gelisme olan sirketler
uyarilmakta, Yakin
izleme Pazar’na
alinmakta ve/veya
kottan ¢ikarilmakta,
durumu dizelenlerse
Yakin izleme
Pazar’'ndan ¢ikarilarak
bir Ust pazara
almaktadir.

Ayrica, tahsisli sermaye

arttinmina iliskin
toptan satis islemleri
gerceklestirilmektedir.

Gelismeler:

Kota alinan 8 sirket, 1,1 milyar TL buyUkligtinde halka
arz gergeklestirmistir. 5 sirketin kotasyon basvurusu ise
reddedilmistir.

1.254 borglanma araci kota alinmis, ihraggilar yaklasik
200 milyar TL kaynak saglamistir.

11 BYF, 2.884 varant kota alinmistir.
13 toptan satis islemi gergeklestirilmistir.

9 sirket birlesme nedeniyle kottan ¢ikarilmis, 3 sirket bir
Ust pazara alinmistir.

Gergeklestirilen incelemeler sonucunda 14 sirket uyarilmis,
4 sirket Yakin izleme Pazar’'na alinmis, 7 sirket kottan
cikarilmistir.

Glncellenen dizenlemeler sonucunda, gereken sartlari
saglayamayan 6 sirket 2020 yili sonunda Piyasa Oncesi
islem Platformu’na alinmistir. 3 sirkete ise sartlar
saglamalari i¢in 2021 yili Mart ayinin sonuna kadar ek sire
verilmistir.

Yenilikler:

Kotasyon Yonergesi'nde degdisiklik yapilarak, Borsada
islem gorecek sirketler icin aranan kota alma sartlarindan
halka arz edilen paylarin asgari piyasa dederi sarti Yildiz
Pazar ve Ana Pazar icin yeniden belirlenmistir. Halka arz
edilen paylann asgari piyasa dederleri artinlmistir.

Alt Pazar kurulmus ve 1 Ekim 2020 tarihinde Gelisen
isletmeler (GIP) Pazari Alt Pazar ile birlestirilmistir.
Boylelikle cazibesini kaybettiginden, bagvuru yapmadigi
GIP yerine bu sirketlerin, islem esaslarn yatinmailar

icin daha cazip olan Alt Pazar’a bagvurmasi ve kaynak
saglamasi mimkin hale gelmistir.

Birincil halka
arz sayisi 8
(2019: 6)

Birincil halka
arz hasilati
1.123 milyon
TL (2019:

264 milyon TL)

Kota alinan
o6zel sektor
bor¢lanma
araci sayisi
1.254
(2019:1.330)

Ozel sektor
bor¢lanma
araci ihrag
hasilati

199 milyar TL
(2019:

206 milyar TL)

Halka arz sureclerinin
gelistirilmesi icin
calismalar yapilmasi
Halka Arz Rehberi
icerigi hazirlanmasi

Kotta kalma
Ucretlerinin
otomasyonu

Kotasyon
basvurularinin
artmasi beklenen
20271de kotasyon
degerlendirme
streglerinin halka
arz takvimlerini
aksatmayacak
sekilde yurGtilmesi

GRI102-2
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UYELIK, VERi VE TEKNOLOJi

Borsa istanbul veri satigi, lisans, Gyelik, piyasa erisim ve kolokasyon hizmetleri sunmaktadir.

2020 Geliri Toplam Gelire  Degisimi (2019’a
(Milyon TL) Katkisi gore)
Veri, Endeks ve Piyasa Erigimi 263 %11 /77
Veri yayin gelirleri 174 %7 %100
Teknoloji gelirleri 43 %2 %81
Uyeler ilave terminal kullanim Gcreti 26 %1 %li2
Uye aidat gelirleri N %0,4 -%3
Lisans gelirleri 10 %0,4 %10
Kilit
2020’de Yasanan Baslica Gelismeler Gostergeler Hedefler
VERIi DAGITIMIVE  Gelismeler: Veri dagitim + MKK ve Takasbank
LISANSLAMALAR Borsa Istanbul verilerini dagrtim yetkisine sahip 220 kurulus kuruluslarinca ile ortak veri
Borsa istanbul bulunmaktadir. Borsa istanbul’a  paketlerinin
piyasalarinda raporlanan veri olusturulmasi
olusan veriler Borsa istanbul’a ait endeksleri finansal Grinlerinde dayanak veya  paketi abonelik Miisterilerin yetki

Borsa istanbul’'un
lisansli veri dagrtim

karsilastirma 6l¢Utl olarak kullanan 60 kurum ve bu kurumlara ait
830 fon bulunmaktadir.

kuruluslari Gzerinden
esanli, gecikmeli

ve giin sonu verisi
seklinde yatinmailara
ulastinlmaktadir. Bu
kapsamda, Borsa
istanbul'un farkl
dizeydeki veri
paketleri 220’ye yakin
veri dagitim kurulusu
tarafindan yurtici ve
yurtdisi kullanicilara
iletilmektedir.

Veri dagitim ve endeks Ucretleri gincellenmistir.

Piyasanin gelisimine katkida bulunmak amaciyla, borsa yatirm
fonlarindan endeks lisanslama Gcreti, KMKTP’de islem yapma
yetkisine sahip Uyelerden ise KMKTP veri dagrtim Gcretleri
alinmamistir.

Yasanan salgini ddneminde paydaslarimiza veri dagrtimi
konusunda destek olunmasi amaciyla veri dagitim kuruluglannin
Borsa istanbul'a 6deyecedi Mart-Mayis 2020 dénemine

ait kullanic Geretlerinin 6deme tarihleri Gger aylik sirelerle
ertelenmistir.

Borsa istanbul

kendi verisi yaninda,
Takasbank ve MKK,
yurtdisi kurumlardan
ise Saraybosna,
Karadag, Makedonya,

Veri dagitim ve endeks alaninda birgok kurum ile yeni s6zlesmeler
imzalanmistir.

Finansal okuryazarligin artirilmasi ve borsaya yeni yatirnmcilar
kazandirilmasi amaciyla kurumlar tarafindan dizenlenen sanal
borsa/portfdy yarismalarina Ucretsiz veri saglanarak destek

sayisk: 1,7 milyon
(2019: 615 bin)

Borsa istanbul’a
ait endeksleri
finansal
driinlerinde
dayanak veya
karsilastirma
olciitii olarak
kullanan
fonlarin sayisi:
830

(2019: 755)

Borsa istanbul’a
ait endeksleri
finansal
driinlerinde
dayanak veya
karsilastirma
olciitii olarak

talebi basvurularini
ve raporlamalarini
yapabilecekleri
online platformun
hazir hale getirilmesi

Veri dagitim

ve lisanslama
alaninda uygulanan
politikalarin
gbzden gegirilmesi
ve fizibilite
calismalarinin
yapilmasi

Tarihsel ve referans
veri satis platformu
olan Datastore’un
yenilenmesi

Pakistan Borsalaryla  verilmistir. kullanan
birlikte Londra Metal fonlarin
Borsasi verilerini de Yenilikler: biiyiikliigii:
dagitmaktadir. Genis bireysel yatinmai kitlelerine Borsa istanbul verilerinin daha 286 milyar TL
uygun fiyatla sunulabilmesine imkan tanimak ve piyasaya yeni (2019: 211 milyar
yatinmailar kazandirilmasinda Uyelerimize destek olmak amaciyla  TL)
Pay Duzey 1, VIOP Dizey 1, BIST 30 ve BIST 100 endekslerinin
esanli verilerinden olugan Karma Duizey 1 veri paketi tanimlanarak
Haziran 2020’de dagitimina baslanmistir.
Endeksler disinda kalan Borsa istanbul verileri kullanilarak
olusturulacak, endeks niteligi tasiyan sepetlere dayali sertifikalar
icin lisanslama s6zlesmesi olusturularak talep eden kurumlara
lisans verilmeye baglanmistir.
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2020 Performansi

ENDEKS
HESAPLAMA

Borsa istanbul,
yatinmailarin
piyasada olusan
hareketleri takip
edebilmeleri amaciyla
piyasalara iliskin farkl
nitelikte endeksler
hesaplamaktadir.
Borsa istanbul’a

ait endeksler
finansal UrUnlerde
dayanak varlik veya
karsilastirma olgitu
olarak
kullanilmaktadir.
Ayrica Borsa istanbul,
kendi adina endeks
hesaplatmak isteyen
kurumlara endeks
hesaplama hizmeti
sunmaktadir.

Gelismeler: Paya dayali + Katiim Endeksinin
Borsa istanbul’da 2020 sonu itibaryla, paya dayali 67’ anlik endeks sayisi: hesaplanmaya
toplam 363 endeks, borglanma 363 baslanmasi

araclari, altin, mevduat, fon gibi farkl yatinm araglarina dayali 52 . .
endeks ve ayrica BIST 30 vegBIST 100>I,Endeksleri’ne bagl 2y0 adet (2019: 354) * Oynaklk Endeksinin
risk kontrol endeksi ile 4 adet kisa ve 2 adet kaldiracli endeks Diger yatinm hesaplanmaya
hesaplanmaktadir. baslanmasi

araclarina dayal
endeks sayisi:
52 (2019: 50)

Piyasa degeri agirlikl
olmayan endeks
sistematiginin
olusturulmasi

Gelistirilen Oynaklik Endeksi algoritmalarinin performanslari
takip edilmekte, piyasaya uygun olmasi icin iyilestirme/gelistirme
calismalar devam etmektedir.

BIST-KYD endeksleri kapsaminda yer alan 12 adet Eurobond * BIST Endekslerinin
endeksinde Bloomberg BVAL fiyatlarnini kullanmak amaciyla I0SCO prensiplerine
Bloombergile lisans s6zlesmesi imzalanmistir. uyumuna iliskin

calismalarin

BIST-KYD endeksleri kapsaminda manuel hesaplanan Mevduat tamamlanmasi

Endekslerinin ICS sisteminde otomatik hesaplanmasi icin
gelistirme yapilmis ve devreye alinmistir. Manuel hesaplanan
Kar Payi Endekslerinin de otomatize edilme calismalar devam
etmektedir.

Endeks hesaplama faaliyetlerinde IOSCO prensiplerine uyum
calismalar devam etmektedir.

Yenilikler:

“BIST Pay Endekslerinden Sifir Atilmasi Projesi” kapsaminda
27 Temmuz tarihinden itibaren TL olarak hesaplanan tim fiyat
ve getiri endeksleri iki sifir atilmis olarak hesaplanmaya ve
yayimlanmaya baslamistir. Kamuyla paylasilan gecmis veri
glincellenmistir.

BIST 100 Agirlik Sinirlamali 25 ve BIST 30 Adirlik Sinirlamali 25
endeksleri 27 Nisan’dan itibaren hesaplanmaya ve yayimlanmaya
baslamistir.

Piyasa degeri agirlikli olmayan ilk pay endeksi olan BIST 30 Esit
Agirlkl Getiri endeksi 1 Nisan’dan itibaren giin sonu verilerden
hesaplanmaya baslamis olup 22 Haziran’dan itibaren de esanli
verilerden hesaplanip yayimlanmaya baslamistir.

Ziraat Portfdy Yildiz Pazar Likit Temettd Endeksi 1 Subat’'tan
itibaren giin sonu verilerden, 1 Haziran’dan itibaren ise esanli
verilerden hesaplanmaya ve yayimlanmaya baslamistir. Ziraat
Portfdy Risk Esit Banka Disi 20 Getiri Endeksi piyasa dederi agirlikli
olmayan bir endeks olup 1 Nisan’dan itibaren giinsonu verilerden,
22 Haziran’dan itibaren esanli verilerden hesaplanip yayimlanmaya
baslamistir. Ziraat Portféy Katiim 30 Endeksi ve Ziraat Portféy
Katiim 30 Esit Agirlikli Getiri Endeksleri de 1 Ekim’den itibaren
esanli verilerden hesaplanip yayimlanmaya baslamistir.

15 Haziran itibariyla BIST-KYD OSBA Degisken Endeksleri
kapsamina, kupon orani BIST TLREF Endeksinin getirisine gore
belirlenen degisken faizli kuponlu 6zel sektdr borglanma araglari
da dahil edilmis ve degisken faizli kuponlu DiBS'ler ile kupon
orani BIST TLREF Endeksinin getirisine gére belirlenen DIBS’lerin
getirilerini bir biittin olarak yansitmak amaciyla BIST-KYD DIBS
Degisken Endeksleri olusturulmustur.
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iSLEM YAPMA
YETKIiSi VERILMESi
VE UYELIK

Borsa istanbul Uyeleri,
sermaye piyasasinda
faaliyet gostermek
Uzere yetkilendirilmis
yatinm kuruluslarindan
ve Kiymetli Madenler
ve Kiymetli Taslar
Piyasasi'nda faaliyet
gostermek tzere
yetkilendirilmis
kiymetli madenler
araci kuruluslarindan
olusmaktadir. Piyasa
ozelligine gore diger
gergek ve tizel kisilere
de Uye olmaksizin
islem yapma yetkisi
verilebilmektedir.

Gelismeler:
1banka, 1araci kurum ve 4 kiymetli madenler araci kurulusu olmak
Gzere toplam 6 kuruma Uye olarak islem yapma yetkisi verilmistir.

12 Borsa Uyesine bir baska piyasada islem yapma yetkisi
verilmistir.

Elmas ve Kiymetli Tas Piyasasi’’'nda Uye olmaksizin islem yapma
yetkisi verilen gercek ve tizel kisi sayisi ise 22 olmustur.

Borsa piyasalarinda 197 kisi temsilci olarak yetkilendirilmistir.

Kasim 2020’de faaliyete gegen Kiymetli Madenler Swap
Pazar'nda bankalarin yani sira sermaye piyasasi aract kurumlarinin
da islem yapabilmesine olanak saglanmis ve yil sonuna kadar 10
Uyeye bu pazarda islem yapma yetkisi verilmistir.

Borsamizda islem yapma yetkisi verilenlerin 2020 yili igin
o6deyecekleri giris aidati, faaliyet aidati ve yillik aidat tutarlar
yaklasik %10 oraninda artisla yeniden belirlenmis ve gegici
kapali aracr kuruluslar ile dar yetkili araci kurumlardan yillik aidat
alinmamasi uygulamasina devam edilmistir.

Yenilikler:

Pandemi 6nlemleri kapsaminda Borsamizda islem yapma yetkisi
verilenler ve temsilcilerine iliskin yUritilmekte olan tim is

ve islemlere iliskin basvurularin imkanlar dahilinde elektronik
ortamda yapilmasi ve sureglerin isletilmesi imkani getirilmis;
pandemi kosullarinin neden oldugdu giigliklerden paydaslarimizin
en az dizeyde etkilenerek tim sureclerini sorunsuz sekilde
yiritdlebilmelerine imkan saglanmaya calisilmistir.

+ Temsilci uygulama
egitimlerinin online
olarak yapilmasi

» Arac kurulus
musterilerinin
temerrit
durumlarina iliskin
yapilan bildirimlerin
elektronik olarak
gergeklestirebilecegi
ve olusan musteri
temerrGt raporlarina
kendi yaziimlari
vasitasiyla
erisebilecekleri
bir sistemin
olusturulmasi
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2020 Performansi

PiYASA ERiSiMi Gelismeler: Piyasa erisimi + Elektronik emir
Uyelerimize 2020 yili iginde ilave 20.200 emir/sn OUCH kapasite  hizmetlerinden iletiminde kullanilan
Piyasa erigimi, Borsa tahsisi yapilarak %106 artis saglanmis ve toplam OUCH kapasite ~ faydalanan FIX erigim kanalina
istanbul tyelerinin tahsisi 39.200 emir/ sn’ye ulagmistir. kurum sayisi: iliskin is modelinin
faaliyette bulunduklari 154 (2019: 153) Uyelerimizin talep
piyasalara uzak Uyelerimize 2020 yili icinde ilave 3.130 emir/sn FIX kapasite tahsisi ve ihtiyaclar
erisim noktalarindan,  yapilarak %24 artis saglanmis ve toplam FIX kapasite tahsisi BISTECH Aum dogrultusunda,
es yerlesimden 16.340 emir/sn’ye ulasmistir. Referans Data kullanimi 14 adet; Satim Sistemi ddnya borsalar
(kolokasyon) ve Dropcopy kullanimi 23 adet ilave tahsis edilerek; bu Uriinlerin erigimi kullanici uygulamalariyla
seans salonundan kullanimlarinda %6 ve %12 oraninda artis saglanmustir. sayisi: 1695 daha uyumlu, esnek
baglanti saglayarak Piyasa sistemlerine erisim icin Uyelere tahsis edilen terminal ve (2019:1594) ve sade bir yaplya
islem yapmasi ve kullanicr Geretleri, 2020 yili igin yaklasik % 8,5 oraninda bir artisla kavusturulmasi
bilgi alisverisinde yeniden belirlenmistir. icin tahsisat usul
bulunmasi igin ve esaslarinin
gerekli tim sistem, Yenilikler: degistirilmesi
yazilim ve donanim Piyasa erisimine yedek sistem tzerinden gegislerin zaman kaybi ve .

Piyasa erisimleri
kapsamindaki
musteri
sikayetlerinin
yonetiminde etkinlik
saglanmasi

hizmetlerinden kesinti yasanmadan gergeklestirilebilmesi amaciyla yeni bir Griin
olusmaktadir. Bu olarak sunulan yedek kullanicilar tahsis edilmeye baslanmistir.
kapsamda, ylUksek

hizli emir ve veriiletimi  Swap ve Para Piyasasinda islem yapan temsilcilerin sifrelerine
igin gelistirilmis OUCH  connect.borsaistanbul.com portali Gzerinden erisim saglandi.

ve FIX protokolleri, . s
* Piyasa erigsimine

Referans Data ve VPN sifrelerinin otomatik olarak Uretilmesi ve connect. Hlickin olarak tiri
Dropcopy, OTASS, borsaistanbul.com portali Gzerinden yetkilendirilmis kisilerin s |n“o ?ré, uran
S . s . portféydnin
TW gibi hizmetler sifrelere erisim imkani sagland. . . .
. zenginlestirilmesi

piyasa katiimailarinin

kullanimina » Uzaktan erisim

sunulmaktadir. hatlarina iligkin
tUm basvurularnn
elektronik ortam
Uzerinden alinmasini
saglayacak bir
gelistirme yapilmasi

GRI102-2

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu



TEKNOLOJi
HiZMETLERI

Borsa istanbul,
piyasa katiimcilarinin
sistemleriyle

Borsa sistemlerinin
ayni lokasyonda
bulunmasina,
kolokasyona, imkan
vermektedir. Bu
hizmetin yaninda,
Uyelerin islem
oncesinde risk
y6netimi yapmasina
imkan saglayan PTRM
uygulamasi, yiksek
hizli emir ve veri
iletimi igin gelistirilmis
OUCH, FIX ve ITCH
protokolleri, zaman
bilgisine senkronize
olarak erisim saglayan
Zaman sunucusu gibi
teknoloji hizmetlerini
piyasa katiimailarinin
kullanimina
sunmaktadir.

2020 yiliicinde musterilerimize tahsis edilen kabinet adedi 11
kabinet artirilarak 50 kabinete ¢ikarilmistir.

Kolokasyon hizmetimizden yararlanan toplam musteri sayimiz 40
olarak gerceklesmistir.

Borsamizda islem yapma yetkisi bulunan Gyelerimizin temsilcileri
ve Ust diizey yoneticilerinin katiimina agik olarak ve ilgili

Piyasa Direktorliklerimizin de isbirligi ile PTRM Giris ve Teminat
Kontrolleri, User Limit (Uye Kullanici Kontrolleri), Yeni Eklenecek
Ozellikler- (Short Sell ve Maksimum Emir BlyUkligunin ayrlmasi
ve Duplicate Order ve Price Tolerance) gibi konularin aktarildigi bir
webinar etkinlik gergeklestirilmistir.

PTRM tahsisati 24 kurum olarak gergeklestirilmis olup, zaman
sunucusu tahsisati 4 kurum artirilarak bu hizmetlerimizden
faydalanan misteri sayisi 16’ya cikarilmistir. Kolokasyonda veri
dagitilan kurum sayisi 29’dan 37e cikarilmistir.

Yenilikler:

ITCH Replay Toolu hazirlanmis ve tarafimizca testlerine
baslanmistir, 2021 ilk geyredinde uygulamaya alinmasi
beklenmektedir.

Veri Merkezinin genisletilmesi galismalari yapilmis olup, 2021 ilk
ceyreginde sireglerin tamamlanmasi beklenmektedir.

PTRM uygulamasina tekrar eden emir ve agida satis kontrold
eklenmesine iliskin ¢alismalara baslanmistir.

Kolokasyon
hizmetimizden
yararlanan
miisteri sayisi
40 (2019: 39)

Kolokasyonda
tahsis edilen
kabinet adedi
50 (2019: 39)

Kolokasyonda
veri dagitilan
kurum sayisi: 31
(2019: 29)

Zaman
sunucusu
hizmetinin
yararlanan
kurum sayisi: 16
(2019:12)

ITCH Replay
Simdlator
uygulamasinin
devreye alinmasi

Veri merkezindeki
alanin kolokasyon
musterilerinin
ihtiyaclarini
adresleyecek sekilde
genisletilmesi

Borsanin uluslararasi
erisilebilirliginin
arttinlmasi igin
global ag/platform
saglayicilarla
isbirligine gidilmesi
Teknoloji hizmetleri
Urdn portfoyinin
zenginlestirilmesi
Uyelerimizin

kendi taraflarinda
kullandiklari
yazilimlar ile
Borsamizin PTRM
uygulamasini
konusturulabilmesi
amaciyla bir API
gelistirilmesi
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2020 Performansi

iSLEM SONRASI

Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasi’na iliskin saklama hizmetleri Borsa istanbul’un Kuyumcukent yerleskesinde
yer alan 1.600 ton kapasiteli saklama kasasinda yapilmaktadir.

Diger islem sonrasi hizmetler, Borsa istanbul’un istirakleri Takas istanbul ve Merkezi Kayit istanbul tarafindan

verilmektedir.

Takas istanbul sahip oldugu ‘merkezi takas’ ve ‘bankacilik’ lisanslari ile Tirkiye sermaye piyasalarinda, Uyelerine, takas,
mutabakat, saklama, merkezi karsi taraf ve bankacilik hizmetleri sunmaktadir.

Merkezi Kayit istanbul, Tirkiye sermaye piyasasi araglari icin hak sahibi bazinda (direct model) tam kaydilestirme (full
dematerialization) modelini uygulayan merkezi saklama kurulusudur. Ayni zamanda SPK tarafindan yetkilendirilmis Veri

Depolama Kurulusu’dur ve denetime tabi sirketlere Merkezi Veri Tabani Hizmeti sunmaktadir.

2020 Geliri  Toplam Gelire Degisimi

(Milyon TL) Katkisi (2019’a gére)
islem Sonrasi 1.115 %45 -%7
Takasbank faiz gelirleri 516 %21 -%30
Hazine operasyonu turev islem gelirleri 7 %0,3 -%90
Saklama gelirleri 393 %16 %35
Takas gelirleri 178 %7 %86
Hesap yonetim gelirleri 21 %1 %383

2020’de Yasanan Baslica Gelismeler Hedefler

TAKAS HiZMETI

Borsa istanbul Uyelerinin aim
satim islemlerinden dogan
menkul kiymet teslim etme
ve teslim alma taahhitleri

ile alim satima konu olan
menkul kiymet karsiligindaki
6deme taahhitleri Takas
istanbul araciigiyla yerine
getirilmektedir.

Sermaye piyasasi islemlerinin
haricinde, tasit ve konut

alim satiminda (tapu) da
yetkilendirilmistir.

Gelismeler ve Yenilikler

Bireysel Emeklilik Fonlari’'nin TEFAS’ta islem goérmesi

icin Takasbank, SPK, Turkiye Sigorta Birligi, Emeklilik
Gozetim Merkezi ve emeklilik sirketleri ile es gidim icinde
calismalarini sGrdirmektedir.

Blokzincir tabanli fiziksel altina dayali transfer sistemi
BiGA’nin gelistirilerek, blokzincir teknolojisi ile zaman

kisiti olmaksizin kisiden kisiye transferine imkan taniyan
“BiGA Dijital Altin” GrGnUnd hizmete sunulmustur. Bu
sayede Takasbank, fiziksel dayanag olan dijital varliklarin
blokzincir teknolojisi kullanilarak transfer edilmesine imkan
saglayabilmektedir.

Tasit Takas Sistemi Takasbank binyesinde devreye
alinmustir.

“Teminat Y6netim Projesi”

ile Kamu ihale Kanunu
binyesinde yiritdlen teminat
islemleri igin kolay, erisilebilir,
merkezi bir teminat yonetimi
hizmeti sunulmasi

EPIAS biinyesinde agilmasi
planlanan Vadeli Elektrik
Piyasasi’nda ve Vadeli Dogal
Gaz Piyasasi’'nda merkezi
uzlastirma bankasi roltyle
takas ve teminat yonetimi
hizmeti verilmesi
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SAKLAMA VE HESAP
YONETIMI

Merkezi Kayit istanbul,
kaydilestirilmis sermaye
piyasasi araglari ve elektronik
Urin senetleri icin saklama
hizmeti vermektedir.

Takas istanbul, yurtdisi
piyasalarda islem géren
sermaye piyasasi araglari ve
BES (Bireysel Emeklilik Sistemi)
kapsamindaki fonlar igin
saklama hizmeti saglamaktadir.

Kiymetli maden saklamasi,
1.600 ton kapasiteli Borsa
istanbul saklama kasasinda
yapilmaktadir.

Yenilikler .

Veri Analiz Platformu (VAP)

Yatinmailarin, akademisyenlerin ve piyasa profesyonellerin
sermaye piyasalarina iliskin verilere erisimini kolaylastirmak
amaciyla 2020 yiinda VAP-Veri Analiz Platformu www.vap.
org.tr adresinde kullanima agilmistir.

VAP ile sermaye piyasalarnmizdaki veriler ekonometrik
modellerle farkli kinlimlarda analiz edilerek, “Saklama
Verileri, Yatinmai istatistikleri, Kurumsal Yoénetim Verileri,
Endeksler” basliklari altinda uluslararasi standartlarda
yayinlanmaktadir.

Platformun en 6nemli amaci; kullanicilarin verilerden
Uretecekleri bilgiler ile yatinm stratejilerini olusturmalarina
katki saglamaktir. Platformda; pay senetlerine, yatinm
fonlarina, devlet i¢ borclanma senetlerine, 6zel sektor
borclanma araglarina, varantlara ve diger menkul
kiymetlere iliskin veriler yer almaktadir. Bu menkul
kiymetlerin, uyruk, kimlik tipi, yas, il, portfdy dilimi ve Glke
(sadece pay senetleri) kinimlarindaki portféy degerleri .
ve yatinma sayilar da gincel ve gegmise donik olarak
yayinlanmaktadir.

Yatinma Risk Takip Sistemi (YRTS)

Sistemik riskin gézetimi ve finansal istikrarin korunmasi
amaciyla MKK tarafindan yUritilen YRTS ile aract kurum
risklerinin yani sira, araci kurumlarin kredili islem, aciga satis
ve 8ding islemi yapan musterilerinin (bireysel yatinmcilarin)
risklerinin de olcllebilmesi hedeflenmektedir.

YRTS, sermaye piyasalarindaki yatinmcilarin kredili
islemlerinin, teminatlarinin ve bu dederler Uzerinden
hesaplanacak risklerinin tek bir merkez Gizerinden finansal
piyasalardaki paydaslara iletilmesini saglamaktadir. Cesitli
verilerin gerek kurum bazinda, gerek sektorel bazda tek
merkezde toplanmasi, risklerin izlenebilmesi ve bu risklerle
ilgili yatinm kuruluslari ile dizenleyici ve denetleyici
kurumlara btincdl bir degerlendirme yapilabilmelerini
teminen calismalar yUritilmektedir.

Gayrimenkul Bilgi Merkezi’nin MKK’ya Devri

MKK Gayrimenkul Bilgi Merkezi A.S., Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan yetkilendirilen degerleme kuruluslan
tarafindan hazirlanmis bitin dederleme raporlarina iliskin
ihtiyag duydugu bilgileri, kendi belirledigi esas ve usullerle
almaya kanunla yetkilendirilmistir.

Hedefleri; (1) degerleme raporlarinin, gayrimenkul
degerleri ve bilgilerinin tek bir noktada toplanmasini ve
analiz edilmesini saglamaya yonelik olarak degerleme
kayit sistemi ve veri tabani olusturmak, (2) verileri

kamu kurumlarinin, degerleme sektériinin ve diger
gayrimenkul sektori paydaslarninin kullanimina sunmak ve
(3) Gayrimenkul Degerleme Bilgi Sistemi’nin kurulmasini
saglayarak yazilim algoritmalariyla endeksler ve veri analiz
raporlari olusturmaktir.

Halka kapali anonim
sirketlerde hamiline yazili
paylarin MKK’da kayit altina
alinmasi

Bankalar, araci kurumlar ve
portfoéy yonetim sirketlerinin,
portfoy dederi, islem

hacmi, karlilk, bakiyeli
yatirimci sayisi gibi alanlarda
kendilerini emsal gruplariyla
karsilastirabilecekleri ve

Ulke geneli ya da il bazinda
durum tespiti yapabilecekleri
MKK Pusula projesinin
tamamlanmasi

« Elektronik Kasa Takip

Sistemi ile kasa islemlerinin
ve saklama hizmetlerinin
elektronik olarak takip
edilebilmesi

Antrepo hizmetlerinin
baslatilarak saklama
hizmetlerinin gelistirilmesi
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Daha Likit ve
Guvenilir Piyasa

DUnya standartlarinda teknolojik altyapisi ile likit ve
guvenilir piyasalar saglayan Borsa istanbul, yenilikgi
yaklasimi ile yerli ve yabanci piyasa katiimcilarina
sundugu Urdn ¢esitliligini artirmaktadir.

1,8 31,3

(trilyon TL) (mnilyar TL)

halka acik sirketlerin piyasalarda toplam
toplam piyasa degeri islem hacmi
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Deger Uretimi ve Strateji

Faaliyet Cevresi ve Dis Etkiler

Kiiresel makroekonomik
kosullar ve belirsizlikler kote
sirketler ve Borsa istanbul’'un da
aralarinda oldugu tiim sirketler
izerinde etkili olmaktadir. Ayni
zamanda is performansimiz,
sermaye piyasalarindaki faaliyet
diizeyinden ve iilkenin icinde
bulundugu makroekonomik
kosullardan dogrudan
etkilenmektedir.

2020 herkes igin olaganustd, belki

de fazlasiyla olayli bir yildi. Kovid-19
salgini, ABD baskanlik secimleri,
Brexit, Japonya basbakani Shinzo
Abe’nin istifasi ve ABD ile Cin arasinda
artan gerilim, buyUk bir ekonomik
belirsizlik ve karamsar tahminler
seline neden oldu. Mart ayinda, piyasa
oynaklik seviyelerinin sadece 2008
BuyUk Mali Krizi ile karsilastirilabilir
oldugunu gordik ve aylar boyunca
normal ¢alisma, seyahat ve bos zaman
dizenlemeleri ciddi sekilde kesintiye
ugrad. Verilere baktigimizda sokun
boyutu 6zellikle Mart ayinda kendini
gosteriyor. Ancak dikkat gekici olan,
olaganustl kosullara ragmen ve krizin
en kot gunlerinde bile piyasalarin
acik ve isler durumda kalmasidir.
Ayrica Mart ayinda gorilen belirsizlik
zirvesinin ardindan piyasalar hizla
toparlandi. Temmuz ayi sonunda, cogu
gosterge, pandemi 6ncesi gorilen
faaliyet seviyelerinde hizli bir geri
donus kaydetti ve bu, piyasalara ve
ekonomiyi desteklemedeki rollerine
olan gigcld glveni yansitiyor. Yil
sonuna dodru, birkag Kovid-19 asisinin
gelistirilmesi ve onaylanmasi, ingiltere
ile AB arasindaki nihai anlasma ve ABD
secgimlerinin sonucu, yatinmcilarin

ve ihraggilarin glivenini artirmis gibi
gorundyordu.

2020 yilinda, salgin ve salginin
yarattigi sonuglar tiim yerel ve
kiiresel makroekonomik kosullari
sekillendiren baslica etken
olmustur.

Kiresel ticarette korumaci egilimlerin
ABD-Cin anlasmasiyla birlikte
azalmasiyla ve Brexit strecinin

sona ermesiyle birlikte 2020’ye

dair belirsizlikler azalmisken, yilin

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu

basinda ortaya gikan Kovid-19 bir
salgina doniismis ve 2020’ye dair
tdm beklentileri ve planlan kokten
dedistirmistir. Kiresel sermaye
piyasalarina etkilerine bakildiginda,
ozellikle Mart ayinda piyasalarin
verdigi tepki kendini yliksek volatilite
ve azalan risk istahina bagli basta
gelismekte olan Ulkelere olmak
Uzere sermaye akislarini kesintiye
ugratmistir. Piyasalarin verdigi sok
tepkisi sonrasi toparlanma da hizli
olmus ve sermaye piyasalarindaki

bir cok gdsterge 2. ceyregin sonunda
pandemi 6ncesi seviyelere ulagmistir.

Salginin etkileriyle micadele amaciyla,
devletler ve sirketler eliyle borglanma
artmistir. Devletler elde ettikleri
finansmani salgindan olumsuz
etkilenen kesimler icin harcamistir.
Faiz oranlarinin disik seviyelerde
bulunmasi, kimi tlkelerde sifirin altina
inmesi, devletlerin yaninda sirketleri
de borglanmaya tesvik etmistir.
Sirketler karsi karsiya kaldiklari gelir
kaybini telafi etmek ve beklenmedik
harcamalari karsilayabilmek amaciyla
borglanmaya gitmistir. International
Institute of Finance’in yaptigi bir
calismaya gore, 2020 sonunda
toplam borcun kiresel ekonomiye
orani %365 seviyesinde olmustur.
Basta ABD olmak Uzere gelismis
Ulkelerin merkez bankalar faizleri
gelecek yillarda dugik tutacaklarini
beyan etmektedirler. Bu durumun,
bor¢lanmayi daha da artirmasi
beklenmektedir.

Tiirkiye salgindan 6nemli
olclide etkilenmis olmasina
ragmen ekonomik biiyiime
beklenmektedir.

Turkiye’de salgin diger Glkelere

gore daha geg yayilmis olmasina
ragmen, salginla micadele igin atilan
adimlarin 6zellikle hizmet sektorine
buyik etkisi olmustur. Yiin blyik
boliminde yeme-icme ve turizm
sektoériindekiis yerleri kismen

kapali kalmis veya belli sartlarla

acik kalabilmislerdir. Bu nedenle, itk
ceyrekte %u4,5 blylyen ekonomi,
ikinci ceyrekte %10 daralmistir. Glgld
kredi ivmesiyle ve normallesme

adimlanyla Ggincil ceyrekte ekonomi
%6,7 oraninda bdyumustir. Son
ceyrek rakamlari hentiz agiklanmamis
olmakla beraber ekonominin yilin
tdminde, Eylil ayinda agiklanan
2021-2023 Orta Vadeli Program’da
6ngorildiga gibi, biyidmesi
beklenmektedir.

Yilin sonunda dolarin TL karsisindaki
kazanci %32 avronunki ise %44
olmustur. Ekonomi yonetiminde
Kasim ayinda yapilan yeni
gorevlendirmelerin ve enflasyonu
kontrol altina alma amaciyla atilan
parasal sikilasma adimlarinin etkileriyle
TL dolar kargisinda yilin son iki ayinda
deger kazanmistir.

Likidite yonetiminde Agustos ayinda
baslanan sikilasma adimlarina

Kasim ve Aralik aylarinda da devam
edilmistir. Politika faizi Kasim ayinda
%710,25'ten %15’e yikseltmistir.

Son olarak 24 Aralik 2020 tarihindeki
toplantida, politika faizi olan bir hafta
vadeli repo ihale faiz orani %15'ten
%17'ye ylkseltilmistir.

Salgin nedeniyle azalan risk istahi
sonucunda Turkiye’nin de aralarinda
bulundugu gelismekte olan Ulkelerden
sermaye cikislarn olmustur.

Bireysel yatinmailar diisiik faiz
ortaminda sermaye piyasalarina
yonelmistir.

TUm Ulkelerde faizlerin distkliga
bireysel yatinmcilari mevduat disindaki
yatinm alternatiflerine yoneltmis,
bireysel yatinmcilarin sayisi ve islem
hacmindeki payi artmistir. 2020
yilinda, pay piyasalari bir dnceki

yila gore rekor diizeylerde islem
hacimlerine ulasmistir.



Bireysel yatinmcilarin sermaye
piyasasinda daha énemli bir aktor
olmaya baslamasi beraberinde bazi
belirsizliklere de yol agmistir. Bireyleri
maniplle etmek Uzere sosyal medya
hesaplari kurulmus, yatinmailar

belirli hisselere yonlendirilmistir.
Bunun bir sonucu olarak, diizenleyici
kuruluslar ve borsalar piyasalarda
bazi diizenlemeler yapmakta, ek
olarak bireysel yatinmcilarda finansal
okuryazarligi gelistirici adimlar
atmaktadirlar.

Sermaye piyasalarimizda yabanci
yatinmcinin yarattigi bu bosluk
yerli yatinmailar tarafindan
doldurulmustur.

Yerli yatinmcilar, 6zellikle TCMB
tarafindan yilin ilk yarisinda diisik
tutulan faizlerin etkisiyle, farkl yatinm
alanlarina yénelmistir. Bu kapsamda,
Borsa istanbul’da yatinm yapan aktif
yatirimcilarin sayisi bir yilda 800
binden fazla artarak yilin sonunda

2 milyona ulagmistir. Yil boyunca
yapilan halka arzlarin basariyla
sonuglanmasinin da etkisiyle, her
yeni halka arz daha fazla yatinmcinin
sermaye piyasalarina aktif olarak
dahil olmasiyla sonuglanmistir. Ocak
20271de de bu egilimin devam ettigi
gorilmektedir.

Devletin katki payinin da etkisiyle her
yil blylyen Bireysel Emeklilik Sistemi
(BES) de sermaye piyasalarimizim
gelisimini desteklemektedir. 2010’da
yaklasik 3 milyon kisi BES’e dahilken
10 yilicinde BES’e dahil olan katiimai
sayisi 6,9 milyonu gecmis, yonetilen
varliklarin blyUklagd ise 158 milyar
TL'ye ulasmustur.

Yerli yatinmcilarin sermaye
piyasalarina gosterdigi buyk ilginin
sonucu olarak, islem hacimlerinde
onceki yillara kiyasla buytik artiglar
gorilmustdr. Yiliginde ginlik islem
hacmi rekorlari birkag kez kinlmistir.

2020 sonu itibariyla, yil icinde iki sifir
atilan BIST 100 endeksi 30.12.2020
tarihinde 1.483,16 ile seans icinde,

ayni 1.479,91ile giin sonunda tim
zamanlarin rekorlarini Kirmistir. Endeks
2020’yi 2019’un %29 Uzerinde

1.477 puandan kapatmigtir. Pay
piyasasindaki islem hacmi 2019’a

kiyasla %210 artmistir. GUnluk islem
hacmi rekoru Kasim ayinda 64 milyar
TL ile kinlmistir. Borglanma araglari
piyasasindaki islem hacmi de 2019,’a
gore %33 artmistir.

Ozellikle risk ydnetimi unsuru olarak
kullanilan tdrev Gridnlerin islem
gordiigl vadeli ve opsiyon piyasasinda
yillik islem hacmi %98 oraninda
artmistir. 2020 yill boyunca altin ve
gimusteki fiyat hareketleri nedeniyle
her iki Grine olan talep ylksek
seyretmistir. Bu nedenle, kiymetli
madenler piyasasinin islem hacmi

bir 6nceki yila nazaran %308 artis
gostermistir.

Borsa istanbul piyasalar
olaganiistii kosullara ragmen ve
krizin en kotii glinlerinde bile agik
ve isler durumda kalmistir.

Borsa istanbul salgin dnlemleri
kapsaminda ¢alisanlarina dondsumli
izin kullandirmis, gelistirilen uzaktan
calisma altyapisiile yiin ortasindan
itibaren uzaktan erisimle normal is
dizeylerine ulasilmistir. Bu 6nlemlerle
ofislerimizde daha az sayida personel
kalmis, virisiin bulas hizi cok diistk
seviyelerde tutulabilmistir. Kurum igi
ve disi toplantilar cevrimici ortama
tasinmistir. Genel kurul toplantisinda,
yillardan beri kullanilan elektronik
genel kurul sisteminin &nemi pay
sahiplerine hatirlatilmistir. Boylece
toplantiya fiziksel olarak katilanlarin
sayisi azalmis elektronik olarak
katilanlarin sayisi ise artmistir.

Salginin diger bir sonucu,
degisen is modelleri ve yarattig
siirdiirilebilirlik farkindaugi
olmustur.

Sokada ¢ikma yasaklarinin, yiksek
sayida vefatin, karantinanin gordldigu
bir dinyada mevcut is modelleri
gbzden gegirilmektedir. is modellerinin
bdyle bir ortamda bile aksamamasi
amaciyla yenilikgi adimlar atilmaktadir.
Uzaktan calisma bir¢ok kurulusta
standart haline gelmektedir.

Karantina tedbirleriyle beraber,
mobilite diismus, trafik yogunlugu,
fosil yakit kullanimi ve hava kirliligi
azalmigtir. insanin doga tizerindeki
etkisi azalinca, dinyanin farkl
yerlerinde denizlerde yunuslarin
yeniden gorilmeye baslanmasi,
havanin berraklasmasi insan kaynakl
kirliligin geldigi noktayi gdstermistir.

Ayni minvalde, sirdirdlebilirlik daha
fazla gindeme gelmektedir. 2020’nin
bir diger 6zelligi yapilan galismalara
gore kayda gegen en sicak yil
olmasidir. Ortalama sicaklik 2020’de
1981-2010 donemine goére 0,6 °C
1850-1900 dbnemine gore ise 1,25 °C
artmistir. Bu durum yasadigimiz iklim
krizinin bir sonucudur. iklim krizinin

bir sonucu olan kurakligin yol actigi
tanmsal kayip, Ureticileri oldugu kadar
tlketicileri de olumsuz etkilemektedir.
Karantina déneminde karbondioksit
salminin, trafigin, hava kirliliginin,
fosil yakit tiketiminin azalmasi ayni
zamanda surdurdlebilir bir gelecegin
insasi konusunda tim insanliga fikir
vermektedir.

Borsada islem goren sirketlerin
surdurdlebilirlik raporlamasi ve entegre
raporlama yeteneklerinin gelismesi
finans ekosistemini dogrudan
etkilemektedir. Bu dogrultuda yerel ve
uluslararasi STK ve girisimlerle devaml
iletisim icinde olarak ve is birliktelikleri
gelistirerek, paydas farkindaligi ile ileri
seviyeye tasinan cevresel, sosyal ve
toplumsal konular somut projelerle
desteklenmeye devam edecektir.

Borsa istanbul Sirketler icin
Surdardlebilirlik rehberi hazirlanmis,
Adustos ayinda kurumsal site
Uzerinden bir kitapgik formatinda
kamuyla paylasilmistir. Sermaye
Piyasasi Kurulu, Borsa istanbul

ve diger paydaslarin katkilariyla
hazirladigi Strdurilebilirlik ilkeleri
Uyum Cercevesi’'ni EKim ayinda
yayinlamistir. Boylelikle, sirketlerin
sirdurdlebilirlik alanindaki
faaliyetlerini de raporlamasi
hedeflenmektedir.

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Oncelikli Konular

Oncelikli konularimiz, Borsa istanbul ve kilit paydaslari agisindan etkisi yiiksek olan ve deger yaratma kapasitesini
etkileyen konulardir ve stratejimiz, paydaslarimizin beklentileri ve faaliyet gésterdigimiz ekonomik, sosyal ve cevresel
baglamin etkisiyle zaman igerisinde farkllasmaktadir.

Borsa istanbul’un kisa, orta ve uzun vadede deger Uretimini etkileyen ve stratejisi kapsaminda odaklandigi &ncelikli
konular, yiluk olarak gdzden gecirilmektedir. 2020 yilinda 6zellikle bireysel yatirimci sayisindaki rekor artis, yatinmcinin
korunmasi yénindeki tedbirlerin ve finansal okuryazarlik konusundaki faaliyetlerin yiksek 6ncelikli konular arasinda yer
almasini gerekli kitmistir.

Oncelikli Konular

Girisimcilik
Ekosistemi

Veri Guvenligi

Kurumsal
Sosyal
Sorumluluk
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Entegre Grup Yonetimi

AR-GE Merkezi Calismalari

Calisan Gelisimi ve ) ) )
Yetenek Yénetimi Sibergiivenlik

Marka Yonetimi

Kurumsal C6zim Yaziimlarn Gelistirilmesi 5 . .
Kurumsal Yapinin Glclendirilmesi

Borsa istanbul’un kisa, orta ve uzun vadedeki performansina etkisi

GRI102-46,102-47,103-1
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ONCELIKLI
KONULAR
YATIRIMCININ
KORUNMASI

Yerli bireysel
yatinmailann
korunmasi ve
sermaye piyasalarina
olan gtivenin kalici
olarak tesis edilmesi

DEGER URETIMINE ETKiSi

Sermaye piyasalarina olan ilgi 2020 yilinda
artmis, bakiyeli pay senedi yatinmci sayisi

800 bin yeni yatinmai ile 2 milyona ulagmistir.
Sermayenin tabana yayilmasi hedefinde 6nemli
bir asama olan bu gelismeyi kalici kilmak
amaciyla yatinmcilara seffaf ve kesintisiz
piyasalar sunulmakta, piyasa oynaklgini azaltici
onlemler alinmaktadir.

SURDURULEBILIR
KALKINMA HEDEFLERI
iLE iLisKisi

8.10. Herkesin bankacilik,
sigorta ve finansal
hizmetlere erisiminin
tesvik edilmesi ve
artinlmasi icin yurt ici
finansal kurumlarin
kapasitelerinin
guclendirilmesi

INSANAYAKISRI
VEEKONOMKBOYINE|

o

STRATE]Ji
BAGLANTISI

BUYUME

Piyasalardaki
yatirmci sayisinin
artmasi ve
yatinmai tabaninin
genislemesi
Tlrkiye sermaye
piyasalarinin

ve Borsa
istanbul'un 6nemli
hedeflerinden

9.3 Finansal hizmetler birisidir.

ve piyasalara erisimin

artinlmasi

i
FINANSAL Surdurilebilir Kalkinma Amaglar’nin gogunun 9.3 Finansal hizmetler SUREKLILIK
OKURYAZARLIGIN  temelinde finansal kaynak eksikligi yatmaktadir.  ve piyasalara erisimin

. . - Sermaye
ARTIRILMASI Bu kapsamda, bireyleri sermaye piyasalarina artinlmasi . L
. cekmek ve sermaye piyasalarina gelen it ptyasatarina

Bireysel yatinmcilara girerek paydas

bilingli yatinm
aliskanuklarinin
kazandirilmasi, Borsa
istanbul’un Griin

ve hizmetlerinin
tanitilmasi

yatinmailarin kalici olmasini saglamak, onlari
finansal dinyaya dahil etmek (financial
inclusion) anlamina gelecektir.

Bu amaca yonelik olarak yatinmcilari
bilgilendirmek ve onlara piyasalarin risklerini
anlatmak, gerek piyasanin olagan isleyisi
gerekse bireysel yatinmcinin kisisel birikimlerinin
korunmasi acilarindan son derece 6nemlidir.

&3

haline gelen yeni
yatinmcilara etkin
bir iletisim stratejisi
ile ulasmak,

onlarin finansal
okuryazarligini
artirmak Borsa
istanbul’'un
oncelikleri
arasindadir.

GRI102-46,102-47,103-1
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Oncelikli Konular

TEKNOLOJi VE
iNOVASYON

Finansal ekosistemin ve musterilerin finansal
arag ihtiyaclarina odaklanarak genis bir
yelpazedeki talepleri karsilayan Grin ve

Yeni urun ve hizmetler hizmetler gelistirilmektedir.

gelistirilmesi,

temel teknoloji
yeteneklerinin
zenginlestirilmesi,
islem altyapisinda
surekli iyilestirme

ve sireclerde
mikemmellik
saglayicl gelistirmeler
yapilmasi, yenilikgi
teknolojiden
yararlanarak kurumsal
cozumler gelistirilmesi

Kurumsal ¢6zUmlerin yaninda BISTECH ve ilgili
Urdnlerin gelistirilmesi, ticarilestirilmesi ve
Borsa istanbul Grubu sinerjisinin Griin gelistirme
sureclerine yansitilmasi planlanmaktadir.

INSANAYAKISRI 9 ‘SANAYL YENILIKGIL
VEEKONOMIK BOYOME | VEALTYAPI

o | &

8.3 is yaratmayi ve

isletmelerin biyUmesini
destekleyen politikalarin

artirnlmasi

8.10. Banka, sigorta

ve finansal hizmetlere
evrensel erisimin olmasi

9.3 Finansal hizmetler
ve piyasalara erisimin

artirilmasi

TEKNOLOJi
iNOVASYON

BISTECH
uygulamalarinin ve
islem sistemlerinin
piyasalarda artan
islem hacimlerine
uyumlu olarak

ve kullanici
ihtiyaclarina gore
gelistirilmesi,
iyilestirilmesi, yeni
Urtin ve hizmetler
altyapilarinin
olusturulmasi
teknoloji
faaliyetlerimizin
ana unsurlaridrr.

PiYASALARIN
GELISTIiRILMESI VE
DERINLESTIRILMESi

Sirket, sermaye piyasalarinda ihraggi ve yatinmci
tabaninin genisletilmesine ydnelik calismalar
yapmakta, riskten korunmayi saglayan trtnler
basta olmak Uzere yeni Grlin ve hizmetleri
devreye almaktadir.

Sermaye piyasalarinda
ihracci ve yatinmai
tabaninin
genisletilmesine
yonelik calismalar,
riskten korunma
enstrimanlari basta
olmak Uzere yeni

Urln ve hizmetlerin
devreye alinmasi

Daha fazla sirketin halka arz yoluyla sermaye
piyasalarina dahil olmasi, sirketlerin sermaye
piyasasi araci ihrag etmeye tesvik edilmesi,
sirketlerin kurumsal yapilarinin saglamlastirilmasi
amaglarina yonelik faaliyetler yil boyunca devam
etmektedir.

Sirketlerin yatinm yaparken ihtiyag duyduklari
finansmani sermaye piyasalari araciligiyla
saglamalari, ekonominin genislemesini
beraberinde getirmektedir. Sirketlerin finansman
ihtiyacini sermaye piyasalari araciligiyla
karsilamalari, sermayenin tabana yayilmasini

ve ekonomik blyimeden daha genis kitlenin
yararlanmasini saglamaktadir.

INSANAYAKISRI 9 ‘SANAYL YENILIKGIL
veekonoukovoue [ <J VEALTVAPI

o |

8.3 is yaratmayi ve

isletmelerin biyUmesini
destekleyen politikalarin

artirnlmasi

8.10 Banka, sigorta ve

finansal hizmetlere

evrensel erisimin olmasi

9.2 Kapsayici ve
surdurdlebilir
sanayilesmenin
desteklenmesi

9.3 Finansal hizmetler
ve piyasalara erisimin

artirnlmasi

BUYUME
iNOVASYON

Sagukl fiyat
olusumunu
destekleyen

derin sermaye
piyasalarinin
gelistirilmesi,

Urdin ve hizmet
cesitliliginin
artirilmasi Borsa
istanbul Grubu’nun
stratejisinin dGnemli
bir parcasidir.

GRI102-46,102-47,103-1
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RiSKLERIN Sirket, sundugu finansal GrUnlerle yatinmailarin
YONETILMESI VE i$  ve ihraccilarin risklerini yonetmelerine yardimc
SUREKLILIGi olmaktadir.

Mevcut ya da Ote yandan Sirket, faaliyetlerini sirdrilebilir bir
gelecekte ortaya sekilde yuritebilmek amaciyla kendi risklerini
Gikabilecek potansiyel de ydnetmektedir. Bu kapsamda, dogrudan
risklerin strekli olarak, risk yonetimiyle ilgili bir birim bulunmaktadir.
araliksiz ve zamaninda Birim, sirket binyesindeki risklerin tespitine ve

tanimlanmasi, yonetilmesine yonelik calismalar ylritmektedir.
olglilmesi ve Bu ¢alismalar sayesinde, hem Borsa istanbul’'un
izlenmesi; is hem paydaslarinin maruz kaldidi riskler
slreclerinin kesintiye  azaltilmaktadir. Ayrica dijitallesen diinyada daha
ugramasi halinde da 6nemli hale gelen bilgi givenligi ile ilgili bir
Sirketin hizli cevap birim kurulmustur.

verebilme yetenedinin

Borsa Istanbul’un faaliyetlerini dogrudan
etkileyen 6nemli nitelikteki satin almalarda,
kritik tedarikgilere yonelik olarak ddnemsel
performans degerlendirmesi yapilmaya
baslanmistir. Bu yontemle tedarikgilerden
kaynaklanabilecek risklerin asgariye indirilmesi
amaclanmaktadir.

artinlmasi

10 Eanen SUREKLILIK

= Risk sureclerinin
belirlenerek
10.5 Kiiresel finans etkin izlenmesi
piyasalari ve kurumlarin ~ Operasyonel
daha iyi diizenlenmesi mikemmellik ve

kurumsal yapinin
surdirdlebilirligi ile
baglantitdir.

GRI102-46,102-47,103-1
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Oncelikli Konular

PAYDAS iLiSKILERi
VE KURUMSAL
YONETIM

Seffaf ve etkin iletisim
yoluyla paydaslarla
olan gugld iliskilerin
strduridlmesi,
uluslararasi
standartlarda
kurumsal yonetim
uygulamalarinin
benimsenmesi

Sirket, tUm paydaslariyla devamli iligki
halindedir ve faaliyetlerini yUritirken mimkdn
oldugu 6lglide paydaslarinin gérislerini
dikkate almaktadir. Piyasanin risklere karsi
dayanikli, etkin ve adil bicimde islemesi icin
gicld kurumsal yapi ve kurumsal yonetim
uygulamalar dnemlidir. Bu unsurlar, Borsa
istanbul'un kurumsal stratejisinin yapi taslarini
olusturmaktadir.

Gerek Universite 6grencilerine egitim ve staj
olanaklar sunularak gerekse farkl kurumlarin
dizenledigi egitim ve etkinliklere destek
verilerek finansal okuryazarligin gelismesine
destek verilmektedir. Ote yandan, 1999 yiinda
Milli Egitim Bakanligi ile imzalanan anlasma
uyarinca, farkl illerdeki okullarin (bilgisayar,
kitaplik, donanim vd. gibi) fiziksel ihtiyaglarinin
karsilanmasina katkida bulunulmaya devam
edilmektedir.

Mart ayiyla baslayan salgin déneminde
Galisanlarin sagugini tehlikeye atmamak icin
gereken adimlar atilmistir. Planli seyahatler iptal
edilmis, yeni seyahat planlanmamistir. Kurum igi

ve disi toplantilar cevrimigi olarak diizenlenmistir.

Uzaktan ¢alisma, insan kaynaklari
dizenlemelerine dahil edilmistir. Ofiste islerin
aksamamasini saglayacak miktarda calisan
bulundurulmasina 6zen gosterilmistir. Ofisler ve
ortak kullanim alanlari dezenfekte edilmektedir.
Calisanlara maddi destek saglanmistir.

Sermaye piyasalarinin Snemli oyuncularindan
olan araci kurumlar ve bankalar ile dizenli
gorismeler ydritidlmektedir. Sermaye
piyasasinin diizenleyici kurulu olan SPK,

hakim hissedar Turkiye Varlik Fonu,
Cumhurbaskanugr’ninilgili ofisleri, istirakler gibi
paydaslarla dizenli olarak gorisilmektedir.

Sirket, cesitliligin saglanmasi amaciyla en az bir
bagimsiz yonetim kurulu Uyesinin kadin olmasi
hikmUnu esas s6zlesmesine eklemistir.

ESITSIZLIKLERN
AZAITUMASI

5 TOPLUNSAL 8 INSANAYAKISRI 1
CINSIVETESITLIGH VEEKONOMIKEBOYOME|
1 AMAGLARIGIN

ORTAKLKLAR

5.5 Liderlik ve karar
almada tam katiimin
glvence altina alinmasi

8.6 Genglerin
istihdami ile genel ve
mesleki egitimlerin
desteklenmesi

10.3 Firsat esitliginin
saglanmasi ve
ayrimailigin bitirilmesi

17.9 Gelismekte
olan Ulkelerde
SKA kapasitesinin
gelistirilmesi

17.16 Surdurilebilir
kalkinma icin kresel

ortakUklarin gelistirilmesi

17.17. Etkili ortaklklarin
tesvik edilmesi

SUREKLILIK

Piyasalarin
derinlestirilmesi

ve operasyonel
etkinligin artinlmasi
suregleri i ve dis
paydaslarla etkin
iletisim yoluyla
saglanabilmektedir.

GRI102-46,102-47,103-1
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CEVRESEL VE
SOSYAL ETKi ALANI

Surdurulebilirlik
konusunda

ornek olmak,
sirdurdlebilirlige
katki saglayan piyasa
tabanli ¢ozUimler,
Urn ve hizmetler
gelistirmek, piyasa
katiimailarini

ve paydaslari,
srdurUlebilirlik
bakis acgisini faaliyet
dongiilerine entegre
etmeleri konusunda
tesvik etmek

Sirket, yurtdisinda Birlesmis Milletler
Surdurdlebilir Borsalar inisiyatifi (SSE) ve
Dunya Borsalar Federasyonu (WFE), yurtiginde
ise bircok farkli kurulusun iginde yer aldigi
strdUrUlebilirlik calismalarina katilmaktadir.

Borsa istanbul, 2017 yili raporundan baslayarak
faaliyet raporlarini entegre rapor formatinda
hazirlamaktadir. Sirketlerin strdirdlebilirlik
raporlamasi yapmalarini tesvik etmek ve
raporlama sirecini kolaylastirmak amaciyla
2014’te hazirlanan raporlama rehberi, Yatirim
Ortamini iyilestirme Koordinasyon Kurulu'nun
bilgisi dahilinde ve diger paydaslarin destegiyle
gtincellenmis ve Agustos ayinda kamuoyuyla
paylasilmistir.

SPK’nin Ekim ayinda yayinladigi Strdirdlebilirlik
ilkeleri Uyum Cergevesi'nin hazirlanmasinda diger
paydaslarla birlikte SPK’ya katki sunulmustur.

12.6 Sirketlerin
surdurdlebilir
uygulamalar ve
strdurulebilirlik
raporlamasi igin tesvik
edilmesi

17.16 Surdurdlebilir
kalkinma icin kiresel
ortakliklarin gelistirilmesi

SUREKLILIK
Surdurdlebilirligi
icsellestirme ve
6ncl uygulamalarin
hayata gegirilmesi
operasyonel
verimlilik ile
baglantitdir.

Surdurulebilir
finansal sistem
vizyonuna
ulasmak, ilgili
tdm paydaslarin
aktif katiimini

ve gug birligini
gerektirmektedir.

GRI102-46,102-47,103-1
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Deger Uretimi ve Strateji

Nasil Deger Uretiyoruz

Borsa istanbul, faaliyetlerini paydaslari i¢in uzun vadeli deger Ureten stirdirilebilir bir bigimde yuritmeyi taahhit eder.
Bu entegre rapor, stratejik 6nceliklerin, risk ve firsatlarin, strdirdlebilirlik yaklasiminin, hedeflerin ve organizasyonun bu
hedefler dogrultusunda nasil yapilandinildigini agiklar.

Ayrica sirketler icin sermaye saglama ve yatinmcailar icin alternatif Griinler saglama, risk yonetimi ve sagukl fiyat olusumu
acisindan lider bir merkez olma taahhidimuize yatinm yapmaya ne surette devam ettigimizi de aciklamaktadir.

Hizli ve guvenilir islem platformu ile yatinmecilara genis bir yelpazede yatinm araclar sunan, risklerden korunma (hedge)
imkani saglayan, uzun vadeli kaynak ihtiyacinda olan reel sektére ise finansman imkanlar sunan Borsa istanbul’'un
dordiincd entegre faaliyet raporuyla, stirdirilebilir is modeli ve paydaslari icin Urettigi deger aktarnlmaktadir. Raporda
sermaye piyasalarini etkileyen dis faktorlere ve risklere Borsa istanbul’'un verdigi stratejik yanit uzun vadeli bir bakis
acisiyla anlatitmakta, oncelikli konular gercevesinde 2020 faaliyetleri Gzerinde durulmaktadir.

Miisteri Deger Onermesi

En iyi teknolojik altyapi ile piyasa katiimcilarina
guvenilir, seffaf, etkin ve yenilikgi islem
platformu saglamak

Pay Sahibi Deger Onermesi

Derin sermaye piyasalarinin sonucu olarak giigli
finansal performans, sirdirdlebilir gelir akisi ve
yapisi saglamak

GRI 201-1, 203-1, 203-2
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Galisan Deger Onermesi

Calisanlara kendilerini strekli gelistirebilecekleri
saglikli ve givenli bir calisma ortami saglamak

Toplumsal Deger Onermesi

Finansman imkanlarinin gelistirilmesi ve
cesitlendirilmesi ile istihdami ve ekonomik
buyimeyi desteklemek



Sermaye Ogeleri

DEGER URETiIMINDE KULLANILAN KiLiT KAYNAKLAR

Finansal Sermayemiz

GuclU nakit Gretme kapasitesine ve kaynak cesitliligine sahip
faaliyetlerimiz ve yatinmlarimizdan saglanan getiriler finansal
sermayemizi olusturmaktadir.

Odenmis Sermaye: 423 milyon TL

insan Sermayemiz

GUgld liderlik ekibi ve uzmanlik gerektiren faaliyetleri
yuritmek igin nitelikli calisanlar, teknolojide uzman ekipler ve
destek personeli insan sermayemizi olusturmaktadir.

590 Calisan
Calisan basina 14,5 saat egitim

Fikri Sermayemiz

Sermaye piyasasi araclari igin islem platformu saglama lisansi,
kaynak kodlari ile diinyanin 6nde gelen islem teknolojisi
(BISTECH), trtin gelistirme faaliyetleri, 6z diizenleyici bir
kurum olarak olusturulan kurallar ve dizenlemeler fikri
sermayemizi olusturmaktadir.

26 milyon TL Ar-Ge Harcamasi
118 Ar-Ge personeli

Uretilmis Sermayemiz

Yatinmailarin abm satim islemlerini daha hizli ve kesintisiz bir
bicimde gerceklestirmelerini saglayan ve teknoloji glivenligi
acisindan en yiksek standarttaki Birincil Veri Merkezi,
kolokasyon altyapisi, Ankara’da yer alan Olaganisti Durum
Merkezi, kiymetli maden saklama kasasi ve grup sirketlerinin
entegre bir sekilde faaliyet gosterdigi yerleskemiz Gretilmis
sermayemizdir.

39

* 1.500 m? alan Gzerine kurulu Birincil Veri Merkezi
* 1.600 ton altin saklama kapasitesi
e 1.400 m? BISTECH Ar-Ge Merkezi

Sosyal ve iliskisel Sermayemiz

Faaliyetlerimizi etkili sekilde gerceklestirmek ve gelistirmek
igin gerekli, olumlu galisan iliskileri ve yatinma gliveni yaninda
kamu ve dizenleyici kurumlar ile etkili iletisim, STK’lar ile
ortakliklar, yerel ve kiresel is birlikleri sosyal ve iligkisel
sermayemizi olusturmaktadir.

+ Calisan memnuniyeti igin esnek ve uzaktan galisma,

yurtici ve yurtdisi egitim destek uygulamalar

* Ulusal ve uluslararasi girisimlere Uyelik ve ortakliklar
+ Yatinmci Danisma Merkezi ile bireysel yatinmcilarla

strekli iletisim

Dogal Sermayemiz

istinye ve Kuyumcukent yerleskelerindeki etkin elektrik ve su
kullanimi yaninda BVM icin kullanilan enerji dogal sermayemizi
olusturmaktadir.

+ Elektrik Tuketimi (ton CO_-esdegeri): 6.585 (2019:
6.910)

- Su TUketimi (M?): 26.897 (2019: 26.106)

GRI 201-1, 203-1, 203-2
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Deger Uretimi ve Strateji

is Modelimiz

Kaynaklarimiz

DIS FAKTORLER & 30-31

Finansal Sermaye

Kiiresel Finansal
Piyasalarda
Belirsizlikler

Tiirkiye Finansal
Piyasalarinda
Genisleyen Yatinmci Tabani

insan Sermayesi

Fikri Sermaye

Uretilmis Sermaye

Sosyal ve iligskisel Sermaye

Dogal Sermaye

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu

STRATEJi & 43-45

Kurumsal Yonetim & 68-73

Ana is Siiregleri & 17-27

Piyasa islemleri
* Pay
* Borglanma
s Tlrev
«  Kiymetli maden

Kotasyon

Veri Dagrtimi
Endeks Lisanslama

Oncelikli Konular & 32-37

+ Piyasalarin Gelistirilmesi ve * Risklerin Yonetilmesi

Derinlestirilmesi « I Surekliligi

* Yatinmcinin Korunmasi + Paydas iligkileri ve Kurumsal
+ Finansal Okuryazarlik Yonetim
+ Teknoloji ve inovasyon + Cevresel ve Sosyal Etki Alani

Piyasa Gozetimi 2 62



Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim Faktorleri
Paydas iletisimi

RiSK YONETIMi & 50-58

islem Sonrasi
» Takas
» Saklama
* Kamuyu Aydinlatma

Faaliyetlerimizin Ciktilan

1.678 milyon TL faaliyet kari
(2019: 1.195)

1.445 milyon TL net kar
(2019:1.009)

55 yeni istihdam
(2019: 87)

GONUlLL isglict devir orant: 3,7
(2019: 4)

+ YurUtilmekte olan Ar-Ge projeleri

+ Modern yaziim mimarisi ve
teknolojisi, blokzincir, ylksek
kullanilabilirlikte Griinler

+ Finans ve yazilim teknolojileri
alanlarinda yenilikci ve ylksek
teknolojili Grdnler

+ Sermaye piyasasi mevzuatina
katki

» 50 kolokasyonda tahsis edilen
kabinet (2019: 39)

+ 2020 yii boyunca YDM araciligiyla
alinan 5.572 basvuru
+ Sponsorluklar, badis ve yardimlar

Faaliyetlerimizin Sonuclan /
Paydaslar icin Yaratilan Deger

PAY SAHIPLERI

+ Borsa Istanbul pay sahiplerine
231 milyon TL kar payi

CALISANLARIMIZ

+ Borsa istanbul Grubu calisanlarina
382 milyon TL toplam Ucret ve yan
hak

MUSTERILER/ YATIRIMCILAR

200 milyar TL OSBA ihraci ve halka
arz yoluyla saglanan finansman

* %7100 seans surekliligi

+ BISTEP ile sirketlerin
kurumsallasma sureclerine katki

DUZENLEYiCi KURUMLAR/KAMU

+ 485 milyon TL vergi ve dizenleyici
kuruma yapilan 6deme

+ Duzenlemelere uyum ve
gelistirilmesi igin katki

TOPLUM

+ Egitime Fiziksel Katki Projesi
(EFIKAP) ile 1997 yiindan beri 440
okul, egitim kurumu ve 181 tasarim
beceri atélyesi insaasi

+ Yatinm kiltdrinin gelismesi icin
finansal okuryazarligi gelistiren
calismalar

+ Ekonomik bilyiimeye katki

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Deger Uretimi ve Strateji

is Modelimiz

Urettigimiz Ekonomik Deger

2.593
1.952
) I
2016 2017 2018 2019 2020

Dagittigimiz Ekonomik Deger

42
1.381
1124
' I
2016 2017 2018 2019 2020

Elde Tuttugumuz Ekonomik Deger

1.213
I828 I
2016 2017 2018 2019 2020

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu

2.593

milyon TL

Finansal ve diger faaliyet gelirleri
dahil tim konsolide gelirleri igerir.

1.381

milyon TL

isletme giderleri, calisan icret ve
yan haklari, kar payi ve pay geri
alim ddemeleri ile SPK payi ve
kurumlar vergisi ddemelerini igerir.

1.213

milyon TL

Sermayeye eklenen dederi igerir.



Stratejimiz

Entegre yapisi ve Uriin/hizmet
cesitliligine dayanan is modeli ile
Tiarkiye’nin sermaye piyasalarinda
hizmet veren tek organize borsasi olan
Borsa istanbul, sermaye piyasalarini
derinlestirmek, sorumlu, strdurdlebilir
blylmeye katkida bulunmak icin
kalkinma stratejileri izlemektedir.
Borsa istanbul, paydaslar ve
hissedarlari, musterileri, calisanlari,
kamu yetkilileri, sivil toplum ve bir
bitln olarak toplum igin gelecegin
sermaye piyasalarini insa etmektedir.

+ Vizyon: Gelecegin sermaye
piyasalarinda, Tirk ve bélgesel

Odaklanma

Ozellikle tst ydnetim seviyesinde
oncelikli olarak odaklanilacak
projelerin belirlenerek yakindan
takip edilmesi

Performans Yonetimi

finansal varliklar icin kiresel
entegre pazar yeri olmak

+ Misyon: TUm yatinmailar igin
guivenilir, seffaf, etkin, adil,
yenilikci, rekabetci ve sirdirilebilir
bir islem platformu saglamak

Borsa istanbul misterilerine ve
ortaklarina operasyonel ve finansal
anlamda en iyi sonuglari sunmayi ve
bir bitUn olarak toplum Gzerinde
olumlu bir etkiye sahip olmayi
amaglamaktadir. 2020-2022 dénemini

kapsayan Borsa istanbul Stratejik Plani

biiyiime, inovasyon, siireklilik
ve teknoloji temelleri Gzerine insa

Katilim ve Sahiplenme

Stratejik planin, plani uygulayacak
olan calisanlarin/yoneticilerin
katiimi ile olusturularak
sahiplenilmesinin saglanmasi

Bitce Yonetimi

edilmistir. Bu temel hedefler icin
olusturulan somut adimlar yillik is
planlari ile aylik bazda takip edilmekte
ve gerceklesmeler performans
sisteminde dikkate alinmaktadir.

Borsa istanbul stratejik planinin
aksiyona donismesi icin uygulanan
asamalar asagida 6zetlenmektedir.

43

Proje Yonetimi

Her bir stratejik proje icin zaman
Gizelgelerinin ve sorumlu Kisilerin
acik bir sekilde ortaya konmasi,
dogru program yonetimi ve
ilerleme takip mekanizmalarinin
tanimlanmasi

Yonetim Kararliigi ve

Performans sistemi araciligi

ile tepe seviyedeki hedeflerin
bireysel hedeflere indirgenerek
stratejilerin aksiyona
donusmesinin saglanmasi

GRI102-14

Stratejik Planda belirlenen
finansal projeksiyonun ilk
yiunin bitce icin baz teskil
etmesi ve stratejik projeler icin
gerekli kaynaklarin bitcede yer
almasinin saglanmasi

Destegi

Stratejik projelerin Ust yénetimin
oncelikleri arasinda yer almasi ve
periyodik toplantilarla dizenli
olarak takip edilmesi

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Deger Uretimi ve Strateji

Stratejimiz

Sirdiriilebilir Karli Biiyiime

AMAC

Dunya standartlarinda teknolojik altyapisi ile likit ve giivenilir bir piyasa saglayan,

yenilikgi yaklasimi ile yerli ve yabanci piyasa katiimcilarina tirlin gesitliligi sunan, kurumsal
altyapisi ile karlilik icinde biiyliyen entegre bir pazar yeri olarak Turkiye'nin finansal
istikrarina katki saglamak.
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BUYUME

ihragci kapasitesini
destekleyecek ve
artiracak iyilegtirmeler
ve pazarlama
stratejileriyle biyime,
sinifinin en iyisi olan
hizmetleri daha
genis bir yatinmci
tabanina ulastirma
yoluyla Borsa
istanbul’un finansal
ekosistemdeki kilit
roldny pekistirmek
hedeflenmektedir.

iNOVASYON

Piyasanin ihtiyaglarini
karsilayacak,
finansal istikrara
katki saglayacak
yeniliklerin inovatif
bir bakis acisiyla
hayata gegirilmesi,
hizmet kapasitesinin
iyilestirilmesi
ve ekosistemin
gelisiminin
desteklenmesi
hedeflenmektedir.

SUREKLILIK

Operasyonel
mikemmellik sunarak
hem calisanlarla
hem de misterilerle
calisma seklinin
gelistirilmesi, etkili
bir grup iletisimi ve
sinerjisi olugturulmasi,
risk yonetimi ve
kontrol streclerinin
yapilandirilmasi
ve mali disiplini
koruyarak
istikrarli, verimli
ve surekli biyime
hedeflenmektedir.

T

TEKNOLOJi

Temel teknoloji
yeteneklerinin
zenginlestirilmesi,
islem altyapisinda
surekli iyilestirme
ve sureclerde
mikemmellik
saglayical gelistirmeler
yapilmasi, yenilikci
teknolojiden
yararlanarak kurumsal
cozUmler gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

Gerek piyasalari derinlestirmeye yonelik piyasa iyilestirmelerinde, yatirnimai ve ihragg tabanini genisletmede gerekse de
operasyonel etkinligi saglamada i¢ ve dis paydaslarla etkin iletisimin gerekli olduguna inaniyoruz. Bu dogrultuda Borsa
istanbul’'da paydasler ile esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk prensipleri Gzerine kurulan etkili ve strekli
diyalog ve iletisim kanallar gelistirilmeye devam etmektedir.

GRI102-14
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BUYUME

Sermaye piyasalarinin gelismesi ve
derinlesmesi Turkiye ekonomisini daha
istikrarli hale getirirken, sermayenin
tabana yayilmasi ile kapsayicilik
artacaktir. Bu dogrultuda, Turkiye’'de
sermaye piyasasi gelisimine dnctlik
eden Borsa istanbul’'un ilk nceligi
piyasanin derinligini artirmaktir.

Yeni halka arzlar ve bor¢lanma araci
ihraglaryla genisleyecek ihracci tabani
sermaye piyasalarinin sahip oldugu
potansiyelin ortaya gikarilmasini, Glke
ekonomisini temsil edecek buyiiklige
ulasmasini saglayacaktir.

BlyUmenin diger bir boyutu da,
Urdn ve hizmetlere yonelik ilginin
artinlmasiyla yatinmeci tabaninin
genisletilmesidir. Bu kapsamda Borsa
istanbul, kamuoyu, yatinmailar

ve sirketler nezdindeki algisini
glglendirmek, paydaslari ile

birlikte hareket etmek, yenilikgi ve
teknolojik yaklasimlar ile verimli

ve katma degerli isler Gretmek igin
girisimlerine devam edecektir. Yurt
ici tasarruflarin sermaye piyasalarina
yonlendirilmesi amaciyla farkindalik
ve finansal okuryazarlik galismalari
strdurdlmektedir.

Hedefler
Piyasanin derinlestirilmesi

ihragci tabaninda biiyiime

Yatinmci tabaninda biyidme

iNOVASYON

Borsa istanbul, yeni triin ve hizmet
gelistirme faaliyetlerine odaklanarak
piyasanin ihtiyag duyabilecegi
sermaye piyasasl araglarini sunmayi,
mevcut araglarda ise yine ihtiyaclara
gore gelistirme faaliyetleri yapmayi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda
aktif olarak finansal ekosistemin ve
musterilerin ihtiyaclarina odaklanma
ve genis bir yelpazedeki talepleri

karsilayan Urin ve hizmetler gelistirme

stratejisini strdirmektedir.
Hedefler
Yeni Urlin, hizmet ve piyasalar

Mevcut Urln ve piyasalarda
gelistirmeler

GRI102-14

SUREKLILIK

Borsa istanbul’da risk yonetim
sistemlerinin gelistirilmesi,
organizasyonel gelisim saglanmasi,
is verimliligi ve maliyet ekinliginin
artinlmasi amaglanmaktadir. Borsa
istanbul, Merkezi Kayit istanbul

ve Takas istanbul, sermaye
piyasalarimizin Gg temel kurumu
olarak hem Borsa istanbul Grubu
markasi altinda gug birligi yapmakta
hem de ayni yerleskede tek cati

altinda operasyonlarini yiritmektedir.

“Borsa istanbul Grubu” yaklagimi

ile Takas istanbul ve Merkezi Kayit
istanbul’u da kapsayacak sekilde
organizasyonel yapilanmada etkinligin
saglanmasi, is sUreclerinin optimize
edilerek kurumsal kaynak planlamasi
yapilmasi ve tim uygulamalarda
kiresel kurumsal yonetisim
standartlarinin benimsenmesi

ana oncelikler arasindadir.

Kurumsal altyapinin gelistirilmesi
amaciyla organizasyon yapisinda
iyilestirmeler ve grup sirketleriile
mevcut entegrasyonun artirilmasi
hedeflenmektedir.

Grup sirketleri basta olmak Uzere
etkin istirak yonetimi ve grup igi
entegrasyonun artirilmasi ile yaratilan
sinerji maliyet etkinligi basta olmak
Uzere operasyonel gelisime katkida
bulunacaktir.

Hedefler
Organizasyonel gelisim

Etkin risk ve verimlilik ydnetimi

Calisan memnuniyetinin artirlmasi

TEKNOLOJi

Borsa istanbul grup sirketleriyle
esgudumli olarak sermaye
piyasalarinda dijital donistime
odaklanmakta, blokzincir ve

DLT uygulamalari, bdyUk veri
madenciligi, veri analizi ve mobil
uygulamalar Gzerinde galismakta,
kurumsal ¢6zUmler Grdnler
gelistirmektedir. Borsa istanbul
teknolojik dSnlisimidnid 2018 yilinda
tamamlamistir ve BISTECH sistemi ile
hizli ve givenli teknolojik bir altyapi
kurulmustur. Oniimiizdeki désnemde
sistemin gelistirilmeye devam
edilmesi, BISTECH ve ilgili Grinlerin
gelistirilmesi, ticarilestirilmesi ve
Borsa istanbul Grubu sinerjisinin Griin
gelistirme streglerine yansitilmasi
planlanmaktadir.

Borsa Istanbul'un sundugu kolokasyon
hizmeti ile piyasa katilimcilar kendi
sistemlerini Borsa sistemleri ile ayni
lokasyonda bulundurma ayricaligina
sahip olmaktadir. Sistemlerini Borsa
istanbul Birincil Veri Merkezi'ne tastyan
kolokasyon kullanicilari en hizli ve

en guvenli sekilde Borsaya dogrudan
erisebilmektedir. Oniimiizdeki
doénemde teknoloji hizmetleri Grin
portfoyinin zenginlestirilmesi,
musteri sayisinin arttinlarak gelir
hedeflerinin gerceklestirilmesi

ve TUrkiye sermaye piyasalarinin
uluslararasi erisilebilirliginin artiritmasi
hedeflenmektedir.

Hedefler
BISTECH sisteminde iyilestirmeler
yapilmasi

Kurumsal mimari ve kurumsal
¢o6zumlerin gelistirilmesi
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Deger Uretimi ve Strateji

Surdurulebilirlik Yaklasimimiz

Cevresel, Sosyal ve YOnetisim

(ESG) faktorlerinin, sirketlerin ve
piyasalarin uzun vadede saglayacadi
getiriler Gzerinde ciddi riskler
olusturabilecegdi kabul edilmektedir.
Yatinmailarin, ihraggilarin ve diger
piyasa katiimailarinin srdardlebilirlik
hakkinda daha genis kapsaml
dustnmeleri, riskler ve firsatlar
konusunda bilinglenmeleri, finansal
ekosistemin daha sagukli olmasini
saglayacaktir.
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Borsalar, finansal piyasalardaki
merkezi rolleri g6z 6nine
alindiginda, sermaye piyasasindaki
sirketler arasinda surdurilebilirlik
uygulamalarinin gelismesine dncilik
etme imkanina sahiptir. Borsa
istanbul, surddrdlebilirligi karar alma
mekanizmalarina ve is modellerine
entegre ederek ve strdurilebilir bir
finansal sistem icin kiresel riskleri ve
firsatlari g6z 6niinde bulundurarak
sermaye piyasasi araclarinin
gelistirilmesi ve gesitlendirilmesi
galismalarinda 6ncd bir rol Ustlenmeyi
hedeflemektedir.

siirdiiriilebilirlik ilkelerimiz

Bu hedef dogrultusunda
surdurdlebilirlik yaklasimimizin temel
noktalart;

Kurum olarak sirdirilebilirligi
icsellestirme ve sahiplenme
seviyesi ile farklilasmak, bu alanda
hayata gegirilen uygulamalar ile
tUm sirketlere 6rnek teskil etmek

Surdurulebilirlige katki saglayan
piyasa tabanli ¢zim, Urln ve
hizmetler gelistirmek

Piyasa katiimailarini ve paydaslari,
sirdurdlebilirlik bakis agisini faaliyet
dongilerine entegre etmeleri
konusunda tesvik etmek

olarak 6zetlenebilir.

Egitimler ve etkinlikler yoluyla farkindalik

Paydaslarla gig birligi

Bilgiye erisim

Finansal altyapi saglama

Surdurilebilirligin operasyonlara entegrasyonu




Egitimler ve
etkinlikler
yoluyla
farkindalik

Cevresel, sosyal ve
yOnetisim faktorlerinin
finansal piyasalarin

uzun vadeli performansi
Uzerindeki etkisi ve
piyasalarin daha adil ve
surdurdlebilir bir dinyaya
ulasmada oynayabilecegi
o6nemli rol hakkinda
piyasa katiimailarina
yonelik egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri
ile farkindaligr artirmak
hedeflenmektedir.

Sirdurulebilirlik konusunda farkindaligi artirmak ve egitim
amaciyla etkinlikler dizenlenmistir.

12 Mart 2020 tarihinde, Allianz Global Investors, Birlesmis Milletler
Sorumlu Yatinm ilkeleri Girigimi (UNPRI), Turkiye Kurumsal
Yatinmci Yoneticileri Dernegi, Turkiye Kurumsal Yoénetim Dernegi
(TKYD), Gelismekte Olan Piyasalar igin Sorumlu Yatirnm (EMRI)

ve Borsa istanbul tarafindan; Cevre, Sosyal ve Kurumsal Yonetim
(CSY) konusunda tlkemiz kurumsal yatinmecilarinin ve sirketlerinin
bilgilendirilmesi ve farkindaliginin artiritmasi amaciyla, CSY
faktorlerinin Glke riskine ve tahvil degerlemelerine etkisine iliskin
yerli ve yabanci paydaslardan olusan genis katiiml bir webinar
dizenlenmistir. Webinara yurt ii ve yurtdisi yatinmailarin da
icinde bulundugu 106 farkl kurumdan 136 kisi katilmistir.

12 Mayis 2020 tarihinde, dinya ¢apinda bir veri yayin ve analiz

kurulusu olan Refinitiv ile birlikte, CSY skorlari, Refinitiv'de

kullanilan araglar ve Borsa istanbul tarafindan yiritilen YOIKK

eylem maddesi dahil sirdirdlebilirlik calismalar hakkinda bilgilerin

verildigi bir webinar dizenlenmis olup webinara icerisinde

yatinmcilarin da yer aldigi 41 kurumdan 73 kisi katiim saglamistir. 447

24 Haziran 2020 tarihinde, Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil

ve Egitim Kurulusu (SPL) tarafindan YOIKK eylem maddesi
kapsaminda “Surdurdlebilir Bir Dinyanin Finansmani icin Sorumlu
Yatinm” konulu seminer gerceklestirilmistir.

29 Eyldl 2020 tarihinde Entegre Raporlama Turkiye Agr'nin (ERTA)
Yiritme Kurulu Toplantisina katiim saglanarak YOIKK Eylem
Planina iliskin gelismeler paylasilmistir.

13 Ekim 2020 tarihinde Yatinmai iligkileri Dernegi (TUYID)
tarafindan dizenlenen Sustainable Investment Summit 2020
zirvesinde “The Role of Stock Exchanges in Driving Responsible
Investing: Views from Top 10” paneline katiim saglanmistir.

14 Ekim 2020 tarihinde Entegre Raporlama Turkiye Agi (ERTA)
ve Yatinmai iliskileri Dernegi (TUYID) isbirligi ile olusturulan
IR&IR Platformu tarafindan diizenlenen Yatinmoci iliskileri
Perspektifinden Entegre Raporlama konulu webinara moderator
olarak katium saglanmistir.

24 Kasim 2020 tarihinde diizenlenen Yildiz Teknik Universitesi
Finans Kurumsal Yonetim ve Surdurilebilirlik Merkezi (CFGS)
tarafindan diizenlenen “Strdirilebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesi'nin Piyasalara Yansimalari ve Uygulama Streci” konulu
webinara katilim saglanmistir.

16 Aralik 2020 tarihinde is Diinyasi ve Surddrilebilir Kalkinma
Dernedi (SKD Turkiye) tarafinda dizenlenen Surdurilebilirlik
ilkeleri Uyum Cercevesi'nin is Dinyasina Etkileri konulu webinara
katiim saglanmistir.
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Deger Uretimi ve Strateji

Surdurulebilirlik Yaklasimimiz

Paydaslarla gii¢
birligi

Surdurdlebilir finansal
sistem vizyonuna
ulasmak, ilgili tim
paydaslann aktif katiimini
ve etkin bir politika ve
dizenleyici cergevenin

varligini gerektirir. Borsalar -

genis paydas gruplaryla
etkilesim halinde
olduklarindan ortaklasa
verimli calismalar
yapilabilmektedir.

Borsa istanbul, Diinya Borsalar Federasyonu (World Federation of
Exchanges, WFE) nezdinde olusturulan strdurdlebilirlik calisma
grubu araciligiyla borsalarin sirdirdlebilir bir toplum yaratmadaki
rolind belirlemeye dénik galismalar yUrdtilmektedir. Borsa
istanbul, ayni zamanda Stirduriilebilir Borsalar Girigimi (Sustainable
Stock Exchanges, SSE) Uyesidir.

Borsa istanbul; Yatinm Ortamini lyilestirme Koordinasyon

Kurulu (YOIKK) Eylem Plani cergevesinde, Vergi, Finansman

ve Tesvikler Calisma Grubu sorumluluk alanlari icerisinde yer

alan “Kuresel surdurdlebilir yatinm akimlarindan firmalarimizin
daha fazla pay almasinin tesvik edilmesi” eyleminden sorumlu
kurum olarak belirlenmistir. Bu kapsamda basta Surdurdlebilirlik
Platformu Gyeleri olmak Uzere ilgili dizenleyici kurumlarla ve
sivil toplum 6rgutleriyle birlikte gérev gigleri olusturulmus,
yiligerisinde yuritilen kapsaml calismalar neticesinde eylem
maddesine iliskin belirlenen hedeflere ulasilmis ve calisma
programi tamamlanmistir. Paydaslarla olusturulan 3 ayri gérev
guci (Farkindalik, Tesvik, Dizenleme) kapsaminda toplantilar
dizenlenmistir.

Sirketlerimizin strdurilebilirlik alanindaki destek/tesvik
ihtiyaglarina ydnelik tesvik énerileri hazirlanmistir. Onerilerin
hazirlanmasi calismalari kapsaminda sirdurdlebilirlik tesvik anketi
diizenlenmis, ankete 97’si KOBI ve 116’s1 halka acik olmak tizere
toplam 288 sirket tarafindan cevap verilmistir.

Bilgiye erisim

Yatinm kararlari
olusturmak ve sermayenin
uygun sekilde tahsis
edilmesini saglamak igin,
yatinmailarin sirketlerin
onemli CSY risklerini (ve
potansiyel firsatlar) nasil
yonettikleri hakkinda
kaliteli bilgilere erismeleri
gerekir. Sirketlerin
kurumsal stratejilerine

ve finansal olmayan
performanslarina

daha fazla gorindrlik
saglanmasi, paydaslarin
daha bilingli karar almasini

Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca, halka
acik sirketler kurumsal yonetim ilkelerine uyum durumlarini
soru-cevap formatinda yayinlamakla ve Kamuyu Aydinlatma
Platformu vasitasiyla duyurmakla ydkimladar.

2017 yiuindan itibaren kendi faaliyetlerini entegre rapor
formatinda paylasan Borsa istanbul, sirketlerin entegre
raporlama yapmasini desteklemektedir. Bu amacla IIRC ile is
birligi anlasmasi imzalamis olup yerel ag statisinde olan Entegre
Raporlama Turkiye Adi galismalarina aktif olarak katilmaktadir.
Sirketler icin Strdirdlebilirlik Rehberi 2020 yilinda giincel
gelismeleri ve raporlama pratiklerini yansitacak sekilde
yenilenmistir.

saglayabilir.
Finansal altyapi - Borsa istanbul, 2007 yiindan beri hesaplanan BIST Kurumsal Y6netim Endeksi,
Siirdiiriilebilirlik  sUrdurulebilirlik odakl Yildiz Pazar, Ana Pazar ve Gelisen isletmeler Pazar’nda islem

ve Kurumsal
Yonetim
Endeksleri

yatinm aracglarinin
genisletilmesini ve
tesvik edilmesini
amacglamaktadir.

goren ve kurumsal yonetim ilkelerine uyum notu 10 Uzerinden

en az 7, her bir ana baslik itibariyla 10 Gzerinden en az 6,5 olan
sirketlerin fiyat ve getiri performansinin élgiilmesi amaciyla
olusturulmustur.

BIST Surdurdlebilirlik Endeksi ise 2014’ten beri hesaplanmaktadir.
Amaci, Borsa istanbul’'da islem géren ve kurumsal strdiriilebilirlik
performanslari Ust seviyede olan sirketlerin yer aldigi bir

endeks olusturulmasi, Turkiye'de ve &zellikle Borsa istanbul
sirketleri arasinda surdurdlebilirlik konusundaki anlayis, bilgi ve
uygulamalarin artmasidir.
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Siirdiriilebilirligin  Surdurulebilir finans

operasyonlara
entegrasyonu

giindemini desteklemede
etkili olmak igin
surdirdlebilirligin
yonetisim, strateji

ve organizasyon
yapilarina yerlestirilmesi
gerekmektedir.

Borsa istanbul, kendi faaliyetlerini duyurmak icin 2014-2016

yillari arasinda Surddrdlebilirlik Raporlan hazirlamistir. 2017
yiindan itibaren ise gevresel, sosyal ve yonetisim performans ve
hedeflerine iliskin bilgiler entegre faaliyet raporlari ile paydaslara
sunulmaktadir.

Borsa istanbul Strdurilebilirlik Komitesi, Borsa istanbul’da
sirdurdlebilirligin butiincdl ve etkin sekilde uygulanmasi,
surdurdlebilirlik stratejisi ile performansinin takibinin saglanmasi
ve sirdirdlebilirligin karar alma mekanizmalarina ve is modellerine
entegre edilmesine yonelik calismalar yapmak amaciyla 2015
yilinda kurulmustur.

Surdurulebilirlik alaninda yapilan ¢alismalarin sonuca dénik ve
etkili bir sekilde gerceklestirilmesi konusunda degerlendirmeler
yapmak ve strdirilebilirlik konusunda atilacak misterek adimlarin
tartisilmasina imkan saglayacak bir paylasim agi yaratmak
amaciyla Borsamiz liderliginde ve ilgili kuruluslarin katiimiyla
“Strdurdlebilirlik Platformu” olusturulmustur.

GRI102-20
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Risk YOnetimi

Borsa istanbul’da risk ydnetimini, kurum kiltiirinin ve stratejik karar alma sirecinin vazgegilmez bir pargasi haline
getirmek kurumsal risk yonetimi stratejimizin temelini olusturmaktadir. Risk yonetiminin tesis edilmesi; gelisen ve dedisen
dinamik is ortamina ve 6nemli dizenleyici degisikliklere risk farkindaligi daha yiksek bir sekilde yanit verilmesini ve
paydaslarimiz icin yaratilan dederlerin arttinlmasini saglamaktadir.

Risklerin etkilerini en aza indirebilecek risk yonetim uygulamalarinin olusturulmasi ve tim kritik streclerde kurumsal risk
yonetimi politikalarinin uygulanmasi Yénetim Kurulu'nun gézetiminde ve sorumlulugundadir. Entegre risk yonetimine
yonelik calismalar, Yonetim Kurulu binyesindeki Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafindan da takip edilmektedir.

Paydaglarimiz
icin yaratilan

degerlerin
arttinlmasi

RiSK YONETiIMi AMAGLARI

Gelisen ve degisen

dis ortama risk Risk

anlayisinin
olusturulmasi

farkindaligi daha
yUksek bir sekilde
yanit verilmesi

GRI102-1
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Borsa Istanbul’da risk ydnetim faaliyetleri, kurumsal risk yénetimi, bilgi riski yénetimi, i¢ kontrol, is stirekliligi ve mevzuata
uyum konularinda uzmanlasmis ekiplerle yUritilmektedir.

— Operasyonel Risk

— Stratejik Risk

Kurumsal Risk Yonetimi

— itibar Riski

N Finansal Risk

51

BT i¢ Kontrol

Risk Yonetimi Faaliyetleri

Siireg ic Kontrol

Bilgi

Bilgi Riski Yonetimi

is Surekliligi

Uyum

GRI102-1
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Risk Yonetimi

Borsa istanbul tarafindan belirlenen kurumsal strateji ve hedeflere ulasilmasina engel olabilecek risklerin etkin bir sekilde
yonetilmesi ve kontrol edilebilmesi, st yonetime makul givence sunarak yonetisim, risk ve i¢ kontrol sistemlerinin
optimizasyonunun ve etkinliginin saglanmasi amaciyla Uclii Savunma Hatti modeli benimsenmistir.

Yonetim Kurulu

RESK

Ust Yonetim

1=
&
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9 2
2 =
% o
= 9
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w -
52 a &
1.Savunma Hatti 2.Savunma Hatti 3. Savunma Hatti £
(=]
is Birimleri Risk Yonetimi ic Denetim
ic Kontrol
Uyum
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RiSK METODOLOJiSi

Borsa istanbul’da risklerin etkin bir sekilde yonetilmesi kurum stratejisinin temel bir bilesenidir ve faaliyetlerin basarili bir
sekilde yuritilmesi icin nemli bir adimdir. Belirlenen stratejik hedeflere ulasmada etkisi olabilecek mevcut ya da olasi
risklerin sirekli olarak ve zamaninda tanimlanmasi, degerlendirilmesi, Slgilmesi, izlenmesi, azaltilmasi ve raporlanmasi
amaciyla kurumsal risk yénetimi metodolojisi benimsenmistir. Risk yonetimini, kurum kiltirindn ve stratejik karar alma
sirecinin vazgecilmez bir parcasi haline getirmek kurumsal risk yénetimi stratejimizin de temelini olusturmaktadir.

Risk Degerlendirme Gerceve iceriginin
Belirlenmesi

Risklerin Belirlenmesi

53

Risklerin Dederlendirilmesi Riske Verilen Yanit

Risk Aksiyon Planlarinin Olusturulmasi
ve Onceliklendirilmesi

Risk izleme ve Raporlama

Risk Bilinci

GRI102-1,102-15,102-29, 102-30
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Risk Yonetimi

RiSK iSTAHININ BELiRLENMESI

Borsa istanbul herhangi bir zaman diliminde tasimaya hazir oldugu risk istahini misyonu, vizyonu, amag ve hedefleri
dogrultusunda belirlemektedir. Risk istahi yillik olarak gézden gegirilmektedir. Etkin bir risk yonetimi gergeklestirebilmek
amaciyla kurum stratejilerini de gézeterek her bir risk kategorisi bazinda risk istahi olusturulmakta ve atilacak adimlar, risk
istahi dikkate alinarak belirlenmektedir.

RiSK iSTAHINI BELIRLEME ESASLARIMIZ

Borsa istanbul'un kurumsal Yasal ve diizenleyici gereksinimleri Yeni katiimailar igin cazibe merkezi
hedeflerine ulasmasinda éne eksiksiz karsilanmasi, adil, etik ve olma yolunda sirdurdlebilirligin
cikabilecek stratejik, itibari, sorumlu bir pazar yonetimi hedefinin  korunmasi, paydaslara operasyonel
operasyonel, finansal ve uyum srddrdlmesi saglamlk ve kesintisiz hizmet sunarak
risklerinin etkin ydnetiminin glcld itibarin korunmasi

saglanmasi

RiSK iSTAHIMIZ

Asadgidaki hususlarda risk toleransi sifirdir. Diger konularda ve risk kategorileri bazinda risk istahi “Orta” seviye olarak
belirlenmistir.

TOLERANS YOK

S~

iTIBAR iNSAN KAYNAKLARI

Kurumun uzun dénem finansal Borsaya givenin pekistirilmesini + Insan kaynaklar politikalari
surdardlebilirligini olumsuz ydnde onleyen faktorler agisindan ik, dil, din ve cinsiyet
etkileyecek kararlar ayrimi yapilmasi

+ Calisanlarin bilgi, egitim ve tecriibe
eksikligi ya da iyi kurgulanmamis
is strecleri nedeni ile Sirketin
esas faaliyetlerinin etkilenmesi
sonucunu doguran hususlar
Calisanlarin is glvenligini ve
sagugini tehlikeye atma

OPERASYONEL

Istemlerin giivenili, seffaf, etkin, Cevreye, ekolojik denge ve Yasal, kanun koyucu ve

istikrarli, adil, durust ve rekabetgi bir . . .. 3
sekilde gerceklesmesine engel is ve topluma zarar verebilecek dizenleyici otoritelerden gelen
islemler kararlar yukidmliliklere uymama

Sistem hatalari, bilgi ve veri givenligi

ihlalleri, gizli bilgilerin ifsasi

Verdigimiz hizmetlerde yasanabilecek

kesintiler, beklemeler, yavaslamalar ve

gecikmeler

Piyasa faaliyetlerinde hizmet alinan

Uclncu taraf is ortadi basarisizugi

kaynakl kesintiler

Anahtar stratejik planlarin ve

degisikliklerin uygulanmasinda ortaya

cikan ve dis musteriyi etkileyen

operasyonel riskler

RUsvet, yolsuzluk, zimmet, suistimal,

usulstizlik ve buna badl itibar riski

Borsa Uyelerine olan taahhtlerimizi

yerine getirememekten kaynaklanan

operasyonel riskler

\_ I I I Y,
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TEMEL RiSKLER VE ONLEME STRATEJILERIMiz

Borsa istanbul icin bu stireg sonunda olusan risk degerlendirme matrisi asagidaki gibi zetlenebilir;

Konjonkttrel
riskler B Is strekliligi ve
operasyonel riskler

Strateji riski

Bilgi teknolojileri
riskleri

Olasilik

insan kaynagi
riski

Bilgi givenligi,
siber saldiri riski

gliven kaybi

Etki

Riskleri

Operasyonel R Stratejik Riskler
Riskler

GRI102-1,102-15,102-29, 102-30
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Risk Yonetimi

Borsa istanbul risklerin degerlendirilmesinde finansal, operasyonel, itibar ve uyum etkilerini ve olasilik degerlerini dikkate
alir. Belirlenen risk kategorileri bazinda olasi etkiler ve riskleri 6nlemeye y&nelik stratejilerimiz asagida belirtilmistir:

ETKILENEN

POTANSIYEL SERMAYE

RiSKLER ETKIiSi

RiSK TANIMLARI VE ONLEME STRATEJILERIi

OGESi

Bilgi
Teknolojileri
Riskleri

Gelir Kaybi
itibar Kaybi

Borsa istanbul bilytik 6lgtide teknoloji bagimu bir
sirkettir. Alm-satim, takas ve saklama sistemlerinin
islemesi konusunda standartlara yliksek uyum
gozetilmektedir. Bu noktalarda herhangi bir hizmet
kesintisi, itibar ve gelir kaybina neden olacagi icin
sistemler strekli olarak izlenmekte ve belirli kritik
durumlar igin 8ngdrilebilir yanit sdreleri gibi performans
kriterleri takip edilmektedir. Sistemsel riskler igin
kontrol ve uyar mekanizmalar olusturulmus, piyasa
isletim durumundan en kisa stirede haberdar olunmasi
icin bilgilendirme kanallar kurulmustur. Veri merkezi
ve yedekleme sistemleri aktif ve hataya dayanikl
kosullarda, her zaman ¢alisacak sekilde tasarlanmistir.

56
is Surekliligi ve
Operasyonel
Riskler

Gelir Kaybi
itibar Kaybi

Operasyonel

Finansal piyasa altyapisi olarak, operasyonel devamllk
isimizdeki basar icin kilit &nemdedir. Borsa istanbul,
basarili bir sekilde devamuligini operasyonel risklerini
yoneterek ve is strekliligini saglayarak strdurdr. is
surekliliginde kesinti yasanmamasi igin faaliyet, altyapi,
siire¢ ve Uriinlerde operasyonel risk yonetimi cergevesi
etkin bir sekilde uygulanmakta, personel politikalari, is
siregleri ve kontrol noktalar gdzden gegirilerek onleyici
tedbirler alinmaktadir.

Riskler

Bilgi Guvenligi
ve Siber Saldir
Riskleri

Gelir Kaybi
itibar Kaybi

Yetkisiz GgUincd kisilerin gizli ve hassas bilgilere erisimini
onlemek amaciyla, bilgi glivenligi politikasi kapsaminda,
kurum icinde bilgi givenligi farkindaliginin artinlmasina
yonelik olarak periyodik egitimler yapilmaktadir.

Siber saldiri, sizma vb. girisimlere karsi alinan

tedbirler periyodik olarak gdézden gegirilmektedir.

Bu gercevede tUm piyasalarda disaridan teknolojik
sizmalara ve igeriden yetkisiz erisimlere karsi farkl
kuruluslara dizenli olarak sizma (penetrasyon) testleri
yaptirilmakta ve gerekli dnlemler alinmaktadir. Yasanan
problemler ve alinan tedbirler, Takas istanbul ve
Merkezi Kayit istanbul ile diizenli olarak paylasilmakta,
iliskili taraflarla bilgi ve tecriibe paylasimi konusunda
koordinasyona 6zel 6nem verilmektedir.

insan Kaynagi
Riski

Gelir Kaybi
itibar Kaybi

insan kaynadi kaybi riski yiiksek olmamakla birlikte,
piyasa beklentilerine hizli cevap verebilen ve yetkinlik
odakli insan kaynaginin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
Bu kapsamda kariyer ve yetenek yonetimi, birim igi

ve birimler arasi rotasyon ve organizasyon yapisi
iyilestirmeleri yapilmakta ve editim faaliyetleri
yuritulmektedir.

Finansal
Fikri

insan
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Finansal risk yonetimi kapsaminda karsi taraf Finansal
riski degerlendirilmekte ve herhangi bir bankadan

kaynaklanabilecek likidite riskinin olumsuz etkilerinden

korunmay saglayacak Fon Y&netimi Politikasi

bulunmaktadir. Politika kapsaminda belirlenen kisitlar

Likidite Riski Finansal Kay1p dahilinde fonlar degerlendirilmekte ve riskin dagitilmasi
Fi ) icin portfoy cesitlendirilmektedir. Fonlar, risklere karsi
Rl.n::\sa duyarli olan varlik ve yikimlilikleri dengelemek ve
1SKier maruz kalinabilecek risklere karsi gerekli tedbirleri almak
suretiyle yonetilmektedir.
E:;arl];ra::m Finansal durum tablomuzda yer alan kisa veya uzun
De'gerini Finansal Kavi vadeli varliklar ve yikumliliklerin faiz veya vade
Etl?ile ebilecek YIP acilarindan, acik pozisyon verilmeyecek sekilde
ey yonetilmesi saglanmaktadir.
Riskler
Sermaye Piyasasl Kanunu, SPK diizenlemeleri, Finansal
su¢ gelirlerinin aklanmasiyla micadele, terérizmin
. . . g Sosyal ve
finansmaninin engellenmesi, yolsuzlugun énlenmesi, oo
. : . .. . Iliskisel
risvet ve benzeri ekonomik suclarla micadele ve sair
konulardaki mevzuata uyulmaktadir.
Mevzuata Borsa istanbul, SPK basta olmak tizere diizenleyici
Uyumun kurumlarla yakin temasta bulunmakta, piyasalarin
Uyum Eksiksiz / Tam itibar Kavbi gelistirilmesi ve derinlestirilmesi icin dizenlemelerin
ve itibar Saglanamamasi  _. Y gelistirilmesinde rol almaktadir.
Riskleri ve Paydaslarin Finansal Kayip
G'L'lver): Kas bi Borsa Istanbul’da islem géren sermaye piyasasi
Riski Y araclarinin gliven ve istikrar iginde alinip satilabilmesini

Stratejik
Riskler

GRI102-11, 102-15,102-29, 102-30

Konjonktirel
Riskler

Strateji Riski

Rekabet Gicl
Kaybi
Finansal Kayip

Rekabet Gicl
Kaybi
Finansal Kayip

teminen, pazar ve piyasalarin agik, dizenli, adil

ve seffaf calismasini engelleyen fiillerin tespitine
yonelik olarak, basta Pay Piyasasi olmak Gzere tim
piyasalarda meydana gelen olagan disi fiyat ve miktar
hareketleri elektronik gozetim sistemi ile izlenerek
raporlanmaktadir.
Olumsuz makroekonomik kosullar ve diisuk kiresel risk
istahi Borsa istanbul piyasalarina olan ilgiyi azaltabilir.
Bu sebeple, Borsa istanbul ekonomik konjonkturd
yakindan takip ederek tilke ekonomisine iliskin deger
yaratilmasi yoninde stratejiler izlemektedir. Piyasanin
ihtiyaglarina yanit vermek ve strdirdlebilir gelir

akisi saglamak amaciyla gelirlerin gesitlendirilmesine

ve yenilikci yaklagimlarla yeni gelir kaynaklarinin
gelistirilmesine yonelik calismalar yapmaktadir.

Finansal

Finansal okuryazarlik ve piyasalarin isleyisi konularinda
egitim programlari dizenlemekte, yatinmci tabaninin
genisletilmesi amaciyla projeler yuritmektedir.

Borsa istanbul’'un stratejik hedefleri belirlenmis ve
takip edilmesi gereken anahtar performans gostergeleri
tanimlanmistir. Stratejik hedeflere ulasilmasini temin
etmek Gzere is plani olusturulmustur.

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Risk Yonetimi

2020 YILI RiSK YONETIMi
FAALIYETLERIMiz

Kurumsal Risk Yonetimi

2020 ylli ierisinde is birimleri ile
risk dederlendirme calismalari
gergeklestirilmis, risk istahinin
Uzerindeki riskler icin aksiyon
planlan olusturulmustur. Riskler ve
aksiyonlarin durumlar aylik olarak
izlenmis, Ust Yonetim ve RESK’e
dizenli olarak raporlanmistir. Borsa
birimlerine risk yonetimine dair
farkindalik egitimleri verilmis ve ise
yeni baslayan personele yonelik
egitim faaliyetleri gerceklestirilmistir.
Bilgi Riski Yonetimi

2020 yiliicerisinde BT birimleri

ile risk degerlendirme galismalar
gergeklestirilmis, risk istahinin
Uzerindeki riskler icin aksiyon
planlan olusturulmustur. Riskler ve
aksiyonlarin durumlar aylik olarak

izlenmis, Ust Yonetim ve RESK’e
dizenli olarak raporlanmistir.

ic Kontrol

ic kontrol sistemi sirketin stirecleri
Uzerinde gerekli kontrollerin tesis
edilerek risklerin kurumun kabul
edebilecedi seviyeye indirilmesini
saglamak acisindan kritiktir.

Borsamizda yuritdlen risk

temelli i kontrol faaliyetleri,
Borsamizin Yonetim Kuruluy,
yoneticileri ve ¢alisanlari tarafindan
yonlendirilmektedir. Sistem
Borsamizin asagidaki hedeflere
ulagsmasinda makul glivenceyi
saglamak icin tasarlanmstir:

+ Faaliyetlerin etkin ve verimli bir
sekilde yurttilmesi,

» Varlk ve kaynaklarin korunmasi,

* Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasinin saglanmasi,

» Finansal ve finansal olmayan
bilgilerin zamaninda ve givenilir
olarak Uretilmesi.

2020 yilinda ig kontrol faaliyetlerine
iliskin gorev, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesine yonelik olarak “i¢
Kontrol Yonergesi” ve faaliyetler

GRI102-1,102-15,102-29, 102-30
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sirasinda uyulacak usul ve esaslari
diizenleyen “i¢ Kontrol Prosedir”
hazirlanarak yirirlige girmistir.

ic kontrol planlari kontrolUn targ,
kapsami, kontrol gerceklestirecek is
birimlerinin risklilik durumu, 6nceki
kontrol tarihi ve is plani gibi konular
dikkate alinarak hazirlanmaktadir.
Sirket faaliyetlerine donik olarak
yuritilecek kontrollerin yontemi,
kapsami, stresi ve sikligi, bir kontrol
plani cergevesinde belirlenmektedir.
i¢ kontrol plani Gst yénetim onayinin
alinmasinin ardindan baslatilmaktadir.

2020 yilinda ig kontrol plani
kapsaminda is birimlerinin ve BT
birimlerinin faaliyetlerine yonelik
olarak ugtan uca sureg kontrol
faaliyetlerini de kapsayan 6zel
nitelikli ic kontrol faaliyetleri
gergeklestirilmistir.

i¢ Kontrol Servisi, yayinlanan mevzuat
belgelerinin ig kontrol sistemine
uygunlugunu gbézden gegirmekte,

iLgili belgeler Uyum ve i¢ kontrol
birimlerinin goruslerinin ainmasinin
ardindan yayinlanmaktadir.

Uyum

Borsa istanbul biinyesinden
gercgeklestirilen uyum faaliyetleri
kapsaminda 2020 yilinda, basta
Sermaye Piyasasi Kurulu olmak Uzere
diger kamu kurum ve kuruluslarinca
hazirlanan mevzuat taslaklarina
Borsa istanbul adina gériis verilmistir.
Bunun yani sira, Borsa istanbulis
birimlerince olusturulan i¢ ve dis
dizenlemelerin dayanak mevzuat,
ulusal ve uluslararasi standartlar

ve kurum standartlari cercevesinde
hazirlanmasina katki saglanmis ve
mevzuatin uygulanmasi siirecinde
dogan tereddutlerin giderilmesi
amaaiyla ilgili mevzuat hikimleri
cercevesinde is birimlerine goris
verilmistir.

Ayrica, Borsa istanbul faaliyetlerini
ve genel olarak sermaye piyasalarini
ilgilendiren mevzuat degisikliklerinin
takip edilerek Ust yonetim ve ilgili is
birimlerinin s6z konusu degisiklikler
konusunda bilgilendirilmesi, hizmet
ici egitim faaliyetleri, Borsa istanbul

is birimlerinin gérev tanimlarinin
olusturulmasina ve sireg analizlerine
katki saglanmasi gibi diger faaliyetler
de gerceklestirilmistir.

is surekliligi

Kovid-19 salgin riskinin artmasi ile Mart
ayinda salgin hastalik risk skoru yukari
cekilmis ve risk azaltici adimlarin
ivedilikle atilmasi igin ¢calismalar
baslatilmistir. Pandemi sireci Borsa

istanbul Grubu sirketleriyle es giidiim
icinde ele ainmaktadir.

Salgin Hastalik Plani hazirlanmig ve
uygulanmigtir. Pandemide uyulacak
kurallar, evden ¢alisma dizeni, servis,
yemekhane vb. destek hizmetlerinin
gorev alanina giren konular is grubu
bazinda koordine edilmektedir. Borsa
istanbul Grubu kurumlar is surekliligi,
insan kaynaklar ve destek hizmetleri
ekipleri dizenli olarak durum
degerlendirmesi yapmakta, atilmasi
gereken adimlar ve bu adimlarin
sorumlulari belirlenmektedir.

2020 son geyreginde 1SO 22301
sertifikasyon streci baslatilmistir.
2021 yili ikinci geyreginde sertifikanin
alinmasi planlanmaktadir.

2020 yili icinde iki kere is Surekliligi
Y&netim Komitesi (ISYK) toplantisi
dizenlenmistir. Bu toplantilara,
Takasbank ve MKK davet edilerek
is strekliligi ydnetiminin daha etkin
olmasi saglanmistir.

2020 yiliicinde Kurumigi
egitim ve farkindalik aktiviteleri
gergeklestirilmistir.

2021 yiliicinde uygulanmasi disindlen
is Strekliligi Farkindalik Plani
hazirlanmis ve 29 Aralik 2020 tarihinde
diizenlenen ISYK toplantisinda
onaylanmistir.



Paydas iliskileri ve Kurumsal Yénetim

Paydaslarimiz

Borsa istanbul, seffaf ve etkin iletisim yoluyla paydaslaryla olan guglu iligkilerini sirdiirmeyi hedeflemektedir.
Paydaslaryla iletisimini birgok farkli platform vasitasiyla gerceklestirmektedir. Ana paydaslari, Borsa istanbul
faaliyetlerinden etkilenen ve kurum Gzerinde 6nemli derecede etkisi bulunan bireyler, gruplar ve kuruluslar
olusturmaktadir. Pay sahipleri, misteriler, sermaye piyasasi yatirimcilari, SPK basta olmak Gzere diizenleyici kurumlar,
calisanlar ve istirakler ana paydaslardir.

Pay
Sahipleri

Tedarikgiler

Paydaslarimiz

STKlar,
Uluslararasi
Federasyonlar

Dizenleyici
Kurumlar

Universiteler

GRI102-40, 102-41,102-42,102-43, 102-44
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Paydas iliskileri ve Kurumsal Y6netim

Paydaslarnmiz

PAY SAHIPLERIMiz

PAY SAHIPLERI STRATEJi iLE ONCELIKLi KONULAR
: BAGLANTISI . T
Turkiye Varlik Fonu ¢ s Piyasalarin Gelistirilmesi ve
Katar Yatinm Otoritesi’nin %100 istiraki QH Oil Investments BUYUME Derinlestirilmesi
- . I iNOVASYON Risklerin Yénetilmesi
Turkiye Sermaye Piyasalari Birligi
Araci kurumlar, bankalar, kiymetli maden araci kuruluslari SUREKLILIK sgﬁi?c?nljhskllen ve Kurumsal

iLETiSiM KANALLARI

yatirimciiliskileri@borsaistanbul.com ve investorrelations(@borsaistanbul.com e-posta adresleri

Genel kurullar, internet sitesi Uzerinden bilgilendirmeler

iLETiSiM KONULARI

Pay sahiplerinin sorulari, kurumsal performans, kar payi, strateji, riskler, kurumsal yonetim ve sirdirdlebilirlik, pay devirleri
2020°’DEKi BASLICA KONULAR ve GELISMELER

14 Nisan 2020 tarihinde Olagan Genel Kurul Toplantisi gerceklestirilmistir. Pay geri alimina iliskin olarak 2018 yilindaki genel
kurul toplantisinda iki yiluigina Yonetim Kurulu’'na verilen yetkinin siresi iki yil daha uzatilmistir.

Dagitilabilir ddnem karinin en az %50’sinin dagititmasini hedefleyen kar dagitim politikasi cercevesinde pay sahiplerine
1-TL nominal degerli pay karsiligi brit 0,5595 TL temettl dagrtilmasina karar verilmistir.

TVF, %10’luk Borsa Istanbul payini Katar Yatinm Otoritesi’nin %7100 istiraki QH Oil Investments’a devretmistir.
Tasfiye Halinde Deutsche Securities Menkul Degerler A.S.’nin paylari Borsa istanbul tarafindan satin alinmigtir.
31.12.2020 itibariyla pay sahiplerimiz:

%380,60 Turkiye Varlik Fonu (TVF)

%10,00 QH Oil Investments

%2,30 Borsa istanbul A. S.*

%1,30 Turkiye Sermaye Piyasalari Birligi (TSPB)

%5,80 Diger**

* Borsa istanbul A.S. tarafindan pay sahiplerinden iktisap edilen paylardan olugmaktadir.
** Araci kurumlar, bankalar, Takasbank, kiymetli maden araci kuruluslari ve diger sirketler

(Glncel sermaye yapisi icin Borsa istanbul internet sitesinde https://borsaistanbul.com/tr/sayfa/218/kurumsal-yonetim)

GRI102-6, 102-9, 102-40, 102-41, 102-42,102-43, 102-44
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MUSTERILERIMiz

BORSA iSTANBUL’UN MUSTERILERI STRATEJi iLE ONCELIKLi KONULAR
. I . . : BAGLANTISI . NP

« lhrag ettikleri sermaye piyasasi araglari/paylari Borsa istanbul’da Piyasalarin Gelistirilmesi ve
islem goren sirketler BUYUME Derinlestirilmesi

. Uyeler (araci kurumlar, ticari bankalar, katilim bankalari, kalkinma INOVASYON Teknoloji ve inovasyon
ve yatlrl.m banka}arl,.Ta.kasban.k, klyl.T.]et.lI madenler araci l.<urumlar|, TEKNOLO]i Yatinmanin Korunmasi
kiymetli maden Uretimi veya ticareti ile istigal eden anonim
sirketler, yetkili miesseseler) Finansal Okuryazarlik

+  Uye olmayan kuyumculuk sektéri sirketleri
« TCMB

+ Veri dagitim kuruluslari

+ Ozel Pazar Uyeleri

 Yaziim firmalari/telekom operatoérleri

» BIST endekslerini finansal Grinlerinde kullanan kuruluslar

iLETiSiM KANALLARI
Dogrudan iletisim ve goérismeler, duyurular, bilgilendirme e-postalari
iLETiISiM KONULARI

Kotasyon sartlar ve diger dizenlemeler, ihrag sirecleri, Gcret modelleri ve piyasa uygulamalari, Griin ve hizmetler,
kurumsal ¢6zUmler

2020’DEKi BASLICA KONULAR ve GELiSMELER
Kotasyon Yoénergesi’'nde dedisiklik yapilmuistir.

1,1 milyar TL blyUkliginde halka arz gergeklestiren 8 sirket kota alinmistir. 5 sirketin kotasyon basvurusu ise reddedilmistir.
9 sirket birlesme nedeniyle ile kottan cikanlmistir. 3 sirket bir Ust pazara alinmistir.

Gergeklestirilen incelemeler sonucunda 14 sirket uyarilmis, 4 sirket Yakin izleme Pazar’na alinmis, 7 sirket kottan
cikarilmistir. 6 sirket Piyasa Oncesi islem Platformu’na alinmis, 3 sirkete ek siire verilmistir.

Finansal okuryazarldgin artirilmasi icin yapilan editimler ve gesitli projeler, web sitemizdeki igeriklerin dogrulanmasi icin
aracl kurumlar ile géristilmektedir. Pandemi &ncesinde A1 Capital Menkul Degerler ve integral Yatinm Menkul Degerler’in
yatinmailar icin yaklasik bin kisinin katildigr iki farkli finansal okuryazarlik egitimi dizenlenmistir.

Sermaye piyasasi araclarini tanitmak, sirketlere kurumsal yonetim ilkeleri hakkinda bilgi vermek ve halka arz sireglerinin
sirketlere sagladigi avantaj ve katkilar anlatmak icin 25 Subat tarihinde Gaziantep’te Sermaye Piyasasi Kurulu is birligiyle
250 kisinin katildigi bir etkinlik gerceklestirilmistir.

Matriks Bilgi Dagitim’in kullanicilari igin finansal okuryazarlik egitimi dizenlenmistir.
Girisimcilik ekosisteminin gelistirilmesi, tarima dayali menkul kiymetlestirme ve Tirkiye Uriin ihtisas Borsas’'na saglanan

eslestirme altyapisina iliskin degisikliklerin koordinasyonu kapsaminda sirketler, araci kurumlar ve Uyeler ile ortalama
olarak haftada 2 kez telefon, e-posta veya online/ylz ylze toplantilar ile iletisim kurulmustur.

2020 boyunca 18 araci kurum ile 19 toplanti gerceklestirilmistir. Bu toplantilarda Uyelerimizle is birliginin artirilmasina
yonelik calismalar goristlmis olup Uyelerimize yeni Urin ve hizmetlerimize iliskin bilgi aktanlmistir. Pandemi siirecinde
toplantilar cevrimici gergeklestirilmistir.
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Paydas iliskileri ve Kurumsal Y6netim

Paydaslarnmiz

YATIRIMCILARIMIZ

SERMAYE PiYASALARI YATIRIMCILARI STRATEJi iLE BAGLANTISI ONCELIKLi KONULAR
Tasarruflarini sermaye piyasasi enstrimanlarinda BUYUME Piyasalarin Gelistirilmesi ve

degerlendiren gergek veya tizel kisi yatinmcilar,
yatinm fonlari, bireysel emeklilik fonlari, borsa

yatinm fonlari, yatinm ortaklklar, serbest fonlar, SUREKLILIK
bireysel/kurumsal portfoéy yonetiminden olusan Yatinmcinin Korunmasi
kolektif yatinm kuruluslari

iNOVASYON Derinlestirilmesi

Teknoloji ve inovasyon

Finansal Okuryazarlik

iLETiSiM KANALLARI

Yazli, gérsel ve sosyal medya

Yatirmci Danisma Merkezi

Etkinlikler ve editimler

Sanal seans odalari

iLETiSIM KONULARI

Finansal okuryazarlik, Grin ve hizmetler
2020’DEKi BASLICA KONULAR ve GELISMELER
TSPB ile Dinya Yatinmci Haftasi dizenlenmistir.

Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Genel Mddurldgu ile birlikte finansal okuryazarlik videolarimiz lise 6grencileri igin 2020-
2021 egitim yili boyunca EBA TV’de yayinlanmaktadir. Milli Egitim Bakanligi ve Ticaret Bakanligi dnciliginde kurulmasi
planlanan, Borsamizin da dahil oldugu bir calisma grubuyla finansal okuryazarlgin 6grenciler arasinda artirilmasi icin
projeler Uretilmesi planlanmaktadir.

2020 yiinda sermaye piyasalarina yatinm yapmaya karar vererek hesap agan yeni yatirnmcilarimiza Genel Midirimiz
imzali hosgeldiniz mektubu hazirlanmis, istirakimiz MKK araciligiyla yatinmailarla paylasiltmistir.

2020’de piyasa gozetim faaliyetlerinin gelistirilmesi amaciyla;

1) 2019'da devreye alinan Tedbir Yonetim Sistemi (TYS), etkin bir sekilde kullanilarak “Emir iptali, miktar azaltimi ve
fiyati kotilestirme yasagi”, “Piyasa Emri ile Piyasadan Limite Emir girisinin kisitlanmasi”, “Emir toplama bilgi yayininin
kisitlanmasi” gibi yeni nleyici tedbirler uygulanmaya baslamistir. TYS kapsaminda proaktif bir yaklasimla hareket edilerek
2020’de 120 farkli payda 156 pay bazinda tedbir, 176 yatinmac bazinda tedbir uygulanmistir.

2) Araci kurumlardan ve paydaslardan gelen talepler dogrultusunda hazirladigimiz Tedbir Havuzu Sistemi (THS) devreye
alinmustir. Volatilite Bazli Tedbir Sistemi (VBTS) ve Tedbir Yonetim Sistemi (TYS) ile ilerleyen gozetim tedbir sistemleri, THS
ile tek bir kanaldan takip edilmeye baslanmis, Borsamiz web sayfasindan diizenli yayinlanmaya baslanmistir.

3) Borsamiz nezdinde Borsa mevzuati, etik dizenlemeler, kanunlar veya diger ilgili dizenlemelere aykiri fiil ve durumlarin
Denetim Komitesi’ne ihbarina iligkin usul ve esaslar yUrirlige girmistir.

4) Borsamizda islem goren paylarla ilgili olarak sosyal medya paylasimlar alinan tedbir kararlarinda dikkate alinmis ve
yapay zeka algoritmalariyla sosyal medya takibinin otomasyonu galismalarina baslanmistir.

GRI102-6, 102-9, 102-40, 102-41, 102-42,102-43, 102-44
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DUZENLEYiCi KURUMLAR

SPK, Hazine ve Maliye Bakanlig, TCMB, BDDK ve  STRATEJi iLE BAGLANTISI ONCELIKLi KONULAR

A . levidi k - . oo . o .
diger diizenleyici ve denetleyici kamu otoriteleri BUYUME Piyasalann Gelistirilmesi ve

iNOVASYON Derinlestirilmesi

Yatinmcinin Korunmasi

Cevresel ve Sosyal Etki Alani

iLETiSiM KANALLARI

Dogrudan iletisim, is birlikleri, raporlama, Finansal istikrar ve Kalkinma Komitesi (FIKKO)
iLETiSiM KONULARI

Duzenleyici ve yasal altyapi, denetim ve gdzetim faaliyetleri

2020’DEKi BASLICA KONULAR ve GELISMELER

SPK tarafindan hazirlanan teblig ve yonetmelik taslaklarina goris verilmektedir. Piyasalarimizda islem géren driinlerimiz
ve yeni gikarilacak Urlin ve devreye alinacak hizmetler konusunda SPK ile yakin iliski icerisinde galisilmaktadir.

Gozetim, Uye denetimi ve sirket denetimi faaliyeti kapsaminda diizenlenen raporlar gerektiginde SPK ile paylasilmakta ve
sonrasinda SPK’nin ilgili dairesi ile es glidim iginde galisma yuUritilmektedir.

63

TCMB, Hazine ve Maliye Bakanlgi, Turkiye Bankalar Birligi, Tlrkiye Sermaye Piyasalan Birligi, Takasbank ve Borsa
temsilcilerinden olusan TLREF Komitesi dizenli olarak toplanmaktadir.

Cumhurbagkanldi Yatinm Ortamini iyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) Eylem Planinda “Kiresel strdurilebilir
yatinm akimlarindan firmalarimizin daha fazla pay almasinin tesvik edilmesi” eyleminden sorumlu kurum olarak
Galismalar yUritilmektedir.

FIKKO gatisi altinda kurumsallastinilan, ekonomi yénetiminin tim kurumlar arasindaki iletisim ve is birligi toplantilarina
Ust diizey katiim saglanmaktadir.

GRI102-6,102-9, 102-40, 102-41,102-42,102-43, 102-44
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Paydas iliskileri ve Kurumsal Y6netim

Paydaslarnmiz

CALISANLARIMIZ

Etik ilkelere bagli ve degerlere dnem STRATEJi iLE BAGLANTISI ONCELIKLi KONULAR

veren, kalifiye insan kaynag SUREKLILIK Risklerin Yénetilmesi

Paydas iligkileri ve Kurumsal
Yonetim

Cevresel ve Sosyal Etki Alani

iLETiSiM KANALLARI

Baslica iletisim kanallarn ‘Bir Fikrim Var’ uygulamasi, performans degerlendirme toplantilari, ic iletisim mecralari,
bilgilendirme/paylasim toplantilar, memnuniyet anketleri ve sendika goriismeleridir.

iLETiSIM KONULARI

Performans suregleri, yetenek yénetimi, organizasyonel dizenlemeler, ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi
2020’DEKi BASLICA KONULAR ve GELiSMELER

Yetenek Yonetimi

Galisanlar ile “iK ile Kahve Arasi” adi verilen gérismeler baslamistir. Bu gérismelerle calisanlarin geri bildirimlerinin anlik
olarak alinmasi ve sorunlara ¢6zUm bulunmasi amaglanmistir.

Organizasyon yapisinda degisiklikler gerceklestirilmis; direktorlik bazinda gérev tanimlari olusturulmus; optimum kadro
calismasi yapilarak birimlerde ihtiyag duyulan ¢alisan sayilari saptanmistir.

2020 yil Yetenek Yonetimi Streglerinin dijitallesmesine baslandigi yil olmustur. Sirkette calisanlarin &nerilerini
sunabilecedi Bir Fikrim Var uygulamasi devreye alinmistir. Bu uygulama ile galisanlarin ilettigi nerilerin dederlendirilmesi,
Galisanlarin uygun 6neriler icin 6dillendirilmesi amaglanmistir.

2021 yiinda tim Yetenek Y6netimi Streglerinin dijitallesmesi ve kritik pozisyonlar icin yedekleme planlarinin hayata
gegirilmesi planlanmaktadir. izin karsiliklarinin ve fazla galismalarin azaltilmasi, is strekliliginde herhangi bir aksamaya
mahal vermeden saglikli bir izin ve calisma plani olusturulmasi hedeflenmektedir.

Ucretlendirme

2018’de galisanlann gogunlugunun tyesi oldugu Banka-Finans ve Sigorta isgileri Sendikasi (BASISEN) ile imzalanan ve
2019 ve 2020 yillarini kapsayan 6. Ddnem Toplu is Sézlesmesi, 2020 yili sonunda sonlanmistir.

Gorev tanimlarinin 6tesinde katmadeger yarattigi ve performansi ile 6ne ciktigi gézlenen galisanlara ayrica Ustin
performans 6dill olarak ilave mali tesvik saglanmistir.

2021 yiinda degerlendirmelerin hem hedef hem de yetkinliklerle yapilmasini teminen; 2021 yili yetkinlikleri belirlenmis ve
Sirketimizin kurumsal hedefleri cergevesinde ydneticilerimizin hedef kartlarn olusturulmustur. Olusturulan hedef kartlari
cercevesinde; her bir calisanin kendi hedef karti olusturulacak ve calisanlarin 2021 yili boyunca yilda 4 kez hedef ve
yetkinliklerle degerlendirilecedi bir Performans Y6netim Sistemi uygulanacaktir.

is saguig ve giivenligi

Pandemi surecinde, is saguigi ve gtivenligi 6nlemleri gergevesinde kampuste/ofiste ¢alisan sayimizi minimize ederek
Galisanlarimiza evden galisma imkani saglanmistir. Kovid-19 énlem formu olusturularak galisanlarimizin her giin
doldurmalari saglanmis ve riskler aninda tespit edilmistir. Calisanlarin HES kodu her giin sorgulanmakta, riskli calisanlar
tespit edilerek evden galismaya yonlendirilmektedir.

GRI102-7,102-40, 102-41, 102-42,102-43, 102-44, 1031, 405-1
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Calisan memnuniyeti

Calisanlara yapilan memnuniyet anketine verilen cevaplar analiz edilerek, gerekli adimlarin atilmasi icin raporlanmustir.
Ankete katiim orani %72 ve ortalama memnuniyet orani %75’tir. Ankette belirlenen genel memnuniyet seviyeleri oransal
olarak asagida siralanmistir:

%87 %86
%83 %081 %80
%74 o
L %6l
%053
1-Takim 2-Yapilan 3-Kurumsal 4-Kurumsal 5-Direktor 6-Fiziksel 7-Ust 8-i¢ 9-insan
Arkadasi Isin igerigi Baglilk imaj ile iliskiler Galisma Yénetim iletisim Kaynaklari
iliskileri Ortami (ilgili Genel Politikalari
MUdir
Yardimcist)
ile iliskiler
Egitimler

Zorunlu egitimlerin yani sira proje yonetimi ve BT alanindaki teknik egitimler gibi direktdrliklerin teknik olarak yurittiga
ve mesleki bilgi gerektiren isleri konusunda daha verimli galismalari igin talep ettikleri editimleri almalari saglanmis; ayrica
yine benzer alanlarda verilen gesitli seminer ve konferanslara katiim saglanmistir. 2021 yiinda bitidn pozisyonlarin
gerektirdigi yetkinlikler ve egitim ihtiyaclar tespit edilerek, performans degerlendirme sonuglar da géz éniinde
bulundurularak, ¢alisanlarimiz igin olusturulacak egitim katalogu Gzerinden standart editimler ile birlikte teknik ihtiyaclar
cercevesinde teknik editimler dizenlenecektir.

Borsa istanbul, biyUmesine ve gelisimine yonelik en 6nemli katkinin galisanlari tarafindan saglandigini dGsinmektedir.
Insana sayglyi temel alan insan kaynaklari politika ve siregleri gelistiren Borsa Istanbul, hem yeni yeteneklerin kuruma
kazandirilmasi hem mevcut galisanlarin gelismesi amaciyla calismalar yUritmektedir.

590 37,9 8,5

Calisan Sayisi Calisan Yas Ortalamasi Galisma Suresi Ortalamasi (Yil)

%?23,9 6,4 2,9

(Kadin) (Erkek)

Kadin Calisan Orani Personel Devir Orani (GOnULLU)

GRI102-7,102-40, 102-41, 102-42,102-43, 102-44, 103-1, 405-1
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Paydas iliskileri ve Kurumsal Y6netim

Paydaslarnmiz

Calisan Sayilan

m erkek
= kadin

2017 2018 2019 2020

Kadin-Erkek Ucret Analizi
Kurumumuzda Ucretler cinsiyete gore belirlenmemektedir. Kideme gore belirlenen Ucret araliklar kadin ve erkek galisanlar
icin aynidir. Yasalardaki dizenlemelere ek olarak, cocugu olan kadin galisanlara kres yardimi yapilmaktadir.

66 Grafikte 1en kidemli olmak Uzere, ¢alisanlar kideme gore gruplandiginda solda kalan bolim erkeklerin, sagda kalan bélum
kadinlarin daha yiksek dUcret aldigini géstermektedir.

2019 2020
merkek merkek
mkadin mkadin
1 I %2 1 I /69
2 %8 I 2 o%1 I
3 %6 IS 3 %5 I
2 4 %5 I
%2
° 5 %1
6 B o2
7 6 %2
8 7 %1l
9 I %9 8 I %4
10 %12 I 9 %6 | e—
Yas Cesitliligi
73
Egitimler
14,5
18
Calisan Basina
8 Ortalama Egitim
| S— Saati
30 yas 30-50 50 yas
ve alti yas ve Ustd
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iSTIRAKLERIMiz

Grup sirketleri, yurt ici ve yurt disi ortakUklar STRATEJi iLE ONCELIKLi KONULAR
BAGLANTISI Piyasalarin Gelistirilmesi ve
BUYUME Derinlestirilmesi
iNOVASYON Paydas iligkileri ve Kurumsal Yénetim

iLETiSiM KANALLARI

Yonetim kurulu dyelikleri, genel kurul toplantilan
iLETiISiM KONULARI

Grup sinerjisi, yeni projeler, ortak Griin ve etkinlikler
2020’DEKi BASLICA KONULAR ve GELiSMELER

2020 yilnda istiraklerin yeniden yapilandirilmasi plani gergevesinde Bitl Teknoloji A.S.’nin tasfiyesi tamamlanmistir,
Finans Teknopark A.S. ise tasfiye slrecine girmistir.

Eurasia Data Dissemination Network (EDDN) kapsaminda ayni zamanda istiraklerimiz olan Saraybosna Borsasi ve Karadag
Borsasi’'nin verileri Borsamizca dagitilmaktadir. Takas istanbul ve Merkezi Kayit istanbul verileri de Borsamiz tarafindan
dagititmakta olup bu kurumlarla ortak veri paketlerinin olusturulmasi kapsaminda galismalar yapilmaktadir.

Grup sirketleri ile Sinerji Komitesi toplantilar dizenlenmekte olup kurumlar arasinda sinerji olusturulmasi amaciyla
ortak satin aimlar toplantilarda degerlendirilmekte, benzer 6zellikteki taleplerin (fiyat avantaji ve operasyonel kolaylik
saglanmasi amaciyla) topluca ve tek seferde temini yoluna gidilmektedir.

islam isbirligi Teskilati (iiT) Borsalar Forumu sekretaryasini Gstlenen kurum olarak, her yil dizenlenen Forum toplantisinin
koordinasyonu ve olusturulan gorev giiglerinin calismalari kapsaminda Takasbank ve MKK ile is birligi yapilmaktadir.

istirakler* Dogrudan Ortaklk Orani (%) Dolayl Ortaklik Orani (%)

Sermaye Piyasasi Kurumlari

istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. 64,18

Merkezi Kayit Kurulusu A.S. 30,10 71,75
iirrTli);i Iziéa.asam Lisanslama, Sicil ve Egitim 20,00 34,27
Borsalar

Karadag Borsasi 24,43

Kirgiz Borsasi 16,33

Saraybosna Borsasi 9,89 16,70
Baku Borsasi 4,76

Emtia ve Finansal Piyasalar

Enerji Piyasalari isletme A.S. 30,83

Ege Tarim Urtinleri Lisansl Depoculuk AS. 17,33 19,98
Turkiye Urlin ihtisas Borsasi A.S. 15,00 21,80
JCR Avrasya Derecelendirme A.S. 18,50

Birlesik ipotek Finansmani A.S. 5,00

*Tasfiye Halinde Finans Teknopark A.$ ortaklik orani %51'dir.

GRI102-40, 102-41,102-42,102-43, 102-44
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Paydas iliskileri ve Kurumsal Y6netim

Kurumsal Yonetim

“Bir finansal piyasa altyapisi
kurulusunun acik, seffaf,
finansal piyasa altyapisinin
guvenilirligini ve verimliligini
artiran ve daha genis anlamda
finansal sistemin istikrarini,
dider ilgili kamu yarari
hususlarini ve ilgili paydaslarin
hedeflerini destekleyen
yonetisim diizenlemeleri
olmaudir.”

ilke 2, Finansal Piyasa Altyapi
Kuruluslari icin IOSCO ilkeleri,
2012

Borsa istanbul, Tirk finans
piyasalarindaki en nemli kurumlardan
biridir. 1985 yiindan bu yana,

Ulkenin 6nde gelen sirketleri igin

bir sermaye kaynagi olmasinin yani
sira bir degerleme ve performans
kiyaslama mekanizmasi olmustur.
Ayni zamanda bireylerin tasarruflarinin
reel ekonomiye aktarilmasinin &nemli
bir yoludur. Borsa, finansal piyasa
altyapi kuruluslari olan Takas istanbul
ve Merkezi Kayit istanbul’'un da hakim
ortadidir. IOSCO ilkelerinde belirtildigi
gibi finansal piyasa altyapi kuruluslari
ylksek kalitede ydnetisime sahip
olmaldir.

GRI1102-19, 102-20, 102-24,102-41
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Borsa istanbul, 6362 sayili Sermaye
Piyasasi Kanunu’nun 73’Gncd

maddesi ve SPK tarafindan ¢ikartilan
Borsalar ve Piyasa isleticilerinin
Kurulus, Faaliyet, Calisma ve Denetim
Esaslarn Hakkinda Yonetmeligin
40’inc maddesi uyarinca 1I-17.1 sayili
“Kurumsal Yoénetim Tebligi"ne kiyasen
uymakla ydkimlidar.

Kurumsal Yonetim Tebliginde

yer alan gondlly ilkelere uyum
durumunu raporlamak amaciyla
Kurumsal Yonetim Uyum Raporu
(URF) ve mevcut kurumsal yénetim
uygulamalar hakkinda bilgi vermek
Uzere “Kurumsal Y6netim Bilgi Formu”
(KYBF) sablonlari kullanilmis ve
internet sitesinde yayinlanmistir.

https://www.borsaistanbul.com/
yatirimcilar/kurumsal-yonetim

BORSA iSTANBUL'UN KURUMSAL
YONETIM YAKLASIMI

Borsa istanbul’'un
organizasyonunun ve yonetisiminin
stratejik hedeflerine uygun olmasini
ve operasyonel ihtiyaglari ile tam
uyumlu olmasini saglamak,

* Yerel diizenlemeleri ve uluslararasi
en iyi uygulamalar benimseyerek
Borsa istanbul’'un diinya ¢apinda
6nemli bir sermaye piyasasi
platformu olarak itibarini artirmak,

+ Yonetim Kurulu Uyeleri, Gst
yonetim ve calisanlarin iyi
yonetisim icinde organizasyonel
hedeflere y6nelik uyumlu
Galismasini saglamak,

+ Borsa istanbul'un mevcut ve
potansiyel pay sahiplerinin ve diger
kilit paydaslarinin yénetisime olan
glivenini artirmak.

Borsa’nin kurumsal yonetim anlaminda
sirketlere 6rnek teskil etmesi ve
sirketleri bu yonde tesvik etmesi, hem
yerli hem de uluslararasi yatinmailara
Turk piyasalarinin yiksek standartlara
sahip oldugunu ve dolayisiyla diger
gelismekte olan Ulkelere gore disik
yOnetisim riskine sahip oldugunu
gostermenin 6nemli bir yolu olarak
gorilmektedir.



Organizasyon Yapisi

Borsa istanbul yénetisim organlar bilyime perspektiflerine odaklanan uzun vadeli bir vizyona sahiptir. Yénetim Kuruly,
Borsa istanbul’un stratejisine karar verir. Yoneticiler ise bu stratejiyi uygular ve giinlik isleyisi yénetirler. Borsa istanbul
Genel Midirliga ve Yoénetim Kurulu, Grubun, hissedarlarinin ve paydaslarinin menfaatlerinin korunmasini saglar.

Organizasyon yapisi verimlilik ve etkililik prensipleri cercevesinde calisilmasini saglamak amaciyla yapilandirilmaktadir.

Prof. Dr. Erisah Arican Kurumsal Yonetim Komitesi

Y&netim Kurulu Baskan Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi

Denetim Komitesi

Mehmet Hakan Atilla

Genel Miduir ve Yonetim Kurulu ~N
Uyesi

69

Filiz Demirkiran vavuz Selim Kurt Ahmet Murat Arif Tuncay Erséz
Yonetim Kurulu Ofisi Kurumsal iletisim Yildirim Denetim ve Gozetim
ve Ozel Kalem 2 Bilgi Giivenligi Kurulu

Serife Gokge Atar
Risk Yénetimi, i
Kontrol ve Uyum

Atila TUreli

Hukuk Musavirligi

Alpay Aykut
Stratejik Planlama ve
Yatinmai iliskileri

( | | |

Ali Omiirbek Alpog?n > Mehmet Goren I E S| Necdet Kardan Senol Duman
. Erdogan Kotasyon ve o . ;
Piyasa ; T Pazarlama ve Bilgi Finans Insan
Operasyon Is ve Urtn Endeks Uluslararasi Teknolojileri Kaynaklari
perasy Gelistirme iliskiler ) Y
GR1102-18
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Paydas iliskileri ve Kurumsal Y6netim

Yonetim Kurulumuz

Borsa istanbul Yénetim Kuruly, sirket
vizyonunun garantoriidir. Stratejik
yonelimleri belirler ve belirlenen
stratejik yonelimlerin Ust yonetim
tarafindan uygulanmasini denetler.
Risk yonetimi, sosyal ve gevresel
konulari da dikkate alarak Borsa
istanbul tarafindan uzun vadeli deger
yaratmayi tesvik etmeye calisir.

Borsa istanbul Yénetim Kurulu 9
Uyeden olugsmaktadir ve Gyeler

Genel Kurul tarafindan en fazla 3

yil stre icin segilir. Cesitli profillere

ve farkli alanlarda deneyime sahip
yonetim kurulu Uyeleri, uluslararasi bir
vizyonun yani sira sermaye piyasalari,
bankacilik ve finansal konulari, hukuk,
dijital donisim ve kurumsal yénetim
uzmanliklarini sirkete getirmektedir.
Toplu olarak, tim hissedarlari

temsil ederler ve sermaye piyasalar
ekosisteminde yer alan paydaslarin

onceliklerini sirketin dncelikli konulari
arasinda dederlendirirler. Yonetim
Kurulu bu konulari belirlerken dengeli,
istikrarli ve uzun vadeli bir blyime
stratejisi, risk kontrol kilturd, verimli
ve sirdUrilebilir bir is modeliyle
ilerler. Bu baglamda, Yonetim Kurulu
tarafindan 2020’de risk yonetimi
takip sorumluluklari genisletilmis

ve stratejik planin 2020 yili faaliyet
sonuglar izlenmistir.

Gorevi Komite Uyeligi
Prof. Dr. Erisah ARICAN Baskan
Zafer SONMEZ Baskan Vekili Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi

Mehmet Hakan ATILLA

Genel Mudir ve Yénetim Kurulu Uyesi

Yunus ARINCI

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesi Baskani

Metin KIRATLI

Yénetim Kurulu Uyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Uyesi

Prof. Dr. Fahrettin ALTUN

Y&netim Kurulu Uyesi

Prof. Dr. Cem DEMIROGLU

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Y6netim Komitesi Baskani

Denetim Komitesi Uyesi

Tevfik ERASLAN

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesi Uyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Baskani

Giilsevin CiPLi

Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Uyesi

Y6netim Kurulu Gyelerimizin 6zgegmislerine internet sitemizden ulasilabilir.

GRI102-18,102-22,102-24
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Toplanti sayisi

%83

Toplanti katiim orani

Yo6netim Kurulu’nun faaliyet esaslari
internet sitesinde yayinlanmaktadir.
Toplantilarda alinan kararlar
Yonetim Kurulu karar defterine,
varsa muhalefet serhleriile

beraber islenmektedir. islem goren
sirketlerle ilgili olarak alinan kararlar
sermaye piyasasi mevzuatinin
gerektirdigi hallerde Kamuyu
Aydinlatma Platformu vasitasiyla
duyurulmaktadir.

Sirketin Yonetim Kurulu dyeleri icin
“y6netici sorumluluk sigortasi”,
“mesleki sorumluluk sigortas!”

ve “siber glivenlik” policeleri
bulunmaktadir.

Yonetim Kurulu, 2020 yilinda 6 kez
toplanmis olup toplanti yapmaksizin
da kararlar almistir.

GRI102-18, 102-22,102-24

44

Bagimsiz Uye Orani (SPK Kurumsal
Yoénetim ilkelerine gore, yil sonu)

%22

Kadin dye orani
(yil sonu)

Mali Haklar

2020 yilinda Borsa istanbul Grubu
sirketleri (Borsa istanbul, Takas
istanbul, Merkezi Kayit istanbul) tst
yonetim kadrosuna yapilan dcret ve
benzeri menfaat 6demeler toplami
11,2 milyon TL'dir (31 Aralik 2019:
10,6 milyon TL).

Yonetim kurulu baskanina ve
Uyelerine verilecek huzur hakki, Gcret,
prim, ikramiye gibi mali menfaatler,
ayni ve nakdi imkanlar ve yillk kardan
pay ve sair haklar ile bunlarin sekli

ve tutarinin her yil genel kurulda

pay sahiplerince belirlenmesi esastir.
Ayrica Borsa istanbul tarafindan
karsilanacak yolculuk, konaklama ve
temsil giderleri ile sigorta ve benzeri

teminatlar ise yonetim kurulunca tayin

ve tespit edilmektedir. Yonetim kurulu
baskani ve Uyeleri ile esleri, cocuklari
ve bakmakla yikumli olduklari
kimseler, Sirket tarafindan uygulanan
sartlar dahilinde, saglik yardimlarindan
yararlanabilmektedir.

Yonetim kurulu Uyesine veya sirketin
Ust dizey yoneticilerine Sirket
tarafindan dogrudan ya da dolayl
bor¢ verilmesi, kredi kullandirlmasi,
lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar
catismasina yol acacak islemler sz
konusu degildir.

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Paydas iliskileri ve Kurumsal Y6netim

Yonetim Kurulu Komitelerimiz

Y6netim Kurulumuzun gérev ve sorumluluklarinin, ilgili mevzuatin getirdigi yikdmlilikler dogrultusunda etkin ve seffaf
bir bigimde yerine getirilebilmesi amaciyla kurulmus Kurumsal Yénetim Komitesi, Denetim Komitesi ve Riskin Erken

Saptanmasi Komitesi bulunmaktadir.

DENETIM KOMITESI
Amaci

Denetim Komitesi, Borsanin finansal
tablolarinin niteligi ve dogrulugu konusunda
Yoénetim Kurulu tarafindan gerceklestirilen
gozetime yardimci olmak, muhasebe sisteminin
uygulanmasini ve verimliligini izlemek,
bagimsiz dis denetim sirketinin atamasinin ve
bu sirketge verilecek hizmetlerin 6n onayini
vermek, bagimsiz denetgi ile Borsa arasindaki
sozlesmeyi hazirlamak ve denetlemek,
Borsanin bagimsiz denetim sistemini, kontrol
ve i¢ denetim mekanizmalarinin isleyisini ve
verimliligini gézetmekle gorevli ve yetkilidir.
Uyeleri

Yunus ARINCI (Baskan)

Tevfik ERASLAN (Uye)

Prof. Dr. Cem DEMIROGLU (Uye)

2020 Y1l Faaliyetleri

Denetim Komitesi 2020 yilinda 9 defa
toplanmistir. Komitenin 2020 yili faaliyetleri
asagida 6zetlenmistir:

Borsanin 2020, 2021 ve 2022 yili hesap

ve islemlerinin bagimsiz dis denetimi

hizmetinin Giiney Bagimsiz Denetim ve

Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. (EY)
firmasindan alinmasina, Yonetim Kuruluna sevk
edilmek Gzere 6n onay verilmistir.

Borsa istanbul A.$.’nin 2019 yil sonu ve 2020
yili ara dénem konsolide finansal tablolari ve
bagimsiz denetim raporlari hakkinda yil icinde
inceleme ve degerlendirme yapilmistir.

Denetim ve Gézetim Kurulu’nun 2020 yilina
iliskin yillik ic denetim calisma plani Komite
tarafindan onaylanmistir. Yilicinde gerceklesen
i¢c denetim ¢alismalar hakkinda Komite dizenli
araliklarla bilgi edinmistir. Denetim Komitesi,
hazirlanan i¢ denetim ve inceleme raporlarini
onaylamistir. Verilen onaylar dogrultusunda
sireg sahiplerine ve ilgili bolumlere gerekli
bilgilendirmeler yapilmistir.

Denetim Komitesi tarafindan, Borsanin
finansal tablolar hakkinda dizenli

bilgi alinmis, tablolardaki cesitli hesap
hareketlerinin ayrintilar hakkinda inceleme ve
degerlendirmeler yapilmistir.

Denetim ve Gézetim Kurulu tarafindan
hazirlanarak Genel Middre arz edilen raporlarin
Ozetleri Denetim Komitesine sunulmustur.

KURUMSAL YONETIM KOMITESI
Amac

Kurumsal Yonetim Komitesi, kurumsal
yonetim ilkelerinin uygulanip uygulanmadigini,
uygulanmiyor ise gerekgelerini ve bu ilkelere
uyulmamasi nedeniyle meydana gelen gikar
Gatismalarini tespit eder ve uygulamalar
iyilestirmek amaciyla tavsiyede bulunur.
Yonetim kurulunda ayrn bir komite kurulmadigi
icin komite, aday gosterme ve Ucretlendirme
fonksiyonlarini da yerine getirir.

Uyeleri

Prof. Dr. Cem DEMIROGLU (Baskan)
Gulsevin CiPLi (Uye)

Zafer SONMEZ (Uye)

2020 Yili Faaliyetleri

Kurumsal Yonetim Komitesi 2020 yilinda 4
defa toplanmistir.

14 Nisan 2020 tarihinde gerceklestirilen Olagan
Genel Kurul Toplantisinda Yonetim Kurulu
Uyeligine secilen Zafer Sénmez, Uye olarak
Komitede yer almaya baslamistir.

Komitenin 2020 yilindaki faaliyetleri asadida
ozetlenmistir:

2020 yilina ait kurumsal yénetim uyum ve
bilgilendirme formlari ile komite degerlendirme
raporu hazirlanmis ve Yonetim Kurulu'nun
onayina sunulmustur.

Uzun dénemli tesvik plani alternatifleri ve
yan haklar gézden gegirilmistir. 2020 yili

prim sistemi degerlendirilmis ve st yonetim
performans primleri Yénetim Kurulu’na
onerilmistir.

Borsa istanbul Yénetim Kurulu Gyelerinin ve
calisanlarinin ve yakinlarinin sermaye piyasasi
araci alim satim islemi yapmalarina iliskin usul
ve esaslarda degisiklik yapilmasi Yénetim
Kuruluna énerilmistir.

Yetkinlik ve deneyim envanteri Gzerinde
calisitmistir.

Borsa istanbul’'un mevcut uygulamalari analiz
edilmis, kurumsal yénetim yapisinda gelisim
saglanabilecek hususlar tespit edilmistir.

RiSKiN ERKEN SAPTANMASI KOMITESI
Amaci

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Borsa
istanbul’un varligini ve devamini tehlikeye
dusurebilecek risklerin erken tespiti, tespit
edilen risklerle ilgili gerekli 6nlemlerin alinmasi
ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar
yapmaktadir.

Uyeleri

Tevfik ERASLAN (Baskan)
Metin KIRATLI (Uye)
Gulsevin CiPLi (Uye)
2020 Y1l Faaliyetleri

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 2020 yilinda
3 defa toplanmistir.

Komite hazirlik toplantilari, Risk Yonetimi,

i¢ Kontrol ve Uyum Direkt&rliigi
koordinasyonunda gerceklestirilmektedir.
Bunun haricinde komiteye riskler ve risk azaltici
aksiyonlar ile ilgili dGzenli raporlama yapilmistir.

Yapilan toplantilarda is birimleri bazinda
iletilen riskler ile bu risklerin diger is birimleri
ve kurum 6lcegindeki etkileri degerlendirilmis,
risklerin etkin tespiti ve yonetimi ile ilgili
yapilan calismalar hakkinda bilgi edinilmistir.
Toplantilarda ayrica, basta Borsa istanbul’'un
islettigi piyasalara iliskin riskler olmak Uizere
Borsa Istanbul'un faaliyetlerini dnemli

olclde etkileyebilecedi disindlen risklerin
gergeklesme olasiliklari ve etkilerinin kabul
edilebilir seviyeye indirilebilmesi icin ilgili
birimler tarafindan alinmasi gereken tedbirler
ele ainmistir. Gergeklesen ve gerceklesme
ihtimali olan risklere karsi alinan tedbirler
tartisiirken yasanan tecriibeler 1siginda is
birimlerini ve kurumu etkileyebilecek baska
muhtemel riskler de ele alinmistir. Komite
6nemli oldugunu disindlen konular hakkinda
Y6netim Kurulu’nu bilgilendirmistir.

Komitelerin Calisma Gorev ve Calisma Esaslarina internet sitemizden ulasilabilir.

Ayrica,

* Yatinm kuruluslarinin kendi
aralarinda veya musterileriyle,
emirlerin iletilmesi ve
eslestirilmesi ile gerceklestirilen
islemlere iliskin yUkdmlaliklerin
zamaninda yerine getirilmesine
dair borsa islemlerinden dogan
uyusmazliklarnin ¢ézimlenmesinde
Yonetim Kuruluna yardimci olmak
Uizere Uyusmazlik Komitesi;

GRI102-18, 102-22
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» Borsada islem yapma yetkisi
verilenler ile temsilcilerinden,
sermaye piyasas| mevzuating,
Borsa istanbul diizenlemelerine,
Borsa istanbul tarafindan alinan
kararlara, ilgili diger dizenlemelere,
uygun hareket etmeyenlerle
ilgili gerekli disiplin streglerinin
yUrGtilmesinde Yonetim Kuruluna
yardimci olmak tzere Disiplin
Komitesi;

« Borsa istanbul’'un halka arza hazirlik
sirecinde atmasi gereken adimlari
tespit etmek ve Yonetim Kuruluna
onerilerde bulunmak Gzere Halka
Arz Komitesi bulunmaktadir.



Ust Yonetimimiz

Gorevi
Mehmet Hakan Genel Mudur

ATILLA I -
Yoénetim Kurulu Uyesi

Ogrenim
Gazi Universitesi, iktisat

Mesleki Deneyimi
25 yil finansal hizmetler
sektorl deneyimi

Turkiye Halk Bankasi A.S.
Uluslararasi Bankaciliktan
Sorumlu Genel Mudur
Yardimcisi

Ali OMURBEK Genel Mudir Yardimaisi

(Piyasa Operasyon)

istanbul Teknik Universitesi,
Matematik Mihendisligi

25 yil yatinm sirketi
yoneticiligi deneyimi

Halk Yatirm Menkul
Degerler A.S$ Genel Mudur
Yardimcisi

Alpogan Sabri Genel MUdur Yardimaisi

ERDOGAN

Bogazici Universitesi, iktisat

21yil finansal hizmetler
sektorl tecribesi

(Urin Gelistirme)
Arif Tuncay ERSOZ Denetim ve Gézetim Kurulu  istanbul Teknik Universitesi, isletme 28 yil Borsa istanbul
Bagkani Mihendisligi denetim deneyimi

Dr. Korkmaz Enes Genel Mudur Yardimcisi

Ankara Universitesi, isletme

22 yil sermaye piyasalari

ERGUN . N . deneyimi
(Kotasyon ve Endeks) Marmara Universitesi, iktisat Yuksek Y
Lisansi ve Doktorasi
Mehmet GONEN Genel MUdur Yardimcisi Bogazici Universitesi, Endustri Uluslararasi yatinm

(Pazarlama ve Is Gelistirme)

Mihendisligi

University of Michigan, isletme
Yiksek Lisansi

sirketlerinde yoneticilik
deneyimi

Necdet KARDAN Genel MUdur Yardimcisi

(Bilgi Teknolojileri)

Augsburg Universitesi, Bilgisayar
Muhendisligi/Gorsel iletisim Tasarim
Donau Universitesi, IT

Asset&lnventory Management
YUksek Lisansi

15 yil yaziim ve BT
yonetimi deneyimi

Hazine ve Maliye Bakanlgi
Bilgi Teknolojileri Bakan
Danismani

Dr. Senol DUMAN Genel Mudur Yardimaisi

(insan Kaynaklan)

Ankara Universitesi, Kamu Yonetimi

Carnegie Mellon Universitesi, Kamu
Yonetimi YlUksek Lisansi

Pittsburgh Universitesi, Kamu
Yonetimi ve Uluslararasi iliskiler
Doktorasi

25 yil kamu ve 6zel sektér
yoneticilik deneyimi

GRI102-18
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Surdirilebilirlik Performans Verileri

EKONOMiK PERFORMANS VERILERI

2016 2017 2018 2019 2020
Milyon Milyon Milyon Milyon Milyon
Milyon ABD Milyon ABD Milyon ABD Milyon ABD Milyon ABD
TL Dolari TL Dolari TL Dolari TL Dolan TL Dolan
Uretilen Ekonomik
Deger
Gelirler* 915 303 1.071 294 1.899 395 1.952 344 2.593 370
Dagitilan Ekonomik
Deger
isletme Giderleri** 271 90 257 71 201 42 224 39 281 40
Calisan Ucretleri ve Yan
Haklar 215 71 209 57 259 54 347 61 382 55
Sermaye Saglayicilara
Odemeler*** - - 28 8 461 96 181 32 233 33
Devlete Yapilan
Odemeler**** 154 51 185 51 265 55 372 66 485 69
Elde Tutulan
Ekonomik Deger
(Gelirler - Dagrtilan
Ekonomik Deger) 276 91 391 107 713 148 828 146 1.213 173

Aciklama ve notlar

Konsolide finansal bilgiler sunulmustur. Hesaplamalarda yillik ortalama DOLAR/TL d6viz kuru 2017 yili
igin 3,6477; 2018 yili igin 4,8134; 2019 yiliicin 5,6708 ve 2020 yili igin 7,009 olarak kullanitmistir.

* Tum gelirleri (finansal ve diger faaliyet gelirleri dahil) icermektedir.
**Diger faaliyet giderleri ve finansal giderler dahildir.

*** Kar payl ve pay geri aim 6demelerini kapsar.

**** SPK payi karsiligl ve Kurumlar Vergisinden olusmaktadir.

GRI102-7, 2011
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CEVRE PERFORMANS VERILERI

Sera Gazi Emisyonlan* (ton CO,-esdeger)

2016 2017 2018 2019 2020
Kapsam 1 1.303,3 1.622,5 1.692,2 1.593 1.531
Araglar 98,3 154,0 182,2 17 157
F-gazlari 761,0 571,3 748,9 666 559
Binalarda kullanilan yakitlar 404,4 725,3 681,8 674 765
Jeneratorler (dizel) 39,6 171,9 79,2 82 50
Kapsam 2 4.085,6 6.146,4 6.875,8 6.910 6.585
Elektrik tUketimi 4.085,6 6.146,4 6.875,8 6.910 6.585
Kapsam 3 547,8 331,5 265,2 255 204
Calisan ulasimi - Servisler 213,6 194,3 187,2 191 195
is amacli yurt ici uguslar 49,8 271 29,7 20 7,3
f@zlxgnlzfll kisa mesafe (Avrupa) 171 37,0 27 14 017
is amacli uzun ucuslar 167,3 73,2 23,6 30 1,75
Toplam 5.936,7 8.100,4 8.833,2 8.759 8.115
*KIP (Kuresel Isinma Potansiyeli) degerleri IPCC AR5 raporundan alinmistir.

2016 2017 2018 2019 2020
Kapsam 1 Toplam 1.303,3 1.622,5 1.692,2 1.593 1.531
co, 1.300,3 1.617,0 1.686,5 1.588 1.526
CH, 1,2 2,7 2,8 3 3
N_O 1,8 2,8 2,9 3 3
Kapsam 2 Toplam 4.085,6 6.146,4 6.875,8 6.910 6.585
co, 4.072,9 6.126,0 6.853,0 6.887 6.563
CH, 1,4 2,4 2,7 3 3
N.O 1,3 18,0 201 20 19
Kapsam 3 Toplam 547,8 331,5 265,2 255 204
co, 542,2 3281 262,5 253 202
CH, 0,1 0,1 0,1 (0] 0
N_O 54 3,3 2,7 3 2
Genel Toplam 5.936,7 8.100,4 8.833,2 8.759 8.115
co, 5.915,4 8.071,1 8.801,2 8.727 8.086
CH, 2,7 52 5,6 6 5
N.O 18,5 24,1 26,3 26 24

2

GRI 302-1, 302-2, 302-4, 303-1, 305-1, 305-2, 305-3
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Surdirilebilirlik Performans Verileri

SOSYAL PERFORMANS VERILERI

CALISAN SAYISI 2016 2017 2018 2019 2020
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Toplam galisan sayisi 135 371 122 389 125 440 142 442 141 449
Toplam 506 51 565 584 590
iSTIHDAM TURUNE GORE
CALISAN SAYISI 2016 2017 2018 2019 2020
Tam Yari Tam Yari Tam Yari Tam Yari Tam Yari
zamanli zamanli zamanli zamanli zamanl zamanl zamanli zamanli zamanli zamanl
506 - 509 2 560 5 580 4 585 5
CALISANLARIN YAS DAGILIMI 2016 2017 2018 2019 2020
50 yas Ustl 30 9 32 a1 48
30-50 yas arasl| 395 408 432 439 436
30 yasalti 81 94 101 104 106
Toplam calisan sayisi 506 5M 565 584 590
Calisan Yas Ortalamasi 38,56 37,58 37,83 37,77 37,87
CALISMA SURELERINE GORE
CALISAN SAYISI 2016 2017 2018 2019 2020
0O-5YIl 230 246 230 282 291
5-10 Yil 99 132 153 134 n7
10+ yil 177 133 182 168 182
Toplam 506 51 565 584 590
Galisma Siiresi Ortalamasi 10,46 8,92 8,8 8,25 8,27
GESITLILiK VE FIRSAT ESITLIiGi 2016 2017 2018 2019 2020
Ust Yonetim Organlarindaki
Calisanlarin Cinsiyet ve Yasa
Gore Dagilimi (Direktor ve
usti) Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
50 yas Ustd 1 (o] 1 1 2 8 2 n 1 n
30-50 yas arasl| (0] 24 (6] 21 (0] 19 1 21 1 20
30 yasalti (6] (0] (0] (0] (6] (6] (0] (6] (0] (0]
DOGUM iZNINE AYRILAN VE
DOGUM IZNINDEN DONEN
CALISANLAR 2016 2017 2018 2019 2020
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Dogum iznine Hak Kazanan 12 27 7 18 10 29 5 22 n 26
Dogum izninden Sonra ise 10 > ; 18 - 29 ; 2 o %6

Donen

Esinin dogum yapmasi sonucu 10 giin izin hakkina sahip olan erkek calisan sayisi alinmistir. Toplu is Sézlesmesinde bu izin “zorunlu izin” ve 10 guin olarak, is Kanunu’nda “mazeret izni”

ve 5 glin olarak tanimlanmistir.

is Sagug: ve Giivenligine
Ayrilan Egitim Saati
Yiizdesi (iSG Konulu
Egitimler/ Toplam Egitim
Saati)

2016

%58,43

2017
%1

2018
%l

2019
%014

2020
%9

Mevzuat geregi calisan basina 8 saat temel is sagligi ve giivenligi egitimi alinmasi gerekmektedir. Bu egitimin az tehlikeli
sinifta her 3 yilda bir yapilmasi gerekmektedir.

GRI102-7,102-8, 401-1, 401-3, 403-1, 403-2, 404-1, 404-3, 405-1
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is SAGLIGI VE GUVENLIGi

VERILERI 2016 2017 2018 2019 2020
Borsa istanbul Calisan Sayisi 506 51 565 584 590
Taseron Calisan Sayisi 89 80 72 72 62
Olimli Kaza Sayisi (TGm) - - - - -
Kaza Siklk Orani* (Borsa
istanbul) - 0,9 - - 0,9
Kaza Sikuk Orani* (Taseron) - - - - -
Kayip GUn Orani** (Taseron) - - - - -
*Kaza Siklik Orani = (Toplam kaza sayisi/Toplam ¢alisan ¢alisma saati) x 1.000.000
**Kayip Gun Orani = (Toplam kayip giin sayisi x 200.000)/Toplam is giinii (saat cinsinden)
CALISAN EGITIMLERI 2016 2017 2018 2019 2020
Calisan Basina Yillk
Ortalama Edjtim Saati 9,79 19,71 13,58 16,97 14,58
Calisan Basina Yillk
Ortalama Egjitim Saati* 10,16 29,71 22,84 23,03 25,35
Kadin Galisanlar Basina Yillik 9,52 22,24 10,32 17,39 17,06
Ortalama Egitim Saati
Erkek Galisanlar Basina Yillik 10,55 11,66 14,51 16,83 13,78
Ortalama Egitim Saati
*Egitim alan galisan sayisi (izerinden hesaplanmistir.
YENi CALISAN SAYISI 2016 2017 2018 2019 2020
_ Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Yeni ise alinan personel 10 54 7 89 12 70 30 57 1 u1
sayisi
50 yas Usti (0] (0] 0] 2 0 3 1 (0] (o] ()
30-50 yas arasi 5 36 2 55 4 36 15 29 5 16
30 yas alti 5 18 5 32 8 31 14 28 25
iSTEN AYRILAN CALISAN
SAYISI 2016 2017 2018 2019 2020

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Yilicinde isten ayrilan 17 16 21 70 9 20 15 53 1 35
personel sayisi
50 yas Ustlu 2 5 7 27 0} 1 1 10 2 9
30-50 yas arasi 12 91 13 39 7 16 13 32 10 20
30 yas alti 3 20 1 4 2 3 1 " 2 6
I$ GUcd Devir Oran 12,59 3127 17,21 17,99 720 455 1056 1,99 993 7,80
(Employee Turnover)

2016 2017 2018 2019 2020
PERFORMANS
DEGERLENDIRMESINE
TABI CALISANLAR Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
135 368 122 389 221 431 15 389 129 394

GRI102-7,102-8, 401-1, 401-3, 403-1, 403-2, 404-1, 404-3, 405-1
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BORSA iSTANBUL A.S.

31 Aralik 2020 Tarihi itibariyla ve Ayni Tarihte Sona Eren
Hesap Donemine Ait Konsolide Finansal Tablolar ve
Bagimsiz Denetc¢i Raporu
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Bagimsiz Denet¢i Raporu

EY

Building a better
working world

Giiney Bagimsiz Denetim
ve SMMM A.S.

Maslak Mah. Eski BuyuUkdere Cad.
Orjin Maslak is Merkezi No: 27 Maslak
Kat: 2-3-4 Daire: 54-57-59

Tel: +90 212 315 3000

Fax: +90 212 230 8291

ey.com

Ticaret Sicil No: 479920

Mersis No: 0-4350-3032-6000017

Sariyer 34398 istanbul - Turkey

Borsa istanbul Anonim Sirketi Genel Kurulu’na
A) Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
1) Goriis

Borsa istanbul Anonim Sirketi (“Sirket”) ile bagli ortaklklarinin (“Grup”) 31 Aralik 2020 tarihli konsolide finansal durum
tablosu ile ayni tarihte sona eren hesap donemine ait; konsolide kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, konsolide
6zkaynak degisim tablosu ve konsolide nakit akis tablosu ile Snemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak tzere
finansal tablo dipnotlarindan olusan konsolide finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz. Gorisiimize gore ilisikteki
konsolide finansal tablolar, Grup’un 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla konsolide finansal durumunu ve ayni tarihte sona

eren hesap dénemine ait konsolide finansal performansini ve konsolide nakit akislarini, Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlarina (TFRS’lere) uygun olarak tum 6nemli yonleriyle gergede uygun bir bicimde sunmaktadir.

2) Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan
Turkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (BDS’lere) uygun olarak yurGtUlmastar.
Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz
Denetimine iliskin Sorumluluklan bdlimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetgciler igin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ile konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan
etik hikimlere uygun olarak Grup’tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige
iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim
kanitlarinin, géristimiziin olusturulmasi iin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Diger husus

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarinin tam kapsamUl denetimi baska bir
bagimsiz denetim sirketi tarafindan gergeklestirilmis olup, s6z konusu bagimsiz denetim sirketi 3 Mart 2020 tarihli tam
kapsamli denetim raporunda olumlu géris bildirmistir.

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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Finansal Tablolar ve Bagimsiz Denetim Raporu

Bagimsiz Denetc¢i Raporu

4) Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gére cari ddneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde
en ¢ok 6nem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir bitiin olarak konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi
cercevesinde ve konsolide finansal tablolara iliskin gorisiimizin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda
ayr bir gords bildirmiyoruz.

Kilit Denetim Konusu Kilit denetim konusunun denetimde nasil ele alindigi
Hasilatin Muhasebelestirilmesi
Grup’un baslica hasilat elde ettigi gelir unsurlari Borsa Bu alanda uyguladigimiz denetim prosedurlerimiz

paylari, faiz gelirleri, menkul kiymet tescil Gcretleri, takas asagidakileri icermektedir:
gelirleri, menkul kiymet kotasyon gelirleri, veri yayin
gelirleri ve saklama hizmet gelirlerinden olusmaktadir.
Grup operasyonlarinin niteligi geredi hasilat tutarinin

+ Grup yonetiminin uyguladig muhasebe politikalarinin
TFRS’ye uygunlugu degerlendirilmistir.

belirlenmesi sirecindeki islemlerin cesitliligi, gergeklesen + Grup’un hasilat sirecini anlayarak, bu streglerle
islem sayisinin fazla olmasi ve hasilatin hesaplanmasinda ilgili kontrollerin tasarimlari ve isleyis etkinlikleri
farkli yontem ve parametrelerin kullanilmasindan dolayi degerlendirilmistir.

hasilatin muhasebelestirilmesi kilit denetim konusu olarak

belirlenmistir. Hasilat kalemleri, ilgili gelir cesidi bazinda toplulastirilmis

ve gecmis donem tutarlari da dikkate alinarak
beklenti analizleri gerceklestirilmistir ve sonugclari
degerlendirilmistir.

+ Hasilat tutannin TFRS’ye uygun olarak
muhasebelestirildiginin degerlendirilmesi igin hesap
donemi icerisinde gerceklesen islemlerden secilen
orneklem Gzerinden islem bazinda alinan destekleyici
belgelerle bu islem detaylari karsilastirnlarak test
edilmistir.

5) Yonetimin ve Ust Yénetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklan

Grup yonetimi; konsolide finansal tablolarin TFRS’lere uygun olarak hazirlanmasindan, gercede uygun bir bicimde
sunumundan ve hata veya hile kaynakl énemli yanlislik icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli gordigu ig
kontrolden sorumludur.

Konsolide finansal tablolar hazirlarken yonetim; Grup’un sirekliligini devam ettirme kabiliyetinin dederlendirilmesinden,
gerektiginde sireklilikle ilgili hususlar agiklamaktan ve Grup’u tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da
mecburiyeti bulunmadigi sirece isletmenin sdrekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Grup’un finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu



6) Bagimsiz Denetcinin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetgilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacamiz, bir bitiin olarak konsolide finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6Gnemli yanlislik icerip icermedigine iliskin
makul glivence elde etmek ve gérisimuizu iceren bir bagimsiz denetgi raporu diizenlemektir. BDS’lere uygun olarak
yUrUtilen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul glivence; yiksek bir glivence seviyesidir ancak, var olan dnemli
bir yanlisigin her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanlsliklar hata veya hile kaynakli olabilir. Yanusliklarin, tek
basina veya toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu konsolide tablolara istinaden alacaklari ekonomik kararlari
etkilemesi makul 6lgiide bekleniyorsa bu yanlisliklar Snemli olarak kabul edilir.

BDS’lere uygun olarak yUritilen bagimsiz denetimin geredi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki muhakememizi
kullanmakta ve mesleki sipheciligimizi sirdirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “Gnemli yanlislik” riskleri belirlenmekte ve degerlendirilmekte;
bu risklere karsilik veren denetim prosedurleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gérisimize dayanak teskil edecek
yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. (Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasitli ihmal, gercege aykir beyan veya
i¢ kontrol ihlali fiillerini icerebildiginden, hile kaynakl &nemli bir yanlistgi tespit edememe riski, hata kaynakli 5nemli bir
yanlistigi tespit edememe riskinden yuksektir.)

Grup’un i¢ kontroldnn etkinligine iliskin bir géris bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun denetim prosedurlerini
tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.

Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili
aciklamalarin makul olup olmadigi degerlendirilmektedir.

Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak, Grup’un sirekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi siphe
olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili Gnemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigi hakkinda ve ynetimin isletmenin
stirekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu
sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda, konsolide finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat gekmemiz ya da bu
aciklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu géris disinda bir goriis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar,

bagimsiz denetgi raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay

veya sartlar Grup’un surekliligini sona erdirebilir.

Konsolide finansal tablolarin, agiklamalar dahil olmak Gzere, genel sunumu, yapisi ve igeridi ile bu tablolarin, temelini
olusturan islem ve olaylar gergege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendirilmektedir.

Konsolide finansal tablolar hakkinda goris vermek amaciyla, topluluk igerisindeki isletmelere veya faaliyet
bolumlerine iliskin finansal bilgiler hakkinda yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Grup denetiminin
yonlendirilmesinden, gdzetiminden ve yiritilmesinden sorumluyuz. Verdigimiz denetim gérisiinden de tek basimiza
sorumluyuz.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz dnemili i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak Gzere, bagimsiz
denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile dnemli denetim bulgularini Gst yonetimden sorumlu olanlara
bildirmekteyiz.
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Finansal Tablolar ve Bagimsiz Denetim Raporu

Bagimsiz Denet¢i Raporu

Bagimsizliga iliskin etik hikimlere uygunluk sagladigimizi Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayz.
Ayrica bagimsizlik Gzerinde etkisi oldugu distnilebilecek tiim iliskiler ve diger hususlar ile varsa, ilgili Snlemleri Ust
yonetimden sorumlu olanlara iletmis bulunmaktayiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en cok énem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya
agiklanmasina izin vermedidi durumlarda veya konuyu kamuya agiklamanin doguracagi olumsuz sonuglarin, kamuya
aciklamanin doguracadi kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigdi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun
bagimsiz denetgi raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

1) TTK’nin 402’'nci maddesinin dordinct fikrasi uyarinca Sirket'in 1 Ocak - 31 Aralik 2020 hesap doneminde defter tutma
dizeninin, finansal tablolarin, kanun ile Sirket esas s6zlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hikdmlerine uygun
olmadigina dair 6Snemli bir hususa rastlanmamistir.

2) TTK’nin 402’nci maddesinin dérdincd fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen
aciklamalari yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yUritip sonuglandiran sorumlu denetgi Yasar Bivas'tir.

Giney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi

Ya: ‘=A :

Sorumlu Benetgi

17 Subat 2021
[stanbul, Turkiye
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihi itibariyla
Konsolide Finansal Durum Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden gecmis denetimden gecmis
VARLIKLAR Dipnotlar 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
DONEN VARLIKLAR 26.665.838 17.478.234
Nakit ve nakit benzerleri 4 23.769.022 16.217.363
Finansal yatinmlar 6 2.403.812 919.740
- Itfa edilmis maliyeti (izerinden &l¢ilen finansal varliklar 2.403.812 846.403
- Vadesi (i¢ aydan uzun vadeli mevduat - 40.049
- Gergede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan
finansal varliklar - 33.288
Ticari alacaklar 7 307.246 276.364
- lliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 307.246 276.364
Diger alacaklar 7 421 373
- lliskili olmayan taraflardan diger alacaklar 421 373
Turev araglar 16 - 40.015
Pesin 6denmis giderler 10 17.850 14.587
Diger dénen varliklar 8 167.487 9.792
DURAN VARLIKLAR 1.240.71 895.426
Finansal yatinmlar 6 357.204 65.555
- Gergede uygun deger farki diger kapsamli gelire
yansitilan finansal varliklar 8.407 11.189
- Itfa edilmis maliyeti tizerinden &l¢ilen finansal varliklar 348.797 54.366
Ozkaynak yéntemiyle dederlenen yatinmlar 5 133.387 81.581
Yatinm amagli gayrimenkuller n 61.730 57.775
Maddi duran varliklar 12 228.565 242.217
Maddi olmayan duran varliklar 13 376.032 389.253
Pesin 6denmis giderler 10 2.857 1.335
Ertelenmis vergi varlklari 29 80.017 56.904
Diger duran varliklar 8 919 806
TOPLAM VARLIKLAR 27.906.549 18.373.660

Sayfa 90 ile 140 arasindaki aciklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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BORSA iSTANBUL A.S.

31 Aralik 2020 Tarihi itibariyla
Konsolide Finansal Durum Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz

Dipnotlar denetimden ge¢cmis denetimden ge¢mis
KAYNAKLAR
KISA VADELiI YUKUMLULUKLER 23.178.720 14.692.273
Kisa vadeli bor¢lanmalar 18 2.046.493 4.105.860
Kiralama yukumldlidkleri 19 1.997 1.519
Ticari bor¢lar 15 990.238 947.878
- iliskili olmayan taraflara ticari borglar 990.238 947.878
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 21 15.848 10.228
Diger borglar 15 116.995 88.063
- iliskili olmayan taraflara diger bor¢lar 116.995 88.063
Ertelenmis gelirler 9 2.969 3.715
Dénem karn vergi yGkimlilaga 29 120.074 71.406
Kisa vadeli karsiliklar 39.087 70.555
- Galisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar 21 17.318 50.195
- Diger kisa vadeli karsiliklar 17 21.769 20.360
Diger kisa vadeli yukUmlalikler 22 19.845.019 9.393.049
UZUN VADELi YUKUMLULUKLER 157.318 221.305
Kiralama yUkumldldkleri 19 3.946 4.601
Ticari borglar 15 104.498 166.840
- iliskili olmayan taraflara ticari bor¢lar 104.498 166.840
Ertelenmis gelirler 9 600 814
Uzun vadeli karsiliklar 38.485 34.598
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar 21 38.485 34.598
Ertelenmis vergi yukimlulaga 29 - 5.582
Diger uzun vadeli yikimlalukler 22 9.789 8.870
OZKAYNAKLAR 4.570.511 3.460.082
Ana ortaklida ait 6zkaynaklar 23 3.614.281 2.603.309
Sermaye 423.234 423.234
Geri alinmis paylar (100.294) (99.016)
Paylara iligkin primler 12.418 12.418
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak birikmis
diger kapsamli gelirler veya giderler 4116 4.221
- Yeniden degerleme deder artis yedegi 13.677 13.677
- Tanimlanmis fayda planlan yeniden 6l¢im kayiplar (9.561) (9.456)
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak birikmis diger
kapsamu gelirler veya giderler 2.796 1.397
- Yabanci para gevrim farklar 2.796 1.397
Kardan ayrilmis kisitlanmis yedekler 536.543 448.302
Gecmis yillar karlar 1.493.078 1.018.679
Net dénem kari 1.242.390 794.074
Kontrol gtici olmayan paylar 956.230 856.773
TOPLAM KAYNAKLAR 27.906.549 18.373.660

Sayfa 90 ile 140 arasindaki aciklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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BORSA iSTANBUL A.S.

31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Ozkaynaklar Degisim Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

Ozsermaye degisim tablosu

Kardan Yeniden
ayrilmis Paylara degerleme
Geri ainmis  kisitlanmis iliskin deger artis
Sermaye paylar  yedekler primler yedegi
1 Ocak 2019 tarihi itibariyla bakiyeler 423.234 (97.666) 392.550 12.418 13.677
Net dénem kari - - - - -
Diger kapsamu gelir/(gider) - - - - -
Toplam kapsaml gelir/(gider) - - - - -
Transferler - - 54.402 - -
Kontrol giici olmayan pay sahipleriyle yapilan
islemler - - - - -
Paylarin geri aim islemleri nedeniyle meydana
gelen artis/(azalis) - (1.350) 1.350 - -
Dagrtilan temettd - - - - -
31 Aralik 2019 423.234 (99.016) 448.302 12.418 13.677
1 Ocak 2020 tarihi itibariyla bakiyeler 423.234 (99.016) 448.302 12.418 13.677
Net donem kar - - - - -
Diger kapsamu gelir/(gider) - - - - -
Toplam kapsaml gelir/(gider) - - - - -
Transferler - - 86.963 - -
Kontrol giicl olmayan pay sahipleriyle yapilan
islemler - - - - -
Paylarin geri alim islemleri nedeniyle meydana
gelen artis/(azalis) - (1.278) 1.278 - -
Dagrtilan temettd - - - - -
31 Aralik 2020 423.234  (100.294) 536.543 12.418 13.677

Sayfa 6 ile 62 arasindaki aciklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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Ozsermaye degisim tablosu

Tanimlanmis

fayda planlari Yabanci Kontrol
yeniden para Gecmis Net Ana glici
olciim gcevrim yillar donem ortakliga ait olmayan Toplam
kayiplan farklar karlan kan o6zkaynaklar paylar 6zkaynaklar
(6.093) 1.433 260.483 993.635 1.993.671 671.846 2.665.517
- - - 794.074 794.074 215.364 1.009.438
(3.363) (36) - - (3.399) (609) (4.008)
(3.363) (36) - 794.074 790.675 214.755 1.005.430
- - 939.233 (993.635) - - -
- - - - - (37) (37)
- - (1.350) - (1.350) - (1.350)
- - (179.687) - (179.687) (29.791) (209.478)
(9.456) 1.397 1.018.679 794.074 2.603.309 856.773 3.460.082
(9.456) 1.397 1.018.679 794.074 2.603.309 856.773 3.460.082
- - - 1.242.390 1.242.390 202.863 1.445.253
(105) 1.399 - - 1.294 23 1.317
(105) 1.399 - 1.242.390 1.243.684 202.886 1.446.570
- - 70711 (794.074) - - -
- - - - - (450) (450)
- - (1.278) - (1.278) - (1.278)
- - (231.434) - (231.434) (102.979) (334.413)
(9.561) 2.796 1.493.078 1.242.390 3.614.281 956.230 4.570.511
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Kar veya Zarar ve Diger Kapsaml Gelir Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden gecmis denetimden gecmis
1 Ocak - 10Ocak -
Dipnotlar 31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Hasilat 24 2.477.325 1.991.398
Satislarin maliyetleri (-) 24 (80.004) (196.657)
Briit kar 2.397.321 1.794.741
Genel yonetim giderleri (-) 25 (595.976) (527.960)
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) 26 (141.248) (104.827)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 26 18.066 33.214
Esas faaliyet kan 1.678.163 1.195.168
Yatinm faaliyetlerden gelirler 27 4.310 601
Yatinm faaliyetlerden giderler (-) 27 - (4.355)
Ozkaynak yéntemiyle degerlenen yatinmlarin
karlarindan/zararlarindan paylar 5 29.144 15.717
Finansman geliri/(gideri) 6ncesi faaliyet kar 1.711.617 1.207.131
Finansal gelirler 28 125.954 95.859
Finansal giderler (-) 28 (12.434) (9.187)
Vergi 6ncesi kar 1.825.137 1.293.803
Donem vergi gideri (-) 29 (408.558) (268.014)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 29 28.674 (16.351)
DONEM KARI 1.445.253 1.009.438
Donem karinin dagilimi
- Kontrol giici olmayan paylar 202.863 215.364
- Ana ortaklik paylari 1.242.390 794.074
DIGER KAPSAMLI GELIR
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacaklar (82) (3.972)
Tanimlanmis fayda planlar yeniden 6l¢lim kazanglari/
kayiplari 21 (103) (4.965)
Kar veya zararda yeniden siniflandinilmayacak diger
kapsaml gelire iliskin vergiler 21 993
- Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 29 21 993
Kar veya zarar olarak yeniden siniflandinlacaklar 1.399 (36)
- Yabanci para gevrim farklari 5 1.399 (36)
Diger kapsaml gelir/(gider) 1.317 (4.008)
TOPLAM KAPSAMLI GELIR 1.446.570 1.005.430
- Kontrol giicli olmayan paylar 202.886 214.755
- Ana ortaklik paylari 1.243.684 790.675

Sayfa 90 ile 140 arasindaki aciklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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BORSA iSTANBUL A.S.

31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Konsolide Nakit Akis Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden gegcmis denetimden ge¢mis
10cak - 10cak -
Dipnotlar 31 Aralk 2020 31 Aralik 2019
isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akis
Net dénem kan 1.445.253 1.009.438
Diizeltmeler:
Donem vergi gideri 29 379.884 284.365
Amortisman giderleri 12 28.162 23.363
itfa paylari 13 51.056 42734
Kidem tazminati karsiigindaki artis 21 7.675 6.907
Personel prim karsiugindaki artis/(azalis) 21 19.887 26.468
Yatinm amagli gayrimenkul deger (artisi)/azalisi 1 (3.955) 4.030
Kullanilmamis izin Gcreti karsiigindaki artis 21 (2.873) 6.625
Dava karsiliklarindaki artis/(azalis) 17 1.409 4.260
SPK kurul pay gider tahakkuku 15 104.943 87.544
Konusu kalmayan karsiliklar 26 (10.707) (23.630)
Ozkaynak ydntemiyle degerlenen yatinmlarin (karlar)/zararlari 5 (29.144) (15.717)
Finansal gelirler, net 28 (113.520) (86.672)
Supheli ticari alacak karsilik gideri 7 3.292 485
Gerceklesmemis yabanci para cevrim farki (151.441) 2.888
isletme sermayesindeki degisim oncesi faaliyetlerden elde edilen net nakit 1.729.921 1.373.088
Kisa vadeli bor¢lanmalardaki artis/(azalis) (2.059.367) 680.447
Ticari alacaklardaki azalis/(artis) (30.300) (200.557)
Diger alacaklardaki azalis/(artis) (u48) 434
Pesin 6denmis giderlerdeki azalis/(artis) (4.785) 9.288
Diger donen varliklardaki azalis/(artis) (157.695) 22.600
Diger duran varliklardaki azalis/(artis) (M3) (186)
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda artis/(azalis) 5.620 (1.089)
Ticari borglardaki artis/(azalis) (31.114) 454.377
Diger borclardaki artis/(azalis) 1.533 (1.215)
Ertelenmis gelirlerdeki artig/(azalis) (960) (284)
Diger kisa vadeli yukumlulUklerdeki artis/(azalis) 10.462.677 3.179.209
Diger uzun vadeli yUkUmluluklerdeki artis/(azalis) 919 239
Kiralama yukumliliklerdeki artis/(azalis) 2.728 (6.787)
Turev finansal araclardaki azalis/(artis) 40.015 (40.015)
Odenen kurumlar vergisi (359.890) (317.440)
OGdenen kidem tazminatlar 21 (2.664) (5.007)
Odenen hizmet ikramiyesi karsiliklari 21 (1.227) (2.51)
Odenen SPK kurul pay! (87.544) (79.876)
Odenen personel prim karsilig 21 (46.355) (21.462)
Odenen izin tcreti 21 (3.536) (2.092)
Tahsil edilen sipheli alacaklar 7 - 23
isletme faaliyetlerinden elde edilen net nakit 7.737.894 3.668.096
Maddi duran varlik satislarindan alinan nakit 12 193 90
Maddi duran varlk alimlarinda kullanilan nakit 12 (33.037) (64.322)
Maddi olmayan duran varlik satislarindan alinan nakit 13 - m
Maddi olmayan duran varlk alimlarinda kullanilan nakit 13 (19.838) (15.188)
itfa edilmis maliyeti Gzerinden 6lcilen finansal varlik (alimi)/satisi (1.851.841) (823.048)
Gergege uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal varlik (alimi)/satisi 33.288 (33.288)
Gergege uygun deger farki diger kapsaml gelire yansitilan finansal varlik (alimi)/satisi (3.000) 4
Vadesi i¢ aydan uzun vadeli mevduat 40.049 (8.036)
istiraklerden ve bagli ortakliklardan pay alimi veya sermaye artinmi sebebi ile olusan
nakit cikislar (17.274) (37)
Kiralamaya iliskin 6demeler (3.816) (977)
Alnan faizler 116.689 107.241
Finansal yatinmlardan alinan temettd 27 355 276
Yatinm faaliyetlerinde (kullanilan)/elde edilen net nakit (1.738.232) (837.174)
isletmenin kendi paylarinin almlarinda kullanilan nakit (1.278) (1.350)
Odenen temetti (334.413) (209.478)
Finansman faaliyetlerinde (kullanilan)/elde edilen net nakit (335.691) (210.828)
Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis 7.393.892 3.993.182
Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakit benzerleri Gzerindeki etkisi 153.833 33.761
Do6nem basi nakit ve nakit benzerleri 4 16.219.272 12.192.329
Donem sonu nakit ve nakit benzerleri 4 23.766.997 16.219.272

Sayfa 90 ile 140 arasindaki aciklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu

89



90

Finansal Tablolar ve Bagimsiz Denetim Raporu

BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 1 - KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Borsa istanbul Anonim Sirketi (“BiST” veya “Sirket”), 30 Aralik 2012 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige
giren 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 138’inci maddesi uyarinca borsacilik faaliyetleri yapmak tzere kurulmus
olup, esas s6zlesmenin 3 Nisan 2013 tarihinde tescil ve ilan edilmesiyle faaliyet izni almistir. BiST ilgili mevzuat
cercevesinde, sermaye piyasasi araclarinin, kambiyo ve kiymetli madenler ile kiymetli taslarin ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nca (“SPK”) uygun gortlen diger sozlesmelerin, belgelerin ve kiymetlerin serbest rekabet sartlari altinda kolay ve
glvenli bir sekilde, seffaf, etkin rekabetgi, dirst ve istikrarli bir ortamda alinip satilabilmesini saglamak, bunlara iliskin
alim satim emirlerini sonuglandiracak sekilde bir araya getirmek veya bu emirlerin bir araya gelmesini kolaylastirmak ve
olusan fiyatlari tespit ve ilan etmek Uzere piyasalar, pazarlar, platformlar ve sistemler ile teskilatlanmis diger pazar yerleri
olusturmak, kurmak ve gelistirmek, bunlari ve baska borsalari veyahut borsalarin piyasalarini yénetmek ve/veya isletmek
Uzere adi gegen Kanun’a dayanilarak kurulmus 6zel hukuk tizel kisiligine haiz bir kurumdur.

6362 sayill Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 138’inci maddesi’nin 2’inci fikrasi uyarinca, BIST’in Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan hazirlanan esas s6zlesmesi, ilgili Bakan’in onayini miteakip, 3 Nisan 2013’te ticaret siciline tescil edilmistir.

Yine ayni Kanun maddesinin 4’'Gncl ve 5'inci fikralarn uyarinca BIST’in esas s6zlesmesinin tescil tarihinde, muilga 91

sayill Kanun Hilkmiinde Kararnameye gdre kurulan istanbul Menkul Kiymetler Borsasinin (“IMKB”) ve miilga 2499 sayili
Kanunun 40/A maddesi uyarinca kurulan istanbul Altin Borsasinin (“IAB”) tiizel kisilikleri son bulmus ve bu iki kurumun
her tirld varliklari, borglari ve alacaklari, haklar ve yukimlildkleri, elektronik ortamdakiler de dahil olmak Uzere her tirld
kayitlari ve diger belgeleri bir blGtiin olarak, kanunda yer alan istisnalar disinda, herhangi baska bir isleme gerek kalmaksizin
BiST’e devrolmustur. BiST’in bu tarihten itibaren yaptigi islemler, 3 Nisan 2013 Sirket'in kurulus tarihi kabul edilerek
muhasebelestirilmistir.

BiST’e, SPK tarafindan aracilik faaliyetinde bulunmak izere yetki belgesi verilmis olan araci kuruluslar (aract kurumlar ve
bankalar) Uye olabilir. BiST'te islem yapacak araci kuruluslarin BiST'ten Borsa Uyelik belgesi almalari zorunludur.

BiST ve Turkiye'de faaliyette bulunan bagli ortakliklar, miisterek y&netime tabi ortakliklar ve istirakleri hep birlikte “Grup’
olarak anilacaktir.

BiST’in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 590 (31 Aralik 2019: 584) ¢alisani bulunmakta olup, Grup’un 31 Aralik 2020 tarihi
itibariyla 1.097 (31 Aralik 2019: 1.096) calisani bulunmaktadir. BiST'in kayitli adresi Resitpasa Mahallesi, Borsa istanbul
Caddesi, No:4, Saryer/istanbul’dur.

Sirket’in hakim ortadi Turkiye Varlik Fonu’dur. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibaryla Sirket'in ortaklik yapisi ve
ortaklarin paylari agagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Pay Sermaye Pay Sermaye

tutan (TL) orani (%) tutan (TL) orani (%)

Tirkiye Varlik Fonu 341127 80,60 383.450 90,60
Oh Oil Investments ) 42.323 10,00 - -
Borsa istanbul A.S. 9.749 2,30 9.590 2,27
Tilrkiye Sermaye Piyasalari Birligi 5.502 1,30 5.502 1,30
Diger 24.533 5,80 24.692 5,83
Toplam 423.234 100,00 423.234 100,00

(26 Kasim 2020 tarihinde Turkiye Varlik Fonu ve Katar Yatinim Otoritesi arasinda imzalanan mutabakat anlasmasi kapsaminda 30 Kasim 2020 tarihinde
Sirket’in %10 oranindaki paylari Qh Oil Investments’e devredilmistir.
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31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 1- KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (Devami)
Bagli ortaklklar
Sirket’in bagli ortakUklari (“Bagl Ortakliklar”), temel faaliyet konulari ve faaliyet gosterdikleri Ulkeler asagida belirtilmistir:

Bagl ortakliklar Kuruldugu yer Faaliyet konusu
istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. Tiarkiye Bankacilik
Merkezi Kayit Kurulusu A.S. Tlrkiye Saklayicr kurulus

istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.

Takasbank, 2 Ocak 1996 tarihinden itibaren faaliyetlerini mevduat kabul etmeyen bir banka olarak stirdirmektedir.
Takasbank saklama, takas ve menkul kiymetlerle ilgili diger gerekli islemleri araci kuruluslar adina yapmaktadir. Takasbank
ayrica misteri bazinda saklama hizmeti vermektedir. Takasbank'in merkezi istanbul’da olup subesi bulunmamaktadir.

Merkezi Kayit Kurulusu A.S.

Merkezi Kayit Kurulusu Anonim Sirketi (“MKK”) ihraccilar, aract kuruluslar ve hak sahipleri itibariyla kaydi tutulan sermaye
piyasasi araglari ve bunlara iliskin haklari kayden izleyerek, Gye gruplari itibariyla tutulan kayitlarn birbiriyle tutarlitigini
kontrol etmek amaciyla istanbul, Tirkiye’de kurulmus ve 26 Eylil 2001 tarihinde faaliyete baslamistir.

Miisterek yonetime tabi ortakliklar

Sirket’in musterek yonetime tabi ortakliklarinin temel faaliyet konulari ve faaliyet gosterdikleri Glkeler asagida
belirtilmistir:

Miisterek yonetime tabi ortaklklar Kuruldugu yer Faaliyet konusu

Tasfiye Halinde Finans Teknopark A.S. ) Turkiye Teknoloji

()31 Mart 2020 tarih ve 10048 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde Finans Teknopark Anonim Sirketinin Gnvaninin Tasfiye Halinde Finans Teknopark Anonim Sirketi
olarak degistirildiginin 27 Mart 2020 tarihinde tescil edildigi hususu yayinlanmistir.

Tasfiye Halinde Finans Teknopark A.S.

Tasfiye Halinde Finans Teknopark A.S., arastirma kurum ve kuruluslari ile finans ve Uretim sektérlerinin isbirligini
saglamak suretiyle, llke finans sektdriniin ve sanayiinin uluslararasi alanda rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir
yaplya kavusturulmasi maksadiyla teknolojik ve finansal bilgi Uretecek teknolojik alt yapiyi saglamak amaciyla istanbul,
Tirkiye’de kurulmus ve 9 Ocak 2015 tarihinde faaliyete baslamistir.

istirakler

Sirket’in istiraklerinin temel faaliyet konulari ve faaliyet gosterdikleri Glkeler asagida belirtilmistir:

istirakler Kuruldugu yer Faaliyet konusu
Enerji Piyasalar isletme A.S. Tarkiye Enerji piyasasi isletimi
Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu A.S. Tarkiye Lisans

Karadag Borsasi Karadag Borsa

Tirkiye Uriin ihtisas Borsasi A.S. () Turkiye Borsa

JCR Avrasya Derecelendirme A.S. (" Turkiye Derecelendirme hizmeti

)31 Mart 2020 itibariyla Grup’un énemli etkisi bulundugundan dzkaynak yéntemiile degerlenmeye baslamistir.
(17 Ocak 2020 tarihinde %18,50 pay oraninda ortak olunmustur.

Enerji Piyasalari isletme A.S. (“EPIAS”)

Enerji Piyasalari isletme A.S. (“EPIAS”)"In baslica amaai ve faaliyet konusu, piyasa isletim lisansinda yer alan enerji
piyasalarinin etkin, seffaf, givenilir ve enerji piyasasinin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde planlanmasi, kurulmasi,
gelistirilmesi ve isletilmesidir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 1 - KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (Devami)
Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve EGitim Kurulusu A.S. (“SPL”)

Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu A.S. (“SPL”), Sermaye Piyasasi Kurulu (“Kurul”) tarafindan sermaye
piyasasi kurumlarinda ve halka agik ortakliklarda ¢alisanlara lisans verme, lisans sahibi kisilerin sicilini tutma ve lisanslarla
ilgili egitim programlar diizenlemekle yetkilendirilmis ve 2011 yilinda faaliyetlerine baslamistir.

Karadag Borsasi
Karadag Borsasi temel faaliyet konusu, kurulu oldugu llkedeki borsacilik faaliyetlerini isletmektir.
Tiirkiye Uriin ihtisas Borsasi A.S. (“TURIB”)

Tirkiye Uriin ihtisas Borsasi A.S. (“TURIB”)'in baslica amaci ve faaliyet konusu; “5300 sayili Kanun ve ilgili mevzuat
cercevesinde lisansli depo isletmecilerince olusturulan elektronik trtin senetleri ile elektronik Grdn senetlerine dayali
vadeli islem sdzlesmelerinin ticaretinin ydritilmesini saglamak Gzere borsacilik faaliyetinde bulunmaktir. 8 Haziran 2018
yiinda kurulmustur.

JCR Avrasya Derecelendirme A.S.

Firmalarin uluslararasi ve yerel finans piyasalarindan seffaf kosullarda yararlanmasi icin ihtiyac duyulan glivenilir analiz ve
derecelendirme hizmetleri yapmak amaciyla 22 Subat 2007 tarihinde faaliyetlerine baslamistir.

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
2.1 Sunuma iliskin temel esaslar
2.1.1 Finansal tablolarin hazirlanis sekli

BIiST ve Turkiye'de faaliyette bulunan bagli ortakliklari, misterek yonetime tabi ortakliklar ve istirakleri (hep birlikte
“Grup” olarak anilacaktir) muhasebe kayitlarinin tutulmasini ve kanuni finansal tablolarini, Tirk Ticaret Kanunu (“TTK”),
Vergi Mevzuati hikiimlerine ve Maliye Bakanligr'nca yayimlanan Tek Dizen Hesap Plani gereklerine uygun sekilde TL olarak
hazirlamaktadir. Yurtdisinda faaliyette bulunan istirakler ise muhasebe kayitlarini ve yasal finansal tablolarini faaliyette
bulunduklar dlke kanunlari ve diizenlemelerine uygun olarak hazirlamaktadir.

Grup’un konsolide finansal tablolari, TFRS’lere uygun olarak hazirlanmistir. TFRS’ler; Kamu Gézetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlan Kurumu’'nun (“KGK”) tarafindan Turkiye Muhasebe Standartlar (“TMS”), Turkiye Finansal Raporlama
Standartlar (“TFRS”), TMS Yorumlari ve TFRS Yorumlari adlariyla yayimlanan Standart ve Yorumlari icermektedir.

Konsolide finansal tablolar, KGK tarafindan 7 Haziran 2019 tarih ve 30794 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan Finansal
Tablo Ornekleri ve Kullanim Rehberi’nde belirlenmis olan formatlar ile KGK tarafindan yayimlanan Elektronik Finansal
Raporlama formatlarina uygun olarak sunulmustur.

Konsolide finansal tablolar, Turkiye Muhasebe Finansal Raporlama Standartlar’'na (“TFRS”) uygun ve Turk Lirasi olarak
hazirlanmistir. Konsolide finansal tablolar, asagida belirtilen finansal durum tablosundaki 6nemli kalemler haricinde tarihi
maliyetler Gzerinden hazirlanmistir. Asagida belirtilen kalemler raporlama tarihinde gercege uygun degerden Slgilmuastar.

Olciim esasi

Gergede uygun deder farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar Gergege uygun deger
Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar Gergege uygun deger
Yatinm amacli gayrimenkuller Gercede uyqun deder

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibaryla raporlanan varliklar ve yUkimlaldklerin tutarlanni, sarta
bagli varliklarin ve ylkUmliliklerin agiklamasini ve yil boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek
tahmin ve varsayimlarin kullanilmasini gerektirmektedir. Bu tahmin ve varsayimlar, mevcut olaylar ve islemlere iliskin
ulasilabilen en iyi bilgilere dayanmasina ragmen, fiili sonuglar varsayimlardan farkliik gdsterebilir. Finansal tablolar Sirket
Y6netim Kurulu tarafindan 17 Subat 2021 tarihinde onaylanmistir. Bu konsolide finansal tablolan Sirket Genel Kurulu’nun
degistirme, ilgili dizenleyici kurumlarin ise degistirilmesini talep etme hakki bulunmaktadir.

2.2 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar

31 Aralik 2020 tarihi itibariyle sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan
muhasebe politikalar asagida 6zetlenen 1 Ocak 2020 tarihi itibariyle gecerli yeni ve degistirilmis TFRS standartlari ve
TFRYK yorumlari disinda 6nceki yilda kullanilanlar ile tutarli olarak uygulanmistir. Bu standartlarin ve yorumlarin Grup’un
mali durumu ve performansi Uzerindeki etkileri ilgili paragraflarda agiklanmistir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)

2.2 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar (Devami)

1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gegerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar (Devami)
isletmenin tanimlanmasi (TFRS 3 Degisiklikleri)

KGK Mayis 2019’da TFRS 3 ‘isletme Birlesmeleri’ standardinda yer alan isletme tanimina iliskin degisiklikler yayimlamistir.
Bu dedisikligin amaci, isletme tanimina iliskin soru isaretlerinin giderilmesinde sirketlere yardimci olmaktadir. Dedisiklikler
asagidaki gibidir:

- isletme icin minimum gereksinimlerin netlestirilmesi;

- Piyasa katiimailarinin eksik unsurlar tamamlamasi konusundaki degerlendirmenin ortadan kaldirilmas;

- isletmelerin edinilen bir stirecin dnemli olup olmadigini degerlendirmesine yardimci olacak uygulama rehberi eklenmesi;
- isletme ve ¢ikti tanimlaninin sinirlandintmasi; ve

- Istege bagli olarak uygulanacak bir gercege uygun deger testinin (yogunluk testi) getirilmesi.

Degisiklik, 1 Ocak 2020 ve sonrasinda baslayan yillk hesap dénemleri igin uygulanacaktir. S6z konusu degisikligin Grup’un
finansal durumu veya performansi Uzerinde dnemli bir etkisi olmamistir.

Gosterge Faiz Orani Reformu (TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7 Degisiklikleri)

1 Ocak 2020 tarihinde veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olmak izere TFRS 9 ve TMS 39’da
gosterge faiz orani reformu ile ilgili olarak riskten korunma muhasebesinin devam ettirilmesini temin etmek amaciyla bazi
kolaylastirici uygulamalar saglanmistir. Bu kolaylastirici uygulamalar genel olarak korunan nakit akislarinin veya korunulan
riskin dayandigi veya korunma aracina iliskin nakit akislarinin dayandigi gésterge faiz oraninin, gésterge faiz orani

reformu sonucunda degismediginin varsayilmasini icermektedir. TFRS 9 ve TMS 39’da yapilan dedisiklige iliskin uygulanan
istisnalarin, TFRS 7’deki dizenleme uyarinca finansal tablolarda aciklanmasi amaglanmaktadir. S6z konusu degisikligin
Grup’un finansal durumu veya performansi Gzerinde énemli bir etkisi olmamistir.

Onemliligin Tamimi (TMS 1 ve TMS 8 Degisiklikleri)

Haziran 2019’da KGK, “TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” ve “TMS 8 Muhasebe Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde
Degisiklikler ve Hatalar” standartlarinda degisiklikler yapmistir. Bu degisikliklerin amaci, “6nemlilik” tanimini standartlar
arasinda uyumlu hale getirmek ve tanimin belirli kisimlarini agikliga kavusturmaktir. Yeni tanima gore, bilginin saklanmasi,
hatali olmasi veya verilmemesi durumunda finansal tablolarin birincil kullanicilarin bu tablolara dayanarak verdikleri
kararlari etkileyebilecedi varsayilabilirse, bilgi Snemlidir. Degisiklikler, bilginin dnemililiginin niteligine, by Ukligine veya
her ikisine bagli olacagini agiklamaktadir. Sirketler bilginin tek basina veya baska bilgiler ile birlikte kullanildiginda finansal
tablolar Gzerindeki etkisinin dnemliligini degerlendirmek ile yikimladar. Degdisiklik, 1 Ocak 2020 ve sonrasinda baslayan
yiluk hesap dénemleri icin uygulanacaktir ve erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisikligin Grup’un finansal
durumu veya performansi Gzerinde &nemili bir etkisi olmamistir.

Covid-19 ile ilgili Olarak Kira ©demelerinde Taninan imtiyazlar (TFRS 16 Degisiklikleri)

5 Haziran 2020 tarihinde KGK, TFRS 16 Kiralamalar standardinda, COVID-19 salgini sebebiyle kiracilara taninan kira
imtiyazlarinin, kiralamada yapilan bir degisiklik olup olmadigini degerlendirmeleri konusunda muafiyet taninmasi amaciyla
degisiklik yapmistir. S6z konusu muafiyetten yararlanan kiracilann, kira 6demelerinde meydana gelen herhangi bir
degisikligi, Standardin s6z konusu dedisikligin kiralamada yapilan bir degisiklik olmamasi durumunda gegerli olan hikumleri
uyarinca muhasebelestirmesi gerekmektedir. Uygulama, sadece kira ddemelerinde COVID-19 salgini sebebiyle taninan
imtiyazlar icin ve yalnizca asagidaki kosullarin tamami karsilandiginda uygulanabilecektir:

- Kira 6demelerinde meydana gelen degisikligin kiralama bedelinin revize edilmesine neden olmasi ve revize edilen bedelin,
degisiklikten hemen 6nceki kiralama bedeliyle &nemli Slglide ayni olmasi veya bu bedelden daha diisiik olmasi,

- Kira 6demelerinde meydana gelen herhangi bir azalisin, sadece normalde vadesi 30 Haziran 2021 veya dncesinde dolan
6demeleri etkilemesi ve

- Kiralamanin diger hikim ve kosullarinda énemli él¢lide bir degisikligin olmamasi.

Kiracilar, yapilan bu degisikligi 1 Haziran 2020 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde uygulayacaklardir.
Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisiklik Grup icin gegerli degildir ve Grup’un finansal durumu veya
performansi Uzerinde etkisi olmamistir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.2 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar (Devami)
Yayinlanan ama yiiriirliiGe girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Konsolide finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis fakat cari raporlama dénemi icin henlz yGrirlige
girmemis ve Grup tarafindan erken uygulanmaya baslanmamis yeni standartlar, yorumlar ve dedisiklikler asagidaki gibidir.
Grup aksi belirtilmedikce yeni standart ve yorumlarin yrirlige girmesinden sonra konsolide finansal tablolarini ve
dipnotlanini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.

TFRS 10 ve TMS 28: Yatinma isletmenin istirak veya is Ortakugina Yaptigi Varlik Satislan veya Katkilar -
Degisiklik

KGK, 6zkaynak yontemi ile ilgili devam eden arastirma projesi ciktilarina bagli olarak dedistirilmek Gzere, Aralik 2017°de
TFRS 10 ve TMS 28’de yapilan s6z konusu degisikliklerin gegerlilik tarihini siresiz olarak ertelemistir. Ancak, erken

uygulamaya halen izin vermektedir. Grup s6z konusu degisikliklerin etkilerini, bahsi gegen standartlar nihai halini aldiktan
sonra degerlendirecektir.

TFRS 17 - Yeni Sigorta S6zlesmeleri Standard:

KGK Subat 2019'da, sigorta s6zlesmeleri icin muhasebelestirme ve 6l¢im, sunum ve aciklamayi kapsayan kapsaml yeni
bir muhasebe standardi olan TFRS 17’yi yayimlamistir. TFRS 17 hem sigorta sézlesmelerinden dogan yukimluliklerin
giincel bilango degerleri ile 6l¢imunld hem de karin hizmetlerin saglandigi ddnem boyunca muhasebelestirmesini saglayan
bir model getirmektedir. TFRS 17, 1 Ocak 2023 ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri icin uygulanacaktir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir. Standart Grup igin gecerli degildir ve Grup’un finansal durumu veya performansi Gzerinde
etkisi olmayacaktir.

Yiikiimliiliiklerin kisa ve uzun vade olarak siniflandirilmasi (TMS 1 Degisiklikleri)

12 Mart 2020’de KGK, “TMS 1 Finansal Tablolarin Sunumu” standardinda dedisiklikler yapmistir. 1 Ocak 2023 tarihinde veya
sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerli olmak Gzere yapilan bu dedisiklikler yukimlildklerin uzun ve
kisa vade siniflandirilmasina iliskin kriterlere agiklamalar getirmektedir. Yapilan degisiklikler TMS 8 “Muhasebe Politikalari,
Muhasebe Tahminlerinde Dedisiklikler ve Hatalar” e gore geriye dénik olarak uygulanmalidir. Erken uygulamaya izin
verilmektedir. S6z konusu degisikligin Grup’un finansal durumu ve performansi Gzerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

TFRS 3’deki degisiklikler - Kavramsal Cerceve ’ye Yapilan Atiflara iliskin degisiklik

KGK, Temmuz 2020’de TFRS 3 isletme Birlesmeleri standardinda dedisiklikler yapmustir. Degisiklik, TFRS 3’tn gerekliliklerini
onemli sekilde degdistirmeden, Kavramsal Cercevenin eski versiyonuna (1989 Cergeve) yapilan atfi Mart 2018’de
yayimlanan giincel versiyona (Kavramsal Cerceve) yapilan atifla degistirmek niyetiyle yapilmistir. Bununla birlikte, iktisap
tarihinde kayda alma kriterlerini kargilamayan kosullu varlklan tanimlamak icin TFRS 3’e yeni bir paragraf eklemistir.
Degisiklik, 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillk hesap donemleri icin ileriye donik olarak uygulanacaktir. Eger

isletme, ayni zamanda veya daha erken bir tarihte, TFRS standartlarinda Kavramsal Cergeve (Mart 2018)’ye atifta bulunan
degisikliklerin timune ait degisiklikleri uygularsa erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu dedisikligin Grup’un
finansal durumu ve performansi Gzerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

TMS 16’daki degisiklikler - Kullanim amacina uygun hale getirme

KGK, Temmuz 2020’de TMS 16 Maddi Duran Varliklar standardinda degisiklikler yapmistir. Degisiklikle birlikte, sirketlerin
bir maddi duran varligi kullanim amacina uygun hale getirirken, Gretilen Grinlerin satisindan elde ettikleri gelirlerin, maddi
duran varlik kaleminin maliyetinden distlmesine izin vermemektedir. Sirketler bu tir satis gelirlerini ve ilgili maliyetleri
artik kar veya zararda muhasebelestirecektir. Dedisiklik, 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri

icin uygulanacaktir. Degisiklikler geriye donik olarak, yalnizca isletmenin degisiklidi itk uyguladigi hesap donemi ile
karsilastirmali sunulan en erken dénemin baslangicinda veya sonrasinda kullanima sunulan maddi duran varlk kalemleri
icin uygulanabilir. itk defa TFRS uygulayacaklar igin muafiyet taninmamistir. S6z konusu degisikligin Grup’un finansal
durumu ve performansi Uzerindeki etkileri degerlendirilmektedir.
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Yayinlanan ama yiiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar (Devami)

TMS 37’deki degisiklikler - Ekonomik acidan dezavantajli s6zlesmeler-S6zlesmeyi yerine getirme maliyetleri

KGK, Temnmuz 2020’de TMS 37 Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar standardinda degisiklikler yapmistir.

TMS 37'de yapilan ve 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri igin uygulanacak olan degisiklik, bir
sozlesmenin ekonomik agidan “dezavantajli” mi yoksa “zarar eden” mi olup olmadiginin dederlendirilirken dikkate alinacak
maliyetlerin belirlenmesi icin yapilmis ve ‘direkt ilgili maliyetlerin’ dahil edilmesi yaklasiminin uygulanmasini icermektedir.
Degisiklikler, degisikliklerin ilk kez uygulanacad yillik raporlama déneminin basinda (ilk uygulama tarihi) isletmenin

tim yUkUmlildklerini yerine getirmedigi sézlesmeler igin geriye doniik olarak uygulanmalidir. Erken uygulamaya izin
verilmektedir. S6z konusu degisikligin Grup’un finansal durumu ve performansi Gzerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

Gosterge Faiz Orani Reformu - 2. Asama - TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve TFRS 16’da Yapilan Degisiklikler

Aralik 2020’de KGCK, gosterge faiz oraninin (IBOR) alternatif referans faiz orani ile degistirilmesinin finansal raporlamaya
olan etkilerini gidermek adina gegici muafiyetleri ortaya koyan Gosterge Faiz Orani Reformu - Faz 2- TFRS 9, TMS 39, TFRS
7, TFRS 4 ve TFRS 16 Degisikliklerini yayinlamistir. isletmeler bu degisiklikleri 1 Ocak 2021'de veya sonrasinda baslayan yillik
hesap dénemlerinde uygulayacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. Degisiklikler asagidaki konular kapsamaktadir:

IBOR reformunun bir sonucu olarak s6zlesmeye dayali nakit akislarini belirleme esasindaki degisiklikler igin
kolaylastirici uygulama

Degisiklikler, sézlesmeye bagli degisikliklerin veya reformun dogrudan gerektirdigi nakit akislarindaki degisikliklerin, piyasa
faiz oranindaki bir harekete esdeger degisken faiz oranindaki degisiklikler olarak degerlendirilmesi icin kolaylastirici bir
uygulama icerir. Bu kolaylastirici uygulama kapsaminda finansal araglar igin gecerli olan faiz oranlarinin, faiz orani reformu
sonucunda degismesi halinde s6z konusu durumun bir finansal tablo disi birakma ya da sézlesme degisikligi olarak kabul
edilmemesi; bunun yerine nakit akislarinin finansal aracin orijinal faiz oranlar kullanilarak belirlenmeye devam edilmesi
ongorilmektedir.

Kolaylastirici uygulama, TFRS 9 Finansal Araclar (ve bu nedenle TMS 39 Finansal Araclar: Siniflandirma ve Olgme)
standardindan muafiyet saglayarak TFRS 4 Sigorta Sézlesmeleri Standardini uygulayan sirketler ve IBOR Reformu kaynakl
kiralama degisikleri icin TFRS 16 Kiralamalar standardi uygulamasi icin zorunludur.

Riskten korunma muhasebesi iliskisinin sonlandirilmasina iliskin imtiyazlar

- Degisiklikler, IBOR reformu nedeniyle gerekli duyulan riskten korunma muhasebesi kurgusu ve dokiimantasyonundaki
revizyonlarin, riskten korunma iliskisini sonlandirilmadan yapilmasina izin vermektedir.

- Nakit akis riskinden korunma fonundaki birikmig tutarin alternatif referans faiz oranina dayandigi varsayilir.

- Sirketler, alternatif faiz orani gegis strecinde, TMS 39 uyarinca geriye donik etkinlik testlerinin degerlendirmesini
yaparken, her bir riskten korunma iliskisi nezdinde birikmis gercege uygun deger degisimlerini sifirlama yoluna gidebilir.

- Degisiklikler, gruplama yaklasimina konu olarak belirlenmis kalemlerin (6rnegin makro riskten korunma stratejisinin
parcasi olanlar) IBOR reformunun gerektirdigi revizeler nedeniyle degistirilmesine iliskin muafiyet saglamaktadir. ilgili
muafiyet, riskten korunma stratejisinin korunmasina ve sonlandirilmadan devam etmesine olanak saglamaktadir.

- Alternatif referans faiz orani gecisinde, riskten korunma iliskisi birden fazla revize edilebilir. IBOR reformu kaynakl
riskten korunma iligkisinde yapilan tim revizeler icin faz 2 muafiyetleri uygulanir.

Risk bilesenlerinin ayri olarak tanimlanmasi

Degisiklikler, sirketlere, riskten korunma iliskisinde alternatif referans faiz oraninin bir risk bileseni olarak belirlendigi
durumlarda, risk bilesenlerinin ayri olarak tanimlanmasi gerekliligi kriterini saglayacagina dair gegici muafiyet getirmektedir.
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2.2 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar (Devami)
Yayinlanan ama yiiriirliie girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar (Devami)

Gosterge Faiz Orani Reformu - 2. Asama - TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve TFRS 16’da Yapilan Degisiklikler
(Devami)

ilave Agiklamalar

Degisiklikler TFRS 7 Finansal Araglara iliskin Agiklamalar standardi kapsaminda; isletmenin alternatif referans faiz oranlarina
gegis streci ve gecisten kaynaklanan riskleri nasil yonettigi, heniz gegis gergeklesmese de IBOR gecisinden etkilenecek
finansal araglar hakkinda nicel bilgiler ve IBOR reformu risk yénetimi stratejisinde herhangi bir degisiklige yol acmis ise, bu
dedisikligin agiklanmasi gibi ek dipnot yUikumlulikleri gerektirmektedir

Bu degisiklikler zorunlu olup, erken uygulamaya izin verilmektedir. Uygulama geriye dénik olmakla birlikte, sirketlerin
gecmis donemleri yeniden diizenlemesi gerekli degildir. Grup, degisikligin finansal durumu ve performansi Gzerine etkilerini
dederlendirmektedir.

Yillik iyilestirmeler - 2018-2020 DSnemi

KGK tarafindan, Temmuz 2020’de “TFRS standartlarina iliskin Yillk iyilestirmeler/2018-2020 Dénemi”, agagida belirtilen

dedisiklikleri igerek sekilde yayinlanmistir:

- TFRS 1- Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin ilk Uygulamasi - ilk uygulayan olarak istirak: Degisiklik, bir bagl
ortakludin, ana ortaklik tarafindan raporlanan tutarlan kullanarak birikmis yabanci para ¢evrim farklarini Slgmesine izin
vermektedir. Dedisiklik ayrica, istirak veya is ortakligina da uyqulanir.

- TFRS 9 Finansal Araglar- Finansal yikdmldliklerin finansal tablo disi birakilmasi icin %10 testinde dikkate alinan Ucretler:
Degisiklik, bir isletmenin yeni veya degistirilmis finansal yUkimlilik sartlarinin, orijinal finansal ydkimlilik sartlarindan
onemli 6lctde farkli olup olmadigini degerlendirirken dikkate aldig Gcretleri agikliga kavusturmaktadir. Bu Ucretler,
taraflann birbirleri adina 6dedikleri Ucretler de dahil olmak Uzere yalnizca borglu ile bor¢ veren arasinda, édenen veya
alinan Gcretleri icerir.

- TMS 41 Tanimsal Faaliyetler - Ger¢ede uygun dederin belirlenmesinde vergilemeler: Yapilan degisiklik ile, TMS 41 paragraf
22'deki, sirketlerin TMS 41 kapsamindaki varliklarinin gercege uygun degerinin belirlenmesinde vergilemeler icin yapilan
nakit akislarinin dikkate ainmamasina yonelik hiikmu kaldirmistir.

Yapilan iyilestirmelerin tamami, 1 Ocak 2022 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin uygulanacaktir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu iyilestirmelerin Grup’un finansal durumu ve performansi Uzerindeki etkileri
degerlendirilmektedir.

2.3 Karsilastirmal bilgiler

Grup’un konsolide finansal tablolarn 6nceki ddnemle karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Cari ddnem konsolide finansal
tablolarnn sunumuna uygunluk saglanmasi agisindan karsilastirmali bilgiler gerekli gérildiigiinde yeniden siniflanir ve
farkllklar aciklanir.

Grup, 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla konsolide finansal durum tablosunu, ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait
konsolide kar ve zarar ve diger kapsaml gelir, konsolide &zkaynak degisim ve konsolide nakit akis tablolarini iki ddSnem
karsilastirmali olarak hazirlamistir.

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla finansal yatinmlar icerisinde yer alan 23.013 TL tutarindaki ters repo islemleri nakit
ve nakit benzerleri kalemine, iliskili taraflara borglar icerisinde yer alan 87.544 TL tutarindaki SPK kurul payi kisa vadeli
diger borglar kalemine siniflandinlmistir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla finansal gelirler ve esas faaliyetlerden diger gelirler
icerisinde yer alan 67.741 TL tutarindaki hazine operasyonu tirev islem gelirleri hasilat kalemine, genel yénetim giderleri
icerisinde yer alan 6.439 TL tutarindaki kur farki islemi esas faaliyetlerden diger giderlere siniflandintmistir. Nakit akis
tablosunda da gerekli siniflandirmalar yapilmistir. S6z konusu siniflandirmalarin ilgili ddneme ait gegmis yillar kari ile net
donem kari zerinde herhangi bir etkisi olmamistir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.4 Netlestirme/Mahsup

Finansal varliklar ve yUkimlilikler, konsolide finansal durum tablolarinda, sadece Grup’un netlestirmeye ydnelik bir hakka
ve yaptinm giictine sahip olmasi veya ilgili finansal varlk ve ytkimliligu net tutarlan Gzerinden tahsil etme/6deme
niyetinde olmasi veya ilgili finansal varlik ve borcu eszamanli olarak sonuglandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda net
tutarlan Gzerinden gdsterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece muhasebe standartlarinca izin verildigi stirece veya Grup’un alim satim islemleri gibi benzer
islemlerden kaynaklanan kar ve zararlar igin net olarak gosterilmektedir.

2.5 isletmenin siirekliligi
Grup, konsolide finansal tablolarini isletmenin sdrekliligi ilkesine gore hazirlamistir.
2.6 Yabana lilkelerde faaliyet gosteren istiraklerin finansal tablolan

Yabanci Ulkelerde faaliyet gdsteren istiraklerin finansal tablolar, faaliyet gosterdikleri Glkelerde gegerli olan mevzuata
gore hazirlanmis olup Grup’un muhasebe politikalarina uygunluk agisindan gerekli dizeltme ve siniflandirmalar yansitilarak
dizenlenmistir.

Grup sirketlerinin gegerli para birimi raporlama para biriminden farkli ise, raporlama para birimine asagidaki sekilde cevrilir
(higbirinin para birimi hiperenflasyonist bir ekonominin para birimi degildir):
- bilangodaki tim varlik ve yUkUmliltkler, bilango tarihindeki doviz kuru kullanilarak cevrilir,

- kar veya zarar tablosundaki gelir ve giderler ortalama doviz kuru kullanilarak gevrilir ve ortaya cikan kur gevrim farklari
6zsermayede ve kapsamli gelir tablosunda ayr bir kalem olarak gosterilir.

Yurtdisi operasyonlarin bir kismi elden cikarsa ya da satilirsa 6zsermayede takip edilmis kur farklari kar veya zarar
tablosuna satistan kaynaklanan kar/zararin bir parcasi olarak yansitilir. Yabanai bir kurulusun aimindan dogan serefiye
ve gercede uygun deder diizeltmeleri, yabanci kurulusun varlik ve yukidmlildkleri olarak disUnildr ve kapanis kurundan
cevrilir.

2.7 Konsolidasyon esaslari

Konsolide finansal tablolar, asagidaki maddelerde belirtilen esaslara gore hazirlanan Grup hesaplarini igerir. Konsolidasyon
kapsamina dahil edilen sirketlerin finansal tablolarinin hazirlanmasi sirasinda, TMS’lere uygunluk ve Grup tarafindan
uygulanan muhasebe politikalarina ve sunum bigimlerine uyumluluk agisindan, gerekli diizeltme ve siniflandirmalar
yapilmistir. Bagl ortakUlklarin faaliyet sonuclari satin alma veya elden ¢ikarma islemlerine uygun olarak s6z konusu
islemlerin gegerlilik tarihlerinde dahil edilmis veya harig birakilmislardir.

Kontrol, bir isletmenin faaliyetlerinden fayda elde etmek amaciyla finansal ve operasyonel politikalar Gzerinde kontrol
glictindn olmast ile saglanir.

Bagli ortaklUklar

Bagli ortakliklar, BIST’in (1) dogrudan ve/veya dolayli olarak kendisine veya sirketlerdeki hisselerle ilgili oy kullanma
hakkinin %50’den fazlasini kullanma yetkisi kanaliyla (2) oy kullanma hakkinin %50’den fazlasini kullanma yetkisine
sahip olmamakla birlikte mali ve isletme politikalar Gzerinde fiili hakimiyet etkisini kullanmak suretiyle mali ve isletme
politikalarini BiST’in menfaatleri dogrultusunda kontrol etme yetkisi ve giiciine sahip oldudu sirketleri ifade eder.

Grup’un baska bir sirketi kontrol edip etmediginin dederlendirilmesinde dénustirilebilir veya kullanilabilir potansiyel oy
haklarinin varligr da géz 6éniinde bulundurulur.

Etkin ortaklk orani, Grup’un BIST Gzerinden dogrudan ve bagli ortakliklar Gzerinden dolayli olarak sahip oldugu pay
oranidir. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla Sirket’in bagl ortaklarinin etkin ortaklik oranlari asagidaki gibidir:

Etkin ortakUk orani (%)

31 Aralk 2020 31 Aralik 2019
istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. 64,18 64,15
Merkezi Kayit Kurulusu A.S. 71,75 71,73
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.7 Konsolidasyon esaslari (Devami)

Miisterek yonetime tabi ortakliklar

Misterek yonetime tabi ortaklklar, Sirket ve bagli ortaklklari ile bir veya daha fazla mitesebbis ortak tarafindan
mistereken yonetilmek Uzere, bir ekonomik faaliyetin Ustlenilmesi icin bir sézlesme dahilinde olusturulan sirketleri ifade
etmektedir. Grup, bu musterek kontrold, kendisinin dogrudan ya da dolayli olarak sahip oldugu hisselerden yararlanarak
saglamaktadir.

Musterek yonetime tabi ortaklklar, 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren ydrirlige giren TFRS 11 Misterek Anlasmalar Standardi
hikiimleri geregince 6zkaynak yéntemi esasina gére muhasebelestirilmistir. Ozkaynak y&ntemi, bir misterek ydnetime
tabi ortakliktaki sermaye payinin defter degerinin, istirak edilen ortakligin 6zkaynagindan dénem icinde ortaya cikan
dedisiklik tutarindan, istirak edene disen pay kadar artirilip azaltilmasini ve istirak edilen ortakliktan alinan kar paylarinin,
misterek yonetime tabi ortaklk tutarnnin bu sekilde degistirilmis degerinden distlmesini 5ngdren muhasebelestirme
yontemidir. is ortakligi katiimaisi is ortakligindaki payini bir yatinm olarak kaydeder ve TMS 28 istiraklerdeki ve is
Ortakliklarindaki Yatinmlar Standardinda belirlenen 6zkaynak yonteminin uygulamasindan muaf tutulmadigi stirece séz
konusu yatinmi bu Standart uyarinca 6zkaynak yéntemine gére muhasebelestirir.

Grup’un 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla 6zkaynak yontemi ile muhasebelestirilen misterek yonetime
tabi ortakliklar ve etkin ortaklk oranlari asagida gosterilmistir:

Etkin ortaklUk orani (%)

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Tasfiye Halinde Finans Teknopark A.S. 51,00 51,00
Tasfiye Halinde Borsa istanbul iTU Teknoloji A.S. ) - 50,00

(18 Haziran 2020 tarih ve 10100 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde Tasfiye Halinde Borsa istanbul iTU Teknoloji Anonim Sirketinin Genel Kurul Karari ile terkin
edildiginin 16 Haziran 2020 tarihinde tescil edildigi hususu yayinlanmistir.

istirakler

istiraklerdeki yatinmlar, zkaynak ydntemi ile muhasebelestirilmistir. Bunlar, Grup’un genel olarak oy hakkinin %20 ile
%50’sine sahip oldugu veya Grup’un, sirket faaliyetleri Gzerinde kontrol yetkisine sahip bulunmamakla birlikte Snemli
etkiye sahip oldugu kuruluslardir.

istirak yatinmi baslangicta elde etme maliyeti ile muhasebelestirilir. Edinme tarihinden sonra ise, yatinmcinin, yatinm
yapilan isletmenin kar veya zararindaki payi, yatinmin defter degeri artirilarak ya da azaltilarak finansal tablolara
yansitilir. Yatinmainin yatinm yapilan isletmenin kar veya zararindan alacagi pay, yatinmcinin kar veya zarari olarak
muhasebelestirilir.

Grup’un dogrudan ve bagli ortakligi Gzerinden dolayli olarak pay sahibi oldugu istirakler, Grup’un dogrudan ve dolayli pay
oraninin toplami dikkate alinarak 6zkaynak yontemine gore muhasebelestirilmektedir.

Ozkaynak yéntemine gére dederlenen yatinmlar konsolide bilancoda, alis maliyetinin Gizerine Grup’un istirakin net
varliklarindaki payina alim sonrasi degisikliklerin eklenmesi veya gikarilmasi ve varsa deger diisikligd karsiliginin
disilmesiyle gosterilmektedir. Konsolide kar veya zarar tablosu, Grup’un istiraklerinin faaliyetleri sonucundaki payini
yansitmaktadir. istirakin kar veya zararina heniiz yansrtilmamis tutarlanin istirakin zkaynaklarinda ortaya gikardigi
dedgisiklikler de Grup’un istirakteki pay1 oraninda istirakin defter degerinde dizeltme yapilmasini gerekli kilabilir. Bu
degisikliklerden Grup’a diisen pay dogrudan Grup’un kendi 6zkaynaklarinda muhasebelestirilir. Grup ile istirak arasindaki
islemlerden dogan gerceklesmemis karlar, Grup’un istirakteki payi 6l¢isiinde dizeltilmistir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.7 Konsolidasyon esaslari (Devami)

Grup’un 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibaryla 6zkaynak yontemi ile muhasebelestirilen istirakleri ve ortaklik
oranlari asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Dogrudan Dogrudan
ve dolayli Etkin ortakluk ve dolayli Etkin ortaklk
ortaklik % /o ortaklik % %o
Enerji Piyasalari isletme A.S. (“EPIAS”) 30,83 30,83 30,83 30,83
Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim
Kurulusu AS. 41,00 34,27 41,00 34,27
Karadag Borsasi 24,43 24,43 24,43 24,43
Tirkiye Urlin ihtisas Borsasi A.S. 25,00 21,80 25,00 21,79
JCR Avrasya Derecelendirme A.S. 18,50 18,50 - -
2.8 Gecerli ve raporlama para birimi
ilisikteki konsolide finansal tablolar, Grup’un gegerli para birimi olan Turk Lirasi (“TL”) cinsinden sunulmus olup, tim (o]e)

finansal bilgiler aksi belirtilmedikce TL olarak gosterilmistir.

2.9 Muhasebe politikalarn ve muhasebe tahminlerindeki degisiklik ve hatalar

Uygulanan degderleme ilkeleri ve muhasebe politikalari sunumu yapilan tim dénem bilgilerinde tutarli bir sekilde
uygulanmistir. Muhasebe politikalarinda yapilan 6nemli dedisiklikler ve tespit edilen Snemli muhasebe hatalari geriye
doniik olarak uygulanmakta ve dnceki donem konsolide finansal tablolari yeniden diizenlenmektedir. Muhasebe
tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir doneme iligkin ise, degisikligin yapildigi cari ddnemde, gelecek dénemlere iliskin
ise, hem degisikligin yapildigi ddnemde hem de gelecek dénemde, ileriye yonelik olarak uygulanir.

2.10 6nemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibariyla raporlanan varliklar ve yikUmlildklerin tutarlarini, sarta
badli varliklarin ve yUkUmliliklerin agiklamasini ve yil boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek
tahmin ve varsayimlarin kullanilmasini gerektirmektedir. Bu tahmin ve varsayimlar, mevcut olaylar ve islemlere iligkin
ulasilabilen en iyi bilgilere dayanmasina ragmen, fiili sonuglar varsayimlardan farkllk gésterebilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar strekli olarak gdzden gecirilmektedir. Muhasebe tahminlerindeki
gincellemeler, giincellemenin yapildigi dénemde ve bu giincellemelerden etkilenen miteakip donemlerde kayitlara
alinmaktadir.

Ozellikle, ilisikteki konsolide finansal tablolarda sunulan tutarlar tizerinde en fazla etkisi olan, nemli tahminlerdeki
belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki gibidir:

Yatinm amacli gayrimenkullerin gercege uygun deder 6l¢iimii

Konsolide finansal tablolarda, yatinm amagl gayrimenkul olarak siniflandirilan tasinmazlarin gergege uygun dederinin
bulunmasi esnasinda kullanilan ekspertiz raporlarinin temel varsayimlari asagida belirtilmistir:

Akmerkez Biiro

Akmerkez buro, yatinm amacli gayrimenkulu istanbul ili, Besiktas ilgesi, Nispetiye Mahallesi, 83 ada, 1 no’lu parsel
Uzerinde bulunan Akmerkez, E3 blok, 10. Normal katinda 1.000 m? alan Ustiinde yer almaktadir. Lisansli bir degerleme
sirketi tarafindan emsal karsilastirma yontemine gore 7 Aralik 2020 tarihinde hazirlanan ekspertiz raporunda s6z konusu
gayrimenkulin gercege uygun dederi 26.000 TL olarak belirtilmistir.

Sisli Hizmet Binasi

Sisli Hizmet Binasi yatinm amagli gayrimenkuly, istanbul ili, Sisli ilgesi, Sisli Mahallesi, 159 pafta, 1.042 ada, 29 no’lu

parsel Uzerinde bulunmakta ve 4.544,62 m? alan Ustlinde yer almaktadir. Lisansli bir dederleme sirketi tarafindan emsal
karsilastirma yontemine gore 13 Ekim 2020 tarihinde hazirlanan ekspertiz raporunda s6z konusu gayrimenkuliin gercege
uygun degeri 35.730 TL olarak belirtilmistir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.10 6nemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlan (Devami)
Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar

Grup, mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeni ile isten ayrilan veya istifa ve kot davranis disindaki nedenlerle isine
son verilen ve en az bir yil hizmet vermis personele belirli miktarda kidem tazminati ddemekle yukimliddr.

Grup’un 6nemli bir kismina ait olan kidem tazminati karsiuginin varsayimlari bagimsiz bir aktieryal Sirket tarafindan
yapilmaktadir. Grup, ilisikteki finansal tablolarda kidem tazminati karsiigini personel hizmet siresini tamamlama ve kidem
tazminatina hak kazanma konularinda gecmis yillarda kazandigi deneyimlerini baz alarak hesaplamis ve bilango tarihinde
devlet tahvilleri kazang orani ile iskonto etmistir.

Kar veya zarar tablosuna, personel giderleri olarak yansitilmis olan, tanimlanmis fayda planlarina iliskin cari hizmet maliyeti,
cari ddnemde ¢alisan tarafindan sunulan hizmet sonucunda, tanimlanmis fayda yUkimliliginin buginkd dederinde
meydana gelen artisi ifade eder. Gegmis hizmet maliyetleri olustuklan dénemde kar veya zarar tablosuna kaydedilir.

Net faiz gideri, ilgili faydalarin ddenmesine bir ddnem yaklasilmasi nedeniyle, tanimlanmis fayda yUikimlilaginin bugiinkt
dederinde bir dénem boyunca meydana gelen artisi ifade etmektedir. Bu maliyet konsolide kar veya zarar tablosunda,
personel giderleri altinda muhasebelestirilir.

Aktieryal varsayimla gerceklesen arasindaki fark dizeltmeleri ile aktieryal varsayim dedisikliklerinden dogan tanimlanmis
fayda planlar yeniden degerleme ve 6lgim kazang ve kayiplari, olustuklari ddnem iginde diger kapsaml gelirler olarak
6zkaynaklara yansitilir (Not 21).

Kidem tazminati hesaplamasinda kullanilan baslica tahminler kisilerin kendi istegi ile isten ayrlma olasiligi ve iskonto
faktorudar. Kidem tazminati hesaplamasinda kullanilan iskonto ve olasilik oranlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
iskonto orani %3,74 %3,52
Tahmin edilen personel devir hizi %96,90 %96,90

Maddi olmayan duran varliklara iliskin faydali 5miir

Sirket’in Nasdaq OMX (“Nasdaq”) ile imzalamis oldugu anlasmalara istinaden Grup’un bunyesindeki piyasalarin teknolojik
altyapisini teskil eden yazilimlarin faydali 6mri 20 yil olarak belirlenmistir.

Tiirev araglarin gercege uygun degerleri

Grup, aktif bir piyasasi olmayan finansal araclarin gergede uygun dederlerini piyasa verilerinden yararlanarak benzer
islemlerin kullanilmasi, benzer enstrimanlarin gercege uygun dederlerinin referans alinmasi ve indirgenmis nakit akim
analizlerini kullanarak hesaplamaktadir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)

2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda kullanilan Snemli muhasebe politikalar asagida aciklanmistir.

iliskili taraflar

(a) Bir kisi veya bu kisinin yakin ailesinin bir Gyesi, asagidaki durumlarda raporlayan isletmeyle iliskili sayilir:
(i) Raporlayan isletme Uzerinde kontrol veya musterek kontrol glicine sahip olmasi durumunda,

(i) Raporlayan isletme Uzerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,

(i) Raporlayan isletmenin veya raporlayan isletmenin bir ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi
durumunda.

(b) Asadidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde isletme raporlayan isletme ile iliskili sayilir:
(i) Isletme ve raporlayan isletmenin ayni grubun iyesi olmasi halinde (yani her bir ana ortaklik, bagli ortaklik ve
diger bagl ortaklk digerleri ile iliskilidir).
(i) isletmenin, diger isletmenin (veya diger isletmenin de Uyesi oldugu bir grubun tyesinin) istiraki ya da is ortaklg
olmasi halinde.
(i) Her iki isletmenin de ayni bir Gglinct tarafin is ortaklgi olmasi halinde.

(iv) isletmelerden birinin G¢Uncl bir isletmenin is ortakligi olmasi ve diger isletmenin s6z konusu G¢incl isletmenin
istiraki olmasi halinde. 101

(v) isletmenin, raporlayan isletmenin ya da raporlayan isletmeyle iliskili olan bir isletmenin ¢alisanlarina iliskin olarak
isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde, raporlayan isletmenin kendisinin bdyle bir
planinin olmasi halinde, sponsor olan isverenler de raporlayan isletme ile iliskilidir.

(vi) lisletmenin (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya mistereken kontrol edilmesi halinde.
(vii) (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin isletme Uzerinde 6nemli etkisinin bulunmasi veya s6z konusu
isletmenin (ya da bu isletmenin ana ortakliginin) kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi halinde.
2.11.1 Hizmet gelirleri

Hizmet sunumuna iliskin bir isleme ait hasilat, asagidaki tim kosullar yerine geldiginde finansal tablolara yansitilr:

- Hasilat tutarinin givenilir bicimde &lgllebilmesi;

- Isleme iliskin ekonomik yararlarin isletme tarafindan elde edileceginin muhtemel olmasi;

- Raporlama dénemi sonu itibariyla islemin tamamlanma dizeyinin glvenilir bigimde Slcllebilmesi ve;

- islem icin katlanilan maliyetler ile islemin tamamlanmasi icin gereken maliyetlerin giivenilir bigimde 6lgtlebilmesi.
Gelirler, grup ici satislar elimine edildikten sonra indirimler, iskontolar ve satisla ilgili vergiler disildikten sonra net olarak
gosterilmistir.

BIST’in faaliyet gelirleri iginde yer alan baslica gelir kalemleri; Borsa paylari, faiz gelirleri, menkul kiymet tescil Gcretleri,
menkul kiymet kotasyon gelirleri, veri yayin gelirleri ve saklama hizmet gelirleridir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.11.1 Hizmet gelirleri (Devami)

Borg¢lanma araglari piyasasi borsa paylari

Borglanma araglan piyasasi borsa paylari; sermaye piyasasi mevzuatinda “Nitelikli Yatinma” olarak tanimlanan yatinmailar
tarafindan satin alinabilecek sermaye piyasasi araglaninin ihrag islemlerinin gergeklestirildigi Nitelikli Yatinmciya ihrag

Pazari ve ikinci el sabit getirili menkul kiymet islemlerinin gerceklestirildigi Kesin Alim-Satim, Repo-Ters Repo, Menkul
Kiymet Tercihli Repo ve Bankalararasi Repo Ters Repo Pazarlari ile Pay Piyasasi’'nda islem géren, BiST 30 Endeksi’ne dahil
paylardan Borsa Baskanudi tarafindan uygun gérilen paylarin isleme konu oldugu Pay Senedi Repo Pazari ile Turkiye
Cumbhuriyeti Hazinesi tarafindan ihrag edilen ve Borsa kotunda bulunan dis bor¢lanma araclarinin islem gérdiigu Uluslararasi
Tahvil Pazari’'nda gergeklesen islem hacmi Gzerinden elde edilen gelirlerden olusmaktadir.

Vadeli islem ve opsiyon piyasasi borsa paylari

Vadeli islem ve opsiyon piyasasi borsa paylari; pay, yerli-yabanci pay endeksleri, ddviz, hurda celik, borsa yatinm fonu,
kiymetli maden, emtia ve enerji gibi baslica tim varlik siniflarina dayali vadeli islem ve opsiyon sézlesmelerinden
kaynaklanan islem hacimleri Gzerinden hesaplanan aylik olarak tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir.

Kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasi borsa paylari

Kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasi borsa paylari; kiymetli madenlere ve kiymetli taslara iliskin olarak standart,
standart disi, cevherden Uretim altin, gimus, platin ve paladyum Uzerine spot islemlerin yapildigi Kiymetli Madenler
Piyasasi, 6dling ve sertifika islemlerinin yapildigi Kiymetli Madenler Odiing Piyasasi ile elmas ve kiymetli taslarin islem
gorebildigi Elmas ve Kiymetli Tas Piyasasinda gerceklesen islem hacmi Gzerinden hesaplanan aylik ve ginlik olarak
tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir.

Takasbank para piyasasi

Takasbank para piyasasi komisyonlari; fon fazlasi ve/veya fon ihtiyaci olan Piyasa Uyelerinin talep ve tekliflerinin
karsilasmasini saglamak amaciyla Takasbank tarafindan kurulan ve isletilen piyasada yapilan islemler Gzerinden
hesaplanan ve gunlik olarak tahakkuk ve tahsil eden gelirlerden olusmaktadir.

Menkul kiymet tescil Ucretleri

BiST’e haftalik olarak banka ve araci kurumlar tarafindan bildirilen, Borsa disinda yapilan menkul kiymet alis, satis, repo ve
ters repo islemleri Gzerinden gerceklestirilen ve haftalik olarak tahakkuk ettirilen gelirlerden olusmaktadir.

Menkul kiymet kotasyon Ucretleri

Menkul kiymet kotasyon Ucretleri, kota alma/kayda alma, kotta kalma/kayitta kalma ve yeniden kota alma/yeniden kayda
alma Ucretinden tesekkil eder. Kota alma Ucreti her kotasyon isleminde, menkul kiymetlerin nominal tutarlarn Gzerinden
alinir. Menkul kiymetleri Borsa kotunda bulunan ortakliklar, ilgili menkul kiymetleri, Borsa kotunda kaldiklari sirece her yil
kotta kalma Ucreti 6derler.

Saklama gelirleri

Takasbank nezdinde saklamada bulunan fiziki hisse senetleri i¢in tahakkuk ettirilen saklama Gcreti ile katilimci
hesaplarinda bulunan bireysel emeklilik fon paylarinin saklanmasindan ve global saklama hizmetinden elde edilen
gelirlerden olusmaktadir.

MKK nezdinde saklamada bulunan hisse senetleri, yatirim fonlari, varantlar ve borclanma araglarinin saklama
hizmetlerinden elde edilen gelirlerden olusmaktadir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.11.1 Hizmet gelirleri (Devami)

Veri yayin gelirleri

Borsa istanbul piyasalarinda olusan verilerin Sirket'in lisansli veri yayin kuruluslar kanali ile es anli ve gecikmeli olarak
kullanicilara sunulmasi sonucu olusan gelirlerden olusmaktadir.

Takasbank faiz geliri

Faiz geliri, “TFRS 9-Finansal Araclar” hikumleri gercevesinde etkin faiz (finansal varligin ya da yukimlaligun gelecekteki
nakit akimlarini bugtinky net defter dederine esitleyen oran) yontemi kullanilarak muhasebelestirilmektedir.

2.11.2 Maddi duran varliklar

Bir maddi duran varlik kaleminin maliyeti, ilgili duran varligin gelecekteki ekonomik yararlarinin isletmeye aktarilmasinin
muhtemel olmasi ve varlida iliskin maliyetin glivenilir bir sekilde 6lgilebilmesi durumunda finansal tablolara yansitilr.

Bir maddi duran varlik kalemi varlik olarak muhasebelestirildikten sonra, finansal tablolarda maliyetinden birikmis
amortisman ve varsa birikmis deder disUkliga zararlar indirildikten sonraki degeri ile gosterilir.

Amortisman

Maddi duran varliklara iliskin amortismanlar, varliklarin faydali 6murlerine gore aktife giris tarihleri esas alinarak esit tutarli, 103
dogrusal amortisman yéntemi kullanilarak ayrilmaktadir.

Yapilmakta olan yatinmlar, ilgili maddi duran varliklar kullanitmaya hazir olduklari tarih itibaryla, faydali dmirlerine gore
amortismana tabii tutulur.

Grup’un cari ve karsilastirmali ddnemlerde kullandigi amortisman surelerine iliskin tahmini faydali Smur sireleri asagidaki
gibidir:

Duran varlik cinsi Yil
Binalar 35-50
Tesis makine ve cihazlar 4-10
Tasitlar 5
Ddseme ve demirbaslar 4-15
Ozel maliyetler 5-25

Maddi duran varliklarin herhangi bir pargasini degistirmekten dolayi olusan giderler aktiflestirilebilirler. Sonradan
ortaya gikan diger masraflar s6z konusu maddi duran varligin gelecekteki ekonomik faydasini arttirici nitelikte ise
aktiflestirilebilirler. Tim diger giderler, olustukca kar veya zararda muhasebelestirilmektedir.

Yatinm amacli elde tutulan gayrimenkullere siniflandirma

Bir arazi veya bing, sahibi tarafindan kullanirken, kullanim amaci yatinm amagli gayrimenkul olarak degistirilirse, bu
gayrimenkul gergege uygun degeri ile yeniden 6lcilir ve yatinm amagli elde tutulan gayrimenkul olarak siniflandirilir.
Gergege uygun degerin yeniden belirlenmesi esnasinda ortaya cikan kazanglar belirli bir gayrimenkul Gzerindeki dnceden
var olan bir deger diiskligu tutarina kadar kar veya zararda; geri kalan kismi diger kapsaml gelirde muhasebelestirilir ve
6zkaynaklarda yeniden degerleme deder artis yededi olarak sunulur. Sonraki ddnemlerde yatirnim amacl gayrimenkuldn
gercege uygun dederindeki farktan kaynaklanan kazang veya kayip, olustugu donemde kar veya zarara dahil edilir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.11.3 Yatinim amacli gayrimenkuller

Grup’un faaliyetlerinde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda satilmak yerine, kira
elde etmek veya deger kazanimi amaciyla veya her ikisi igin tutulan binalar yatinm amagli gayrimenkuller olarak
siniflandiritmistir.

Yatinm amacli gayrimenkuller, gergege uygun deder metodu ile, bagimsiz eksperlerin belirledigi gergege uygun
degerlerinden konsolide finansal tablolara yansitilmistir. Yatinm amacl gayrimenkullerdeki gergege uygun deger
dedisiklikleri, kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilmektedir. Yatinm amacl elde tutulan gayrimenkullerden elde
edilen kira gelirleri, dogrusal yontemle kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilmektedir.

2.11.4 Devlet tesvik ve yardimlari

Devlet tesvikleri ile birlikte yatinm, arastirma ve gelistirme tesvikleri; Grup’un tesvik talepleri ile ilgili olarak yetkililer
tarafindan onaylandigi zaman tahakkuk esasina gére gercege uygun dederleriyle muhasebelestirilir. S6z konusu devlet
tesvikleri, bilangoda ertelenmis gelir olarak gosterilir ve varligin tahmini faydali 5mri boyunca dogrusal olarak konsolide
kar veya zarar tablosuyla iliskilendirilir. Ar-Ge tesvikleri kapsaminda indirimli kurumlar vergisi 6demesine imkan saglayan
devlet tesvikleri TMS 12 “Gelir Vergileri” standardi kapsaminda dederlendirilmektedir.

2.11.5 Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, bilgisayar yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran
varliklar, elde etme maliyeti Gzerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali 6murleri Gzerinden
dogrusal amortisman yéntemi ile amortismana tabi tutulur. Deger distikliginin olmasi durumunda maddi olmayan
duran varliklanin kayitl degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir. Maddi olmayan duran varliklara iliskin itfa paylarn kar veya
zararda, ilgili varliklarin tahmini faydali dmdirleri olan 3 ila 20 yil Gzerinden, dogrusal amortisman yontemi kullanilarak
hesaplanmasi sonucu muhasebelestirilmektedir.

Yapilmakta olan yatinmlar, ilgili maddi olmayan duran varliklar kullanilmaya hazir olduklari tarih itibariyla, faydal
omurlerine gore amortismana tabii tutulur.

2.11.6 Arastirma giderleri ve gelistirme maliyetleri

Grup, yeni teknolojik bilgi veya bulgu elde etmek amaciyla yapilan planli faaliyetleri arastirma olarak tanimlanmakta ve bu
safhada katlanilan arastirma giderleri gergeklestiginde gider kaydedilmektedir.

Arastirma bulgularinin veya diger bilgilerin, yeni veya 6nemli derecede gelistirilmis Grlnler, siregler, sistemler veya
hizmetler Gretmek icin hazirlanmis bir plana uygulanmasi gelistirme olarak tanimlanmakta ve asagidaki kosullarin
tamaminin varligi halinde gelistirmeden kaynaklanan maddi olmayan varliklar olarak konsolide finansal tablolara
alinmaktadir:

a) Maddiolmayan duran varligin kullanima veya satisa hazir hale gelebilmesinin teknik olarak mimkun olmasi,
b) isletmenin maddi olmayan duran varligi tamamlama ve bu varligi kullanma veya satma niyetinin bulunmasi,

¢) Maddi olmayan duran varlg kullanma veya satma imkaninin bulunmasi, maddi olmayan duran varligin muhtemel
ekonomik faydalari nasil olusturacaginin belirli olmasi, ayrica, maddi olmayan varligin ¢iktisinin veya maddi olmayan
varligin kendisinin bir piyasasinin olmasi veya isletme biinyesinde kullanilacaksa maddi olmayan varligin kullanilabilir
olmasi,

d) Gelistirme safhasini tamamlamak ve maddi olmayan duran varlidi kullanmak veya satmak icin yeterli teknik, mali ve
diger kaynaklarin mevcut olmasi; ve,

e) Gelistirme surecinde maddi olmayan duran varlikla ilgili yapilan harcamalarin givenilir bir bicimde 6lgllebilir olmasi.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
2.11.6 Aragtirma giderleri ve gelistirme maliyetleri (Devami)

Grup’un gelistirme maliyetleri, Grup’un biinyesindeki piyasalarin teknolojik altyapisini teskil eden tim yazilimlarin Grup
ihtiyaglar dogrultusunda gelistirilmeye devam eden yazilim paketlerini igermektedir.

Grup’un gelistirme faaliyetlerine iliskin maliyetleri, varlgin olusturulmasinda dogrudan gérev alan personelin Ucretleri ve
diger ilgili personel maliyetleri ile maddi olmayan duran varligin olusturulmasinda kullanilan hizmetlere iliskin maliyetlerden
olusmaktadir.

iLgili gelistirme maliyetleri, ilk olarak maddi olmayan duran varliklar altindaki yapilmakta olan yatinmlar hesabinda
muhasebelestirilip aktif olarak kullanilmaya baslayan kismi maddi olmayan duran varliklar altinda arastirma ve gelistirme
hesabina transfer olmaktadir.

2.11.7 Finansal araglar
Siniflandirma ve 6l¢iim

TFRS 9 Finansal Araglar standardina gore finansal varliklanin siniflandirilmasi ve 6lqimd, finansal varlgin yonetildigi is
modeline ve sadece anapara ve anapara bakiyesine iliskin faiz ddemelerini iceren sézlesmeye dayali nakit akislarina bagl
olup olmadigina gore belirlenmektedir.

TFRS 9, finansal varliklara iliskin (g temel siniflandirma kategorisini icermektedir: itfa edilmis maliyet (IEM), gergege 105
uygun deder diger kapsaml gelir (GUDDKG) ve gergede uygun deder kar veya zarar (GUDKZ). Standart, mevcut TMS 39

standardinda yer alan, vadeye kadar elde tutulacak, krediler ve alacaklar ile satilmaya hazir finansal varlik kategorilerini

ortadan kaldirmaktadir.

Grup, finansal varliklarini 3 temel siniflandirma kategorisinde de muhasebelestirmektedir. Siniflandirma, finansal varliklarin
yonetimi icin isletmenin kullandigi is modeli ve finansal varlgin sézlesmeye bagli nakit akislarinin 6zellikleri esas alinarak
yapilmaktadir. Grup, finansal varlklarinin siniflandirmasini satin alindiklar tarihte yapmaktadir.

“Itfa edilmis maliyeti Gzerinden &lgiilen finansal varliklar”, s6zlesmeye bagli nakit akislarinin vadeye kadar tahsil edilmesini
amagclayan bir is modeli kapsaminda elde tutulan ve sdézlesme sartlarinda belirli tarihlerde sadece anapara ve anaparaya
iliskin faiz ddemelerini iceren nakit akislarinin bulundudu, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve tirev arag olmayan finansal
varliklardir. Grup’un itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen finansal varliklari, “nakit ve nakit benzerleri”, “ticari
alacaklar” ve “diger alacaklar” kalemlerini icermektedir. ilgili varliklar, finansal tablolara ilk kayda alimlarinda (edinme
maliyeti) gercege uygun dederleri ile; sonraki muhasebelestirmelerde ise etkin faiz orani yontemi kullanilarak iskonto
edilmis bedelleri izerinden &lgiilmektedir. itfa edilmis maliyeti Gzerinden &lgiilen ve tirev olmayan finansal varlklarin
degderlemesi sonucu olusan kazang ve kayiplar konsolide kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilmektedir.

“Gergege uygun deder farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar”, hem sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil
edilmesini hem de finansal varligin satilabilmesini amaclayan bir is modeli kapsaminda elde tutulan ve s6zlesme sartlarinda
belirli tarihlerde sadece anapara ve anaparaya iliskin faiz 6demelerini igeren nakit akislarinin bulundugu finansal varlklardir.
Etkin faiz yontemi kullanilarak hesaplanan faiz geliri, yabanci para kazang ve kayiplari ve deger diistiklikleri kar veya
zararda muhasebelestirilir. Diger kazang ve kayiplar ise diger kapsamli gelirde muhasebelestirilir. Finansal varliklar finansal
durum tablosu disi birakildiginda daha 6nceden diger kapsamli gelire yansitilan toplam kazang veya kayiplar kar veya
zararda yeniden siniflandirilir.

Grup, 6zkaynada dayali finansal varliklara yapilan yatinmlar icin, ger¢ege uygun dederinde sonradan olusan farklarin diger
kapsaml gelire yansritilmasi ydntemini, itk defa finansal tablolara alma sirasinda geri déniilemez bir sekilde tercih edebilir.
S6z konusu tercihin yapilmasi durumunda, ilgili yatinmlardan elde edilen temettiler konsolide kar veya zarar tablosunda
muhasebelestirilir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.11.7 Finansal araglar (Devami)

Siniflandirma ve ol¢iim (Devami)

TFRS 9 kapsaminda 6zkaynak araclarina yapilan tim yatinmlar ve s6z konusu finansal araglara iliskin sézlesmeler, gercege
uygun degerleri Gzerinden ol¢tlmelidir. Ancak, bazi istisnai durumlarda, maliyet, gercege uygun dederin belirlenmesine
iliskin uygun bir tahmin yéntemi olabilir. Grup, gercede uygun dederin dlcimiine iliskin yeterli dizeyde yakin zamanl

bilgi bulunmamasi ya da gergede uygun degerin birden fazla yontemle élglilebilmesi ve bu ydntemler arasinda maliyetin
gercege uygun deger tahminini en iyi sekilde yansitiyor olmasi durumunda, maliyet ydntemini gergege uygun degerinin
belirlenmesine iliskin yontem olarak kullanmaktadir.

“Ger¢ege uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar”, itfa edilmis maliyeti Gzerinden 6lgllen

ve gergede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar disinda kalan finansal varliklardan
olusmaktadir. S6z konusu varliklarin degerlemesi sonucu olusan kazang ve kayiplar konsolide kar veya zarar tablosunda
muhasebelestirilmektedir.

2.11.8 Varliklarda deger diisiikligi

TFRS 9, TMS 39'da yer alan “gergeklesen zarar” modelini ileriye yonelik “beklenen kredi zararn” (BKZ) modeli ile
degistirmektedir. Bu kapsamda gergeklesme olasiliklarina gére agirliklandirlarak belirlenecek olan ekonomik faktorlerin
BKZ'leri nasil etkiledidi konusunda 6nemli bir dederlendirmeye ihtiyag duyulmustur. Yeni deger distkligu modeli, itfa
edilmis maliyet veya gercede uygun dederi diger kapsaml gelire yansitilan finansal varliklara, (6zkaynaga dayali finansal
araglara yapilan yatinmlar haric) ve sdzlesme varliklarina uygulanmaktadir. itfa edilmis maliyetinden élgilen finansal
varliklar ticari alacaklar, finansal yatinmlar ve nakit ve nakit benzerlerinden olusmaktadir.

TFRS 9 kapsaminda, zarar karsiliklari asagidaki esaslarin herhangi biri ile 6lgUlLdr:

- 12 aylk BKZ'lar: raporlama tarihinden sonraki 12 ay icinde finansal araca iliskin gergeklesmesi muhtemel temerrit
durumlarnindan kaynaklanan beklenen kredi zararlarini temsil eden kismidir,

- Omir boyu BKZ'lar: finansal aracin beklenen émrii boyunca gerceklesmesi muhtemel tiim temerriit durumlarindan
kaynaklanan beklenen kredi zararlaridir.

Grup, ticari alacaklar ve s6zlesme varliklarina iliskin deger diisikliginin hesaplanmasinda dmur boyu BKZ'leri se¢mistir. Bir
finansal varligin kredi riskinin ilk muhasebelestirilmesinden itibaren énemli 6l¢ide artmis olup olmadiginin belirlenmesinde
ve BKZ'lerin tahmin edilmesinde, Grup beklenen erken 6demelerin etkileri dahil beklenen kredi zararlarinin tahminiyle ilgili
olan ve asir maliyet veya ¢abaya katlanilmadan elde edilebilen makul ve desteklenebilir bilgiyi dikkate alir. Bu bilgiler,
Sirket’in gegmis kredi zarari tecriibelerini dayanan ve ileriye donik bilgiler iceren nicel ve nitel bilgi ve analizleri igerir.

Grup, bir finansal varlik Gzerindeki kredi riskinin, vadesinin 30 gin gegmesi durumunda dnemli Slglde arttigini
varsaymaktadir. Grup, bir finansal varligi asagidaki durumlarda temerriide diismis olarak dikkate alir:

- Sirket tarafindan teminatin kullanilmasi (eger varsa) gibi islemlere basvurmaksizin borglunun kredi yUkimliligund tam
olarak yerine getirmesi muhtemel dedil ise; veya finansal varlik vadesini 90 giinden fazla asmissa.

Bir finansal aracin disik kredi riskine sahip olup olmadigini belirlemek amaciyla isletme, i¢ kredi riski derecelendirmelerini
ya da distik kredi riskinin kiresel olarak kabul géren bir tanimiyla uyumlu olan ve degerlendirilen finansal araglarin tiriind
ve risklerini dikkate alan diger metodolojileri kullanabilir. BKZ'lerin dlcllecedi azami siire, Grup’un kredi riskine maruz kaldig
azami sozlesme suresidir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.11.8 Varliklarda deger diisiikliigii (Devami)

Beklenen kredi zararlarinin él¢iimii

BKZ'ler finansal aracin beklenen 6mri boyunca kredi zararlarinin olasiliklarina gére agiriklandintmis bir tahminidir. Diger bir
ifadeyle tim nakit agiklarinin buglinki dederi Uzerinden Slgulen kredi zararlardir (6rnegin, sdzlesmeye istinaden isletmeye
yapilan nakit girisleri ile isletmenin tahsil etmeyi bekledigi nakit akislar arasindaki farktir). BKZ'ler finansal vartgin etkin
faiz orani Gzerinden iskonto edilir.

)

Grup’un “Beklenen kredi zarar karsiidl” hesaplamasindaki temel ilkeleri asagida belirtilmistir:

- Beklenen kredi zarar muhasebesinde dikkate alinan bilgiler, makul, glivenilir ve desteklenebilir olmaldir.

- Beklenen kredi zarar igin ayiracak karsiliklar hesaplarken Ulke riski de dikkate alinir. Kredilerin bdyUkligu, tird, vadesi,
para birimi, faiz yapisi, kullandirildigi sektér, teminatlari ile benzeri hususlarda zaman igerisinde gézlenen yogunlasmalari,
kredi risk diizeyini ve ydnetimini dikkate alarak, kredi bazinda ayrilan karsiliklardan daha yUksek tutarda karsilik
ayrilabilir.

- Beklenen kredi zararinin degerlendirilmesi konusunda kullanilan yaklasim, Grup’un kredi riski yonetimi ile uyumludur.

- Kullanilan bilgilerin; borgluya 6zgl faktorleri, genel ekonomik sartlari ve raporlama tarihinde bu faktdr ve sartlarin cari
donemdeki ve gelecekte donemlerdeki etkilerine iliskin yapilacak dederlendirmeyi icermesi gerekmektedir. Olasi bilgi
kaynaklari arasinda Grup’un kredi zarari deneyimleri, i¢sel ya da dissal kredi derecelendirmeleri, raporlar ve istatistikler
sayilabilir.

- Finansal aracin raporlama tarihinde disik kredi riskine sahip oldugunun belirlenmesi durumunda Grup, finansal aragtaki
kredi riskinin, ilk defa finansal tablolara alinmasindan bu yana, 6nemli Slglide artmadigini varsayabilir.

Kredi deger diisiikliigiine ugramis finansal varliklar

Her raporlama dénemi sonunda, Grup, itfa edilmis maliyetinden Slgllen finansal varliklarin ve gergege uygun deder farki
diger kapsamli gelire yansitilan varliklarin deder dusikligine ugrayip ugramadigini degerlendirir. Bir finansal varligin
gelecekteki tahmini nakit akislarini olumsuz sekilde etkileyen bir veya birden fazla olay gergeklestiginde s6z konusu
finansal varlik kredi deger distkligine ugramistir.

2.11.9 Finansal gelirler ve finansal giderler

Finansal gelirler, yatinmlardan elde edilen faiz gelirlerini temetti gelirlerini, gergege uygun deger farki diger kapsaml
gelire yansitilan finansal varliklarin satisindan elde edilen gelirleri icerir. Faiz geliri, etkin faiz yontemi kullanilarak tahakkuk
esasina gore kar veya zararda muhasebelestirilir. Temettd gelirleri, Grup’un 6demeyi almayi hak kazandigi tarihte kar veya
zararda muhasebelestirilir. Finansal giderler, reeskont faiz gideri ve komisyon giderlerini igerir.

2.11.10 Tiirev finansal araglar

Grup’un tirev islemlerini agirlikli olarak yabanci para swaplari, faiz swaplari, yabanci para opsiyonlari ile vadeli doviz alim-
satim s6zlesmeleri olusturmaktadir.

Tirev araglarin ilk olarak sdézlesme tarihindeki gercege uygun dederini yansitan elde etme maliyeti Gzerinden kayda
alinmakta ve kayda alinmalarini izleyen donemlerde gercede uygun deder ile degerlenmektedir.

Tirev araglar, gercege uygun degerin pozitif olmasi durumunda varlik, negatif olmasi durumunda ise yUkimlilik olarak
muhasebelestirilmektedir. TUrev islemlerin degerlemesi sonucunda ortaya gikan degerleme farklan kar veya zarar tablosu
ile iliskilendirilmektedir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
2.11.11 Tiirev olmayan finansal yiikiimliiliikler

Gergege uygun deger opsiyonu kullanarak muhasebelestirilmis ylikUimluliklerin kredi riskinden kaynaklanan gergege
uygun deger farklar etkisinin diger kapsaml kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilmesine izin verilmesi disinda
(muhasebe uyumsuzlugunu Snemli derecede etkilemedigi durumlarda), TMS 39’da bulunan yukumlulukler igin gegerli
maddeler TFRS 9’a aynen tasinmistir.

Grup, finansal yUkUmlilik ile ilgili s6zlesmeye bagli taahhitleri sona erdiginde veya iptal edildiginde ilgili finansal
yUkUmlilaga kayrtlarindan gikarir.

Finansal yukumluldkler, baslangicta gercege uygun dederlerine dogrudan iliskilendirilebilen islem maliyetlerinin
cikarilmasiyla dlgtilmektedir. ilk kayitlara alinmalarini miteakiben finansal yikumlilikler etkin faiz orani kullanilarak
indirgenmis degerleri Gzerinden gosterilmektedir. Grup’un finansal ytkidmlilikleri; finansal borglar, ticari ve diger borglardir.

2.11.12 Uyelerin alacaklari

Organize piyasalarda islem yapmak isteyen, araci kurumlar, bankalar, finansal kiralama sirketleri, faktoring sirketleri ve
finansman sirketlerinin ilgili piyasalara teminat yatirabilmek, takas borglarini deyebilmek ve misterilerine para transferi
yapabilmek icin Takasbank nezdinde acilmis Uye bakiyelerinden olusmaktadir. Uyelerin alacaklari, finansal tablolarda
gercede uygun dederleri ile muhasebelestirilmektedir.

2.11.13 Alinan depozito ve teminatlar

BiST Bor¢lanma ve Pay Piyasalari, Takasbank Para Piyasasi (“TPP”), Odiing Pay Piyasasi (“OPP”), Borsa istanbul Vadeli
islem ve Opsiyon Piyasasi (“VIOP”), Elektrik Piyasasi, Kaldiracli alim satim islemlerinin yapildigi piyasalar nezdinde, piyasa
ve pazarlarda alim satim amagli gergeklestirilen sézlesmeler igin alinmis teminatlardir. S6z konusu fonlar, borglu tyelerin
nakit temerriide dismeleri durumunda alacakl olan Uyelerin gecikmeden etkilenmemesini saglamaktadir. Nakit teminat
mekanizmalari ise 6demelerin zamaninda ve dogru bir sekilde gerceklestirilerek, piyasadaki nakit akisinin stirekli bir sekilde
saglanmasi amacina yonelik olarak hizmet vermek Uzere olusturulmustur. Grup, alinan depozito ve teminatlar finansal
kuruluslarda nemalandirip ilgili Gyelerin hesabina yansitmaktadir. Grup yénetimi, alinan depozito ve teminatlarin finansal
durum tablosundaki mevcut dederlerinin, etkin faiz oranlari ile itfa edilmis degerlerine yakin oldugunu disinmektedir.

2.11.14 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzeri dederler; kasadaki nakit varliklari, bankalardaki nakit para, vadesi (¢ aydan kisa vadeli mevduatlari,
ters repo islemlerini ve B tipi likit fonlar icermektedir. Nakit ve nakit benzerleri kolayca nakde dénustirilebilir, vadesi g
ayl1 gecmeyen ve deger kaybetme riski bulunmayan kisa vadeli yiksek likiditeye sahip varliklardir. Bankalardaki vadeli
mevduatlar islem tarihinde elde etme maliyeti ile kayda alinmakta kayda alinmalarini takiben etkin faiz orani kullanilarak
iskonto edilmis dederleri Gzerinden izlenmektedir. Bu varliklarin defter degeri, gercege uygun dederine yakindir.

2.11.15 Ticari ve diger alacaklar

Ticari ve diger alacaklar, ilk kayit tarihinde gercege uygun degerleri ile muhasebelestirilmektedir. itk kayit tarihinden
sonraki raporlama dénemlerinde, etkin faiz orani yontemi kullanilarak iskonto edilmis maliyeti Gzerinden gosterilmektedir.
Odenmesi gereken tutarlarin tahsil edilememe ihtimaline bagli olarak beklenen zarar karsiliklari ayrilarak gider hesaplarina
kaydedilir. S6z konusu karsilik tutari, alacagin defter degeri ile tahsili mimkun tutar arasindaki farktir. BIST yoneticileri
ticari alacaklar ile diger alacaklann finansal durum tablosundaki mevcut dederlerinin, gercege uygun degerlerine
yaklastigini disinmektedir.

2.11.16 Sermaye

Adi hisseler, 6zkaynak olarak siniflandinlir. Grup, temettu gelirlerini ilgili temettd alma hakki olustugu tarihte konsolide
finansal tablolara yansitmaktadir. Temetti borglari, kar dagitiminin bir unsuru olarak Genel Kurul tarafindan onaylandigi
doénemde yUkimlilik olarak konsolide finansal tablolara yansitilir.

2.11.17 Sermaye yedekleri

3 Nisan 2013 tarihinde, IMKB ve iAB’nin tiizel kisilikleri son bulmus ve her iki kurumun her tirli varliklarn, borclan ve
alacaklar, haklar ve yikumlulikleri, kanunda yer alan istisnalar disinda, herhangi baska bir isleme gerek kalmaksizin BiST’e
devrolmustur. Sirket’in sermayesi, 3 Nisan 2013 tarihinde 423.234.000 tam TL olarak tescil edilmistir. Sirket’in devrolma
islemine baz TFRS’ye gore hazirlanmis konsolide finansal tablolarindaki tim sermaye kalemleri hesaplarindan, tescil
olunan sermaye miktari distlmus, kalan tutar sermaye yedekleri hesabina transfer edilmistir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
2.11.18 Paylara iliskin primler

Paylara iliskin prim, Sirket’in elinde bulunan bagli ortaklik ya da 6zkaynak yontemiyle degerlenen yatinmlarin hisselerinin
nominal bedelinden daha yiksek bir fiyat Gzerinden satilmasi neticesinde olusan farki ya da Sirket’in iktisap ettigi sirketler
ile ilgili gtkarmis oldugu hisselerin nominal deger ile gergege uygun degerleri arasindaki farki temsil eder.

2.11.19 Geri alinmis paylar

Grup’un, 6zkaynagina dayali finansal araglarini yeniden edinmesi durumunda, bu araglar (“Geri alinmis paylar”) 6zkaynaktan
dusuldr. isletmenin 6zkaynagina dayal finansal araglarninin alisindan, satisindan, ihracindan ya da iptalinden dolayi kar veya
zarara herhangi bir kazang ya da kayip yansitilmaz. Bunun gibi, Grup’un geri satin alinan kendi hisseleri, isletme tarafindan
ya da konsolide edilmis sirketler grubunun diger Uyeleri tarafindan geri alinabilir ya da elde tutulabilir. Alinan ya da 6denen
tutarlar, dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilir.

2.11.20 Hisse basina kazang

TMS 33 - Hisse Basina Kazang standardina gore hisse senetleri borsada islem gérmeyen isletmeler hisse basina kazang
agiklamak zorunda degildirler. Grup’un hisseleri borsada islem gérmediginden ilisikteki konsolide finansal tablolarda hisse
bagina kazan¢ hesaplanmamigtir.

2.11.21 Karsiliklar, kosullu yiikiimliiliikler ve varliklar

TMS 37 - Karsiliklar, kosullu borglar ve kosullu varliklar standardina gore, herhangi bir karsilik tutarinin konsolide finansal
tablolara alinabilmesi igin; Grup’un gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir hukuki veya zimni yGkimlilaganin
bulunmasi, bu yUikimluligidn yerine getirilmesi igin ekonomik fayda iceren kaynaklarin isletmeden ¢ikmasinin muhtemel
olmasi ve s6z konusu yUkimlildk tutarinin gvenilir bir bigimde tahmin edilebilir olmasi gerekmektedir. S6z konusu
kriterler olusmamissa, Grup, s6z konusu hususlari ilgili dipnotlarinda agiklamaktadir. Sarta bagli varliklar, gergeklesmedikge
muhasebelestirilmemekte ve sadece dipnotlarda aciklanmaktadir.

2.11.22 Kiralama islemleri

Grup, kiralamanin fiilen basladigi tarihte kullanim hakki varligini ve kira yikimliligind finansal tablolarina alir. Kullanim
hakki varligi, baslangigta maliyet dederi Gzerinden 6lgllur ve sonradan birikmis amortisman ve birikmis deder diistkliga
zararlarn disilmas ve kira yikimliligunin yeniden Slgimine gore dizeltilmis maliyeti Gzerinden olger.

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte, kira yUkimliliga o tarihte ddenmemis olan kira 6demelerinin bugiinki degeri Gzerinden
6lcULdr. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran, kolaylikla
belirlenememesi durumunda, Grup’un alternatif borclanma faiz oranini kullanilarak iskonto edilir. Genel olarak, Grup
iskonto orani olarak alternatif bor¢lanma faiz oranini kullanmistir.

Kiralamanin fiilen bagladigi tarihten sonra kiraci, kira yGkimliliginin defter degerini, kira yGkamlaldgindeki faizi
yansitacak sekilde artirir ve defter dederini, yapilan kira ddemelerini yansitacak sekilde azaltir. Kiralama siresinde ve varligi
satin alma opsiyonuna iliskin yapilan degerlendirmede degisiklik olmasi durumunda ve kalinti deger taahhiidid kapsaminda
6denmesi beklenen tutarlarda bir dedisiklik olmasi ve endeks veya oranda meydana gelen bir degisiklik sonucunda bu
6demeler yeniden Slguldr.

2.11.23 ¢alisanlara saglanan faydalar

Grup, mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeni ile isten ayrilan veya istifa ve kot davranis disindaki nedenlerle isine
son verilen ve en az bir yil hizmet vermis personele belirli miktarda kidem tazminati demekle yGkdmlidar.

Grup, ilisikteki konsolide finansal tablolarda, kidem tazminati karsigini projeksiyon metodunu kullanarak ve Grup’un
personel hizmet siresini tamamlama ve kidem tazminatina hak kazanma konularinda ge¢mis yillarda kazandigi
deneyimlerini baz alarak hesaplamis ve bilango tarihinde devlet tahvilleri kazang orani ile iskonto etmistir.

1 Ocak 2013 tarihinden sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerli olmak tzere yayinlanan TMS 19 (degisiklik),
“Calisanlara Saglanan Faydalar” uyarinca, kidem tazminati karsiigr hesaplamasinda kullanilan aktieryal varsayimlardaki
degisiklikler neticesinde olusan, aktieryal kayip/kazang tutarlari diger kapsamli gelir tablosunda gosterilmektedir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.1 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
2.11.24 Finansal bilgilerin béliimlere gére raporlanmasi

Faaliyet bolimu, Grup’un diger kisimlari ile yapilan islemlere iliskin hasilat ve giderler de dahil olmak Uzere, hasilat elde
edebildigi ve harcama yapabildigi, isletme faaliyetlerinde bulunan, faaliyet sonuglarinin, boliime tahsis edilecek kaynaklara
iliskin kararlarin alinmasi ve bélimin performansinin degerlendirilmesi amaciyla isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya
yetkili merci tarafindan dizenli olarak gézden gegirildigi ve hakkinda ayri finansal bilgilerin mevcut oldugu bir kismidir.

Grup’un faaliyetlerine iliskin karar almaya yetkili merci tarafindan diizenli olarak gdézden gegirilen ve finansal performanslari
ayri takip edilen bélumleri bulunmamaktadir.

2.11.25 Hisse bazli 5demeler

isletmenin 6zkaynagina dayali finansal araglarin, hissedarlari tarafindan, mal veya hizmet saglayanlara, calisanlar da dahil
olmak Gzere, intikal ettirilmesi islemi, ilgili islemin saglanan mal veya hizmet disinda bir 6demeye istinaden yapildigi agik
olarak anlasilmadikca, hisse bazli 6deme islemidir.

Grup, hisse bazli 6deme islemlerinden elde edilen veya devralinan mal veya hizmetleri, mallar teslim alindikca ya da
hizmetler saglandikga muhasebelestirmektedir. isletme, mal veya hizmetlerin 6zkaynaktan karsilanan hisse bazli 6deme
islemleri yoluyla elde edilmesi durumunda 6zkaynaklarda, nakit olarak 6denen hisse bazli 6deme islemleri yoluyla elde
edilmesi durumunda ise borglarda, anilan islemler karsiigi meydana gelen artislar muhasebelestirmektedir.

2.11.26 Vergilendirme

Vergi gideri veya geliri, donem igerisinde ortaya ¢ikan kazang veya zararlar ile alakali olarak hesaplanan yasal ve ertelenmis
verginin toplamidir.

Ertelenmis vergi, bilango yGkimliligla metoduna goére bilango tarihinde gecerli olan vergi oranlar kullanilarak
hesaplanmistir. Ertelenmis vergi, aktif ve pasiflerin konsolide finansal tablolarda yansitilan dederleri ile vergi matrahlari
arasindaki gegici farklarin vergi etkisi olup, finansal raporlama amaciyla dikkate alinarak yansitilmaktadir. Ertelenmis vergi
aktifi ileride bu zamanlama farkliiklarinin kullanilabilecedi bir mali kar olusabilecedi dlclide; tim indirilebilir gecici farklar,
kullanilmayan tesvik tutarlari ile ge¢gmis dénemlere iliskin tasinan mali zararlar icin tanimlanir. Ertelenmis vergi aktifi her
bilango ddneminde gbézden gegirilmekte ve ertelenmis vergi aktifinin ileride kullanilmasi igin yeterli mali karin olusmasinin
mimkin olmadigi durumlarda, bilancoda tasinan degeri azaltilmaktadir. Ozkaynaklar hesabi altinda muhasebelestirilen
gelir ve gider kalemlerine iliskin ertelenmis vergi tutarlar da 6zkaynaklar hesabi altinda takip edilir.

Ertelenmis vergi aktifi ve pasifinin hesaplanmasinda, Grup’un bu gecici farklar kullanabilecegini disindigu tarihlerde
gecerli olacak vergi oranlan bilango tarihi itibanyla yirirliige girmis veya girmesi kesinlesmis olan oranlar baz alinarak
kullanilmaktadir. Her bilanco déneminde Grup, ertelenmis vergi aktifini gozden gecirmekte ve gelecekte indirilebilir olmasi
ihtimali g6z 6nuine alinarak muhasebelestirmektedir.

NOT 3 - iSLETME BiRLESMELERI

Bulunmamaktadir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 4 - NAKIT VE NAKIT BENZERLERI
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzerleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Kasa 27 36
Bankalar - vadeli mevduat 23.493.661 15.643.225
Bankalar - vadesiz mevduat 248.149 519.100
Ters repo alacaklari 25.859 52.351
Yatinim fonlari 1326 2.651
Bilancoda yer alan 23.769.022 16.217.363
Nakit ve nakit benzerlerine ait faiz gelir reeskontlar (30.098) (20.833)
12 aylik beklenen kredi zarar karsiligi 28.073 22.742
Nakit akis tablosunda yer alan 23.766.997 16.219.272
31 Aralik 2020 tarihi itibariyla bloke mevduat bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: Bulunmamaktadir).
Bankalar - Vadeli mevduat
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla vadeli mevduatin detaylar asagidaki gibidir:
Efektif
31 Aralik 2020 Tutar (TL) faiz orani (%) Vade tarihi
TL 19.363.912 18,10 4 Ocak - 31 Mart 2021
ABD Dolari 2.129.447 2,78 4 0Ocak 2021
Avro 2.000.302 2,06 5 Ocak 2021
Toplam 23.493.661
Efektif
31 Aralik 2019 Tutar (TL) faiz orani (%) Vade tarihi
TL 8.799.398 11,38 2 Ocak - 31 Mart 2020
ABD Dolari 3.429.554 2,70 20cak - 13 Subat 2020
Avro 3.414.273 0,72 2 0cak - 4 Subat 2020
Toplam 15.643.225

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla ters repo alacaklarinin ortalama vadesi 4 gin olup, faiz orani ise %715'dir (31 Aralik 2019: 1 guin

vadeli, %11).
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 5 - OZKAYNAK YONTEMIiYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR

Grup’un 6zkaynak yontemiyle degerlenen yatinmlarinin hicbiri halka agik sirket degildir ve bu nedenle kayitli piyasa
fiyatlar bulunmamaktadir.

Ozkaynak yéntemiyle dederlenen miisterek ydnetime tabi ortakliklarin 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla
ozet finansal bilgileri asagidaki gibidir:

Miisterek yonetime tabi ortaklklar

Dogrudan BiST’in
ve dolayl Etkin Toplam Cari kar/  BiSTin net
ortaklik ortaklik Toplam  yiikiim- Net donem zarar’daki varlklardaki
31 Aralik 2020 %% % varlklar liilikler varlklar kari/zarari pay! payi1
Tasfiye
Halinde Finans
Teknopark A.S. 51,00 51,00 2104 4 2100 69 35 1.071
Toplam 35 1.071
Dogrudan BiST’in
ve dolayl Etkin Toplam Cari kar/  BiST’in net
ortaklk ortakluk Toplam  yiikiim- Net donem zarar’daki varlklardaki
31 Aralik 2019 % % varlklar liiliikler varlklar kari/zarari pay! pay!
Finans
Teknopark A.S. 51,00 51,00 2.033 1 2.032 27 14 1.036
Tasfiye Halinde
Borsa istanbul
iTU Teknoloji
AS. 50,00 50,00 154 - 154 () (1 77
Toplam 13 1.113
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BORSA iSTANBUL A.S.

31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 5 - OZKAYNAK YONTEMIiYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR (Devami)

Ozkaynak yéntemiyle dederlenen istiraklerin 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla &zet finansal bilgileri

asagidaki gibidir:

istirakler
Dogrudan BiST’in
ve dolayli Etkin Toplam Cari kar/  BiSTin net
ortaklik ortaklk Toplam yiikiim- Net donem =zarar’daki varlklardaki
31 Aralik 2020 % % varlklar  liliikkler varluklar kar/zarari payit pay!
Enerji Piyasalar
isletme AS. 30,83 30,83 329.159 61.313 267.846 66.828 20.604 82.579
Sermaye Piy.
Lisanslama
Sicil ve E@itim
Kurulusu AS. 41,00 34,27 41162 6.304 34.858 8.998 3.689 14.292
Karadag Borsasi 24,43 24,43 22.245 32 22.213 350 86 5.428
Turkiye UrGn
intisas Borsasi
AS. 25,00 21,80 80.832 5.092 75.740 17.198 4.300 18.935
JCR Avrasya
Derecelendirme
AS.O) 18,50 18,50 34.426 6.274 28.152 2.325 430 11.082
Toplam 29.109 132.316
Dogrudan BiST’in
ve dolayl Etkin Toplam Cari kar/  BiSTin net
ortaklik ortaklk Toplam  yiikiim- Net donem zarar’daki varlklardaki
31 Aralik 2019 % % varliklar liiliikler varlklar kari/zarari pay! pay!
Enerji Piyasalar
isletme AS. 30,83 30,83 293.621 81.317 212.304 q1.77 12.878 65.453
Sermaye Piy.
Lisanslama
Sicil ve Egitim
Kurulusu AS. 41,00 34,27 34.999 4.058 30.941 7176 2.459 10.603
Karadag Borsasi 24,43 24,43 16.400 259 16.141 1503 367 3.943
Kirgizistan
Borsasi (") 16,33 16,33 2.948 76 2.872 - - 469
Toplam 15.704 80.468

M Grup'un istirakin net varliklarindaki payi icerisinde 5.875 TL tutarinda serefiye bulunmaktadir.
()31 Mart 2020 itibariyla Grup’un Kirgizistan Borsasi Uzerindeki nemli etkisi ortadan kalktig iin finansal yatinmlara siniflanmistir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 5 - OZKAYNAK YONTEMIiYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR (Devami)

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde, 6zkaynak yontemiyle dederlenen muisterek yonetime
tabi ortakliklarin ve istiraklerin hareketi asagidaki gibidir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Donem basi 81.581 69.102
Donem icindeki girisler 16.899 -
D6nem icindeki transferler 5.783 -
D6nem igindeki gikislar (75) -
Pazarlikli satin alma etkisi (™ 2136 -
Alinan temettuler (3.480) (3.202)
Elde edilen gelir ve giderler 29.144 15.717
Yabanci para cevrim farklar 1.399 (36)
D&nem sonu 133.387 81.581

() JCR Avrasya Derecelendirme A.S.'nin satin alim tarihindeki alim tutari ile net tanimlanabilir varliklarin gercege uygun degeri arasindaki fark serefiye olarak
muhasebelestirilmistir.

) Turkiye Urlin ihtisas Borsasi A.S.’nin net varlik degeri ile finansal yatinmlardan transfer edilen deder arasindaki fark pazarlikli satin alma kari olarak kar veya
zarar tablosunda muhasebelestirilmistir.

NOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla kisa vadeli finansal yatirimlarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
itfa edilmis maliyeti Gzerinden &lgilen finansal varliklar 2.403.812 846.403
Vadesi U¢ aydan uzun vadeli mevduat - 40.049
Gergede uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal varlklar - 33.288
Toplam 2.403.812 919.740

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla uzun vadeli finansal yatinmlarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gergege uygun deder farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklar 8.407 11.189
itfa edilmis maliyeti Gzerinden &l¢ilen finansal varliklar 348.797 54.366
Toplam 357.204 65.555
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR (Devami)

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, borglanma senetlerinin detayi asagidaki gibidir:

31 Arauk 2020

31 Arauk 2019

Kayitli  Faiz Orani Kayitl  Faiz Orani

degeri (%) degeri (%)
Tahvil 1.306.287 11,68 628.525 3,45
Bono - - 75.034 11,59
Eurobond 1.052.328 4,69 131.899 4,69
Varliga dayali menkul kiymet 39.279 16,99 41.265 16,99
Sukuk 147.721 6,34 57.334 1,75
Repo 206.994 12,24 - -
Toplam 2.752.609 934.057

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, gercege uygun deder farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve teminat olarak verilen finansal yatinmlar bulunmamaktadir. 31 Aralik 2020
ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla sermayede payi temsil eden gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan

finansal varliklar detayi asagidaki gibidir:

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

Dogrudan Dogrudan
ve dolayli Etkin Kayitli  ve dolayl Etkin Kayitl
ortaklk % ortaklik % degeri ortaklik % ortakluk % degeri
Kirgizistan Borsasi 16,33 16,33 467 - - -
Tarkiye Uriin ihtisas Borsasi A.S. - - - 25,00 21,79 6.250
Ege Tarnim UrGnleri Lisansl
Depoculuk A.S. 21,45 19,98 3.320 21,45 19,97 3.320
Saraybosna Borsasi 19,91 16,70 799 19,91 16,68 799
Baku Borsasi 4,76 4,76 157 4,76 4,76 157
Birlesik ipotek Finansmani A.S. 5,00 5,00 2.500 - - -
Diger <0,01 <0,01 1.164 <0,01 <0,01 663
Toplam 8.407 11.189

NOT 7 - TiCARi ALACAKLAR VE DIiGER ALACAKLAR

Ticari alacaklar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla iliskili olmayan taraflardan kisa vadeli ticari alacaklarin detayi asagidaki

gibidir:

31 Aralk 2020

31 Aralk 2019

Uyelerden alacaklar O 172.816 96.81
Verilen krediler 99.886 157.493
Saklama ve komisyon alacaklari 38.241 22.466
Supheli ticari alacaklar 635 677
Beklenen kredi zarar karsilidi (4.332) (1.083)
Toplam 307.246 276.364

() Borsa pay1, kotasyon, saklama, tescil, veri, teknoloji ve Uyelik Gcreti alacaklarindan olusmaktadir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla ticari alacaklarin kalan vadeleri 3 aydan kisadir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 7 - TICARI ALACAKLAR VE DIiGER ALACAKLAR (Devami)

Beklenen kredi zarar karsiligi

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait beklenen kredi zarar karsiiginin hareketleri agagidaki

gibidir:

1 Ocak -
31 Aralilk 2020

1Ocak -
31 Aralik 2019

D6nem basi (1.083) (659)
Donem icerisinde ayrilan karsitiklar (3.292) (485)
Dénem icerisinde yapilan tahsilatlar - 23
Donem iginde iptal edilen/ters gevrilen karsiliklar 43 38
Donem sonu (4.332) (1.083)

Diger alacaklar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla iliskili olmayan taraflardan kisa vadeli diger alacaklarin detayi asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Diger alacaklar 421 373
Toplam 421 373

NOT 8 - DiGER VARLIKLAR
Diger donen varliklar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla diger ddnen varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

VIOP teminatlarindan alacaklar 163.867 6.461
is avanslari 521 733
Verilen depozito ve teminatlar 213 252
Diger 2.886 2.346
Toplam 167.487 9.792

Diger duran varliklar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla diger duran varliklarnin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Verilen depozito ve teminatlar 919

806

Toplam 919

806
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 9 - ERTELENMI$S GELIiRLER
Kisa vadeli ertelenmis gelirler

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibaryla, kisa vadeli ertelenmis gelirlerin detay! agagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gelecek aylara ait gelirler 2.969 3.715
Toplam 2.969 3.715

Uzun vadeli ertelenmis gelirler

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, uzun vadeli ertelenmis gelirlerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gelecek yillara ait gelirler 600 814
Toplam 600 814

NOT 10 - PESIiN ODENMI$ GIDERLER
Kisa vadeli pesin 6denmis giderler

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, kisa vadeli pesin 6denmis giderlerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gelecek aylara ait giderler 17.850 14.587
Toplam 17.850 14.587

Uzun vadeli pesin 6denmis giderler

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, uzun vadeli pesin 6denmis giderlerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Gelecek yillara ait giderler 2.857 1335
Toplam 2.857 1.335

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 11 - YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait yatinm amagli gayrimenkullerin hareket tablosu
asagidaki gibidir:

Degerleme Degerleme Degerleme

metodu 1 Ocak 2020 artislan azalislan 31 Aralikk 2020
Akmerkez Biro Emsal karsilagtirma 23.500 2.500 - 26.000
Sisli Hizmet Binasi Emsal karsilastirma 34.275 1.455 - 35.730
Toplam 57.775 3.955 - 61.730

Degerleme Degerleme Degerleme

metodu 1 Ocak 2019 artislan azalislan 31 Aralik 2019
Akmerkez Buro Emsal karsilastirma 23175 325 - 23.500
Sisli Hizmet Binasi Emsal karsilastirma 38.630 - (4.355) 34.275
Toplam 61.805 325 (4.355) 572.775

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Grup’un istanbul Akmerkez Alsveris Merkezi'nde ve istanbul Sisli'de yer alan yatinm amagl
gayrimenkulleri bulunmakta olup, SPK tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz gayrimenkul degerleme sirketi raporuna gére
Akmerkez Aligveris Merkezi’nin gergege uygun degeri 26.000 TL, Sisli Hizmet Binasi'nin ger¢ege uygun dederi 35.730 TL’dir.

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap déneminde yatinm amacli gayrimenkullerden elde edilen kira geliri 688 TL'dir
(31 Aralik 2019: 600 TL).

31 Aralik 2020 tarihi itibaryla finansal tablolarda, yatinm amagli gayrimenkul olarak siniflandirilan tasinmazlarin gergege
uygun dederinin bulunmasi esnasinda kullanilan dnemli degerlendirme, tahmin ve varsayimlar asagida agiklanmistir:

Gayrimenkul adi Degerleme yontemi Ekspertiz raporu tarihi Emsal m? degeri TL
Akmerkez Biro “Emsal karsilastirma” 7 Aralik 2020 27,807
Sisli Hizmet Binasi “Emsal karsilastirma” 13 Ekim 2020 7,862

Yatinm amacli gayrimenkuller Gzerinde aktiflestirilmis olan bor¢lanma maliyeti, herhangi bir ipotek veya rehin gibi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu



BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 12 - MADDi DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait maddi duran varliklarin hareket tablosu asagidaki

gibidir:
Tesis Yapilmakta
makine ve Doseme ve Ozel olan Kullanim
Binalar cihazlar Tasitlar demirbaslar maliyetler yatinmlar hakki Toplam
1 Ocak 2020
DSnem basi 27.47 9.338 75 33.309 147.265 18.776 5.983 242.217
Girisler - 4.606 399 6.727 1.017 17.560 2.728 33.037
Cikislar - (160) - (33) - - - (193)
Transferler - - - - 3.945 (22.279) - (18.334)
Cari amortisman (583) (8.131) (73) (9.286) (6.810) - (3279) (28162)
31 Aralk 2020 26.888 5.653 401 30.717 145.417 14.057 5.432 228.565
Tesis Yapilmakta
makine ve DSseme ve Ozel olan Kullanim
Binalar cihazlar Tasitlar demirbaslar maliyetler yatinmlar hakki Toplam
1 Ocak 2019
Dénem basi 28.052 12.873 119 26.534 122.865 12.480 - 202923
Girisler - 4.740 - 17.264 4.267 31.263 6.788 64.322
Cikislar - - - (90) - - - (90)
Transferler - - - (2232) 25.624 (24.967) - (1.575)
Cari amortisman (581) (8.275) () (8.167) (5.491) - (805) (23.363)
31 Aralik 2019 27.47 9.338 75 33.309 147.265 18.776 5.983 242.217

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait maddi duran varliklar Gzerinde ipotek ve rehin
bulunmamaktadir. Maddi duran varliklar Gzerindeki sigortalarin teminat tutarlari 130 milyon tam ABD dolari ve 68 milyon

tam TL'dir.

BORSA iSTANBUL 2020 Entegre Faaliyet Raporu
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BORSA iSTANBUL A.S.

31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 13 - MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

Bilgisayar Gelistirme
Haklar yazilimlari maliyetleri Toplam
1 Ocak 2020
D6nem basi 333.948 28.348 26.957 389.253
Girisler 2.556 17.282 - 19.838
Cikislar - - - -
Transferler 1.209 - 17.125 18.334
Cari itfa paylari (23.918) (9.572) (17.903) (51.393)
31 Aralik 2020 313.795 36.058 26.179 376.032
Bilgisayar Gelistirme
Haklar yaziimlari maliyetleri Toplam
10Ocak 2019
DAnem basi 353.914 26.548 34.873 415.335
Girisler 5.568 9.620 - 15188
Cikislar - (1) - (1)
Transferler (1.534) - 3.109 1.575
Cari itfa paylari (24.000) (7.709) (11.025) (42.734)
31 Arauk 2019 333.948 28.348 26.957 389.253

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait maddi olmayan duran varliklarin hareket tablosu

asagidaki gibidir:

Grup’un 5746 sayili Ar-Ge Kanunu kapsaminda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanudi tarafindan Ar-Ge Merkezi tescili
bulunmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen projeler igin yapilan harcamalar aktiflestirilerek arastirma ve gelistirme

hesabina alinmaktadir. Projelerin tamamlanmasina miteakip, toplam proje bedeli maddi olmayan duran varlik olarak
aktiflestirilmekte ve amortismana tabi tutulmaktadir. 31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap ddneminde 337 TL

tutarinda amortisman gideri Ar-Ge Merkezi kapsaminda gelistirilen projeler igin ayrilmakta olup aktiflestirilmistir
(31 Aralik 2019: 62 TL).

NOT 14 - DEVLET TESViK VE YARDIMLARI

MKK’nin 5746 sayili Ar-Ge Kanunu kapsaminda T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanudi tarafindan 2 Kasim 2020 tarihli yazi ile Ar-
Ge Merkezi statlsinin devam ettirilecedi bildirilmistir.

Borsa istanbul'un 5746 sayili Ar-Ge Kanunu kapsaminda T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan 6 Ocak 2021 tarihli

yazi ile Ar-Ge Merkezi statlisiinin devam ettirilecedi bildirilmistir.

Takasbank’in 5746 sayili Ar-Ge Kanunu kapsaminda T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanudi tarafindan 20 Nisan 2017 tarihli yaz
ile Ar-Ge Merkezi kapsamina alinmasina karar verilmistir.

31 Aralik 2020 tarihi itibaryla, 26.059 TL tutarinda Ar-Ge vergi indirimi vergi hesaplamasinda indirim kalemi olarak dikkate

alinmistir (31 Aralik 2019: 21.629 TL).

Ar-Ge tesvikleri kapsaminda indirimli kurumlar vergisi ddemesine imkan saglayan devlet tesvikleri TMS 12 “Gelir Vergileri”

standardi kapsaminda dederlendirilmektedir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 15 - TICARi BORCLAR VE DIiGER BORGCLAR

Kisa vadeli ticari borglar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibanyla iliskili olmayan taraflara kisa vadeli ticari borglarin detay agagidaki gibidir:

31 Aralk 2020

31 Aralk 2019

Uyelerin alacaklari ) 866.622 850.501
Ticari borglar 107.386 86.894
Yurtici saticilara muhtelif borglar 16.230 10.483
Toplam 990.238 947.878

) Organize piyasalarda islem yapmak isteyen, araci kurumlar, bankalar, finansal kiralama sirketleri, faktoring sirketleri ve finansman sirketlerinin ilgili
piyasalara teminat yatirabilmek, takas borclarini deyebilmek ve musterilerine para transferi yapabilmek igin Takasbank nezdinde acilmis Gye bakiyelerinden

olusmaktadir.
(") Grup’un stratejik ortaklik anlasmasi kapsaminda yapmis oldugu islemlerden kaynaklanmaktadir.

Kisa vadeli diger borglar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla iliskili olmayan taraflara diger borglarnn detay asagidaki gibidir:

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

Sermaye Piyasasi Kurul Payi gider tahakkuku 104.943 87.544
Diger borglar 12.052 519
Toplam 116.995 88.063

Uzun vadeli ticari borglar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla uzun vadeli ticari borglarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralk 2020

31 Aralk 2019

Ticari borglar @ 104.498

166.840

Toplam 104.498

166.840

() Grup’un stratejik ortaklik anlasmasi kapsaminda yapmis oldugu islemlerden kaynaklanmaktadir.
NOT 16 - TUREV ARACLAR
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla tirev varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

Swap islemleri -

40.015

Toplam -

40.015
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 17 - KISA VADELi KARSILIKLAR
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla dava karsiliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Arauk 2020

31 Aralik 2019

Dava karsiliklari 21.769 20.360
Toplam 21.769 20.360

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde dava karsiliklarinin hareketi asagidaki gibidir:
1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

Donem basi 20.360 16.100
Donem iginde ayrilan karsiliklar 6.404 12.474
Donem iginde kullanilan karsiuklar (4.995) (8.214)
Donem sonu 21.769 20.360
NOT 18 - KISA VADELi BORCLANMALAR
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla kisa vadeli borglanmalarin detayi asagidaki gibidir:
Agirbukl
ortalama etkin Para Orijinal TL
31 Aralik 2020 faiz orani % birimi tutar karsiig
Kisa vadeli bor¢lanmalar 0,19 ABD Dolari 104.701 768.554
0,01 Avro 113.000 1.017.894
15,85 TL 260.045 260.045
2.046.493
Agirlukl
ortalama etkin Para Orijinal TL
31 Aralik 2019 faiz orani % birimi tutar karsiig
Kisa vadeli bor¢lanmalar 1,67 ABD Dolari 334.833 1.988.973
0,01 Avro 318.300 2.116.887
4.105.860

NOT 19 - KIRALAMA YUKUMLULUKLERI
31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla kiralama ytkUmliliklerinin detay asagidaki gibidir:

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

1yila kadar 1.997 1.519
1-5 yil arasi 3.946 4.601
Toplam 5.943 6.120
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 20 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER
Davalara iliskin karsiliklar

Grup’un lehine ve aleyhine agilmis ve halihazirda devam eden muhtelif davalar bulunmaktadir. Bu davalar ise iade ve piyasa
Uyeleri ile olan anlasmazliklardan kaynakli davalardan olusmaktadir. Grup yénetimi, her ddnem sonunda bu davalarin

olasi sonuglarini ve finansal etkisini dederlendirmekte ve bu degerlendirme sonucunda olasi yikimliluklere karsi gerekli
gorilen karsilklar ayrilmaktadir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla davalar icin ayrilan karsilik tutar 21.769 TL’dir (31 Aralik 2019:
20.360 TL) (Not 17).

Nazim hesaplara iliskin bilgiler
Garantiler

Takasbank Para Piyasasi, Odiing Pay Piyasasi, Borglanma Araglari Piyasasi, Tezgahistii Tirev Araclar Piyasasi, Borsa
istanbul Para Piyasasi, Pay Piyasasi ile Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi, Swap Piyasasi icin verilen garantilerdir. Banka’nin
Merkezi Karsi Taraf olmasi sebebiyle piyasalardaki islemler garanti altina alinmaktadir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla toplam
garanti tutarn 28.063.370 TL'dir (31 Aralik 2019: 18.946.779 TL).

Taahhiitler

Banka’nin Merkezi Karsi Taraf olmasi sebebiyle Odiing Pay Piyasasi, Borclanma Araglari Piyasasi, Tezgahisti Tiirev Araglar
Piyasasi, Borsa Istanbul Para Piyasasi, Pay Piyasasi ile Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi, Swap Piyasasi icin verilen sermaye
taahhutleridir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla toplam taahhtt tutan 587.961 TL'dir (31 Aralik 2019: 410.953 TL).

Teminatlar

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla piyasa teminatlarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralk 2020 31 Aralik 2019
Takasbank Piyasalari teminatlari 21.440.551 19.264.889
Pay Piyasasi teminatlari 14.591.388 9.135.268
Borglanma Araglari Piyasasi teminatlari 6.950.132 9.052.180
Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasi teminatlari 738.893 689.095
Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi teminatlari 469.047 611.302
Diger 726.684 443.649
Toplam 44.916.695 39.196.383

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla mal ve hizmet saticilarindan alinan teminatlarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralk 2019
TL 19.368 58.369
ABD Dolari 15.780 21.335
Avro 817 5.908
Toplam 35.965 85.612
Emanete alinan kiymetler

31 Aralik 2020 31 Aralk 2019
BIST Zorunlu Egitime Katki Payi Fonu® 57.383 106.231
Toplam 57.383 106.231

© Kesintisiz Egitime Katki Payi adi altinda IMKB Y&netim Kurulu tarafindan 1997 yilinda alinan bir kararla 32.000 TL bagislanmistir. Genel Kurul ve Yénetim
Kurulu kararlari cercevesinde IMKB Zorunlu Egitime Katki Payi Fonu adi altinda ilkgretim okullart yapimi icin tahsis edilen ve kamu bankalarinda vadeli
hesaplarda degerlendirilen, IMKB tarafindan y&netilen, ancak iIMKB’nin mal varligina dahil olmayan, 1999 yilina kadar IMKB aktif ve pasif hesaplarinda izlenen
bu tarihten sonra ise nazim hesaplarda takip edilmeye baslanan Zorunlu Egitime Katki Payi Fonu’nun 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla anapara tutari Uzerine ilave
gelen faiz ile birlikte 57.383 TL'dir (31 Aralik 2019: 106.231 TL).

Grup'un faaliyet konusu cergevesinde toplamda 4.661.569.127 TL (31 Aralik 2019: 4.112.178.649 TL) olan emanete alinan
menkul degerleri bulunmaktadir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap D6nemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 21 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR VE BORCLAR
Kisa vadeli calisan haklari karsiliklari

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla ¢calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglarin detayi asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Odenecek sosyal giivenlik kesintileri 10.282 8.710
Personele borglar 5.566 1.518
Toplam 15.848 10.228

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsilklarinin detayi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
izin Gereti karsiligi 17.318 23.727
Personel prim karsiligi - 26.468
Toplam 17.318 50.195

izin iicreti karsig

Grup, yurirlikteki Is Kanunu’na gére is yerinde ise basladigi giinden itibaren deneme siiresi de dahil olmak tizere, en az
bir yil galismis olan personelin dogmus olan yillik Geretli izin haklarindan kullanilmayan kisimlari igin dnceki donemleri de
kapsayan bir tutari calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsiliklar hesabinda tutmaktadir.

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait izin Gcereti karsiiginin hareketi agagidaki gibidir:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

1 Ocak itibariyla izin Gcreti karsiligi 23.727 19.194
Donem iginde yapilan 6demeler (3.536) (2.092)
Donem igindeki artislar (2.873) 6.625
D6nem sonu 17.318 23.727

Personel prim karsiligi

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap doénemlerine ait personel prim karsiiginin hareketi asagidaki gibidir:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

1 Ocak itibariyla personel prim karsiligi 26.468 21.462
Donem iginde yapilan 6demeler (46.355) (21.462)
D6nem icindeki artislar 19.887 26.468
D6nem sonu - 26.468

GRI201-3
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 Aralik 2020 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”") cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 21 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR VE BORCLAR (Devami)
Uzun vadeli ¢calisan haklari karsiliklari

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla ¢calisanlara saglanan faydalara iliskin uzun vadeli karsiliklarinin detayi
asadidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Kidem tazminati karsiug 38.485 33.371
Hizmet ikramiyesi karsiligi - 1.227
Toplam 38.485 34.598

Kidem tazminati karsilig

Turk Is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iliskisi kesilen veya emekli olan 25 hizmet
(kadinlarda 20) yilini dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar icin 58 yasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere ¢agrilan
veya vefat eden personeli icin kidem tazminati ddemekle mikelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden
sonra emeklilikten 6nceki hizmet siresine iliskin bazi gegis sireci maddeleri cikartilmistir.

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 7.117,17 tam Tirk
Lirast ile sinirlandiritmistir (31 Aralik 2019: 6.379,86 tam Turk Liras).

125

Kidem tazminati yGkUimliliga yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi dedildir ve herhangi bir fonlama sarti
bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiigi calisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel yGkimliligin buglnkd degerinin
tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Grup’un kidem tazminati karsiigini tahmin etmek icin aktter degerleme yéntemlerinin gelistirilmesini
ongdrmektedir. Buna gore toplam ylkUmliligin hesaplanmasinda asagida yer alan aktier 6ngoriler kullanilmistir:

31 Aralk 2020 31 Aralik 2019
iskonto orani %3,74 %3,52
Tahmin edilen personel devir hizi %96,90 %96,90

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait kidem tazminati karsiiginin hareketi asagidaki gibidir:

10Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

1 Ocak itibariyla kidem tazminati karsilig 33.371 26.506
Faiz maliyeti 4.663 3.018
Hizmet maliyeti 3.012 3.889
Donem i¢inde yapilan 6demeler (2.664) (5.007)
Aktueryal kayip/kazang 103 4.965
D6nem sonu 38.485 33.371
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NOT 21 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR VE BORCLAR (Devami)
Hizmet ikramiyesi karsiigi

Miilga IMKB Personel Y&nergesinin 49’uncu maddesi hilkmi uyarinca personele 6denmek izere, personelin kademesi ve
kidem yili dikkate alinarak son gosterge Gcret rakami Gzerinden hizmet ikramiyesi karsiligi hesaplanmaktadir.

Milga IMKB Personel Y&nergesi'nin hizmet ikramiyesine iliskin 63’Gnct maddesinin 5’inci fikrasi hikimlerinin gelecege
donik uygulanmasina 30 Haziran 2012 tarihinde son verilmis olup; 30 Haziran 2012 tarihi itibariyla Borsa’da gorevli her bir
belirsiz sureli personel icin bu tarihteki katsayr kidem yili (kidem yili kistelyevm uygulanarak tespit edilmistir) esasina gére
hesaplanmis net TL tutarlarindan olusan bir liste hazirlanmistir. 28 Eylil 2012 tarihine kadar hakli nedenlerle fesih halleri
disinda is sdzlesmesinin herhangi bir nedenle sona ermesi suretiyle ayrilacak olanlara, bu listede belirtilen tutar defaten ve
net olarak nakden 6denmektedir.

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait hizmet ikramiyesi karsiiginin hareketi asagidaki gibidir:

1 Ocak- 1 Ocak-
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
1 Ocak itibariyla hizmet ikramiyesi karsiligi 1.227 3.738
Donem iginde yapilan 6demeler (1.227) (2.51M)
Donem sonu - 1.227
126

NOT 22 - DIGER YUKUMLULUKLER
Diger kisa vadeli yiikiimliiliikler

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla kisa vadeli diger yukimliliklerin detayr asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Alinan depozito ve teminatlar 19.765.714 9.349.133
Odenecek vergi ve fonlar 41.396 26.687
Beklenen zarar karsiug 31.619 14.744
Diger 6.290 2.485
Toplam 19.845.019 9.393.049

Diger uzun vadeli yiikiimliiliikler

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla diger uzun vadeli yikUmluldklerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Alinan depozito ve teminatlar 9.789 8.870
Toplam 9.789 8.870

GRI 201-3
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NOT 23 - OZKAYNAKLAR
Odenmis sermaye

6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 138’inci maddesi’'nde 6ngoriildigu tizere, Borsa istanbul Anonim Sirketi’nin
faaliyet konusu ve amaci, sermaye miktari, paylari, paylarin devir esaslari, 6102 sayili Kanunun 478’inci maddesinin
dordinci fikrasina tabi olmaksizin paylara taninacak imtiyazlar, tasfiye, devir, birlesme, fesih, halka arz sinirlamalar,
organlari, komiteleri, bunlarin olusumu, gérev yetki ve sorumluluklari ile calisma usul ve esaslari, hesaplar ve karlarinin
dagritimi ile teskilatina iliskin esaslar ile sair hususlarin yer aldigi esas sdzlesmesi Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
hazirlanarak, ilgili Bakanin onayini miteakip 3 Nisan 2013 tarihinde ticaret siciline re’sen tescil edilmistir. Sirketin esas
sozlesmesinde de belirtildigi Gzere Sirketin kurulus sermayesi 423.234.000 tam Turk Lirasi olup, bu sermaye her biri bir
kurus dederinde 42.323.400.000 adet nama yazili paya ayrilmistir. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla
Sirket’in sermaye yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Pay Sermaye Pay Sermaye
Ortagin Adi/Unvani tutan (TL) orani (%) tutan (TL) orani (%)
Tirkiye Varlik Fonu 341127 80,60 383.450 90,60
Qh Oil Investments 42.323 10,00 - -
Borsa istanbul A.S. 9.749 2,30 9.590 2,27
Turkiye Sermaye Piyasalar Birligi 5.502 1,30 5.502 1,30
Diger 24.533 5,80 24.692 5,83
Toplam 423.234 100,00 423.234 100,00

Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler

Turk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedek akgeler, birinci ve ikinci tertip yasal yedek akgelerden olusmaktadir. Birinci tertip

yasal yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20’sine ulasincaya kadar yasal dénem karninin %5’i oraninda ayrilmaktadir. ikinci

tertip yasal yedekler ise 6denmis sermayenin %5'ini asan daditilan karin %10’udur. Birinci ve ikinci yasal yedek akgeler,
toplam sermayenin %50’sini asmadidi sirece dagrtilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin tikenmesi halinde zararlarin
karsilanmasinda kullanilabilirler.

Gegmis yillar karlan

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla gecmis yillar karlari 1.493.078 TL'dir (31 Aralik 2019: 1.018.679 TL). Borsa istanbul A.S.’nin
14 Nisan 2020 tarihinde yapilan Genel Kurulunda hissedarlara 231.434 TL kar dagitimi karari alinmistir.

Yeniden degerleme deger artis yedegi

Deger artis yededi, maddi duran varliklarin yatinm amacli gayrimenkul olarak yeniden siniflandirilmasindan énce yapilan
yeniden degerlemelerinden meydana gelmektedir.

Tanimlanmis fayda planlan yeniden 6l¢iim kayiplari

Kidem tazminati karsiligi, Grup’un, ¢alisanlarin emekli olmasindan dogan gelecekteki olas yUkUimliligin buginkd
dederinin tahmini ile hesaplanir. Grup, 2012 yiinda TMS 19’da meydana gelen ve 1 Ocak 2014’ten itibaren gegerli olan
degisikligi uygulamaya baslayarak, kidem tazminati karsiigina iliskin tim aktleryal kayip ve kazanglar diger kapsamli
gelir tablosunda muhasebelestirmistir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla yeniden degerleme &lgtim farki olarak bilangoda
Gzkaynaklar altinda gosterilen 6lgUm kayiplari 9.561 TLdir (31 Aralik 2019: 9.456 TL).

Yabana para ¢evrim farklar

Yabanci para ¢evrim farklari, Grup’un yurtdisi faaliyetlerine ait finansal tablolarinin gecerli para biriminden raporlama para
birimine ¢evriminden kaynaklanan yabanci para kur farklarindan olusmaktadir.
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NOT 24 - HASILAT VE SATISLARIN MALIiYETLERI

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait brit karnin detayi asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

Hizmet gelirleri 2.479.539 1.998.318
Eksi: iskontolar ve indirimler (2.214) (6.920)
Satiglar 2.477.325 1.991.398
Satislarin maliyetleri (80.004) (196.657)
Briit kar 2.397.321 1.794.741

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait hizmet gelirlerinin detayi asagidaki gibidir:
10cak - 10cak -

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

128 Takasbank faiz gelirleri 515.930 732.323
Borsa payi gelirleri 940.628 513.827
Bor¢lanma araglari piyasasi 273.183 224.552
Pay piyasasi 343.281 117.875
Vadeli islemler ve opsiyon piyasasi 200.186 100.792
Takasbank para piyasasi 37.262 32.759
Kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasi 76.461 33.512
Takasbank &dlng pay piyasasi 1.995 2.281
Turkiye elektronik fon alim satim platformu 8.260 2.056
Saklama gelirleri 392.691 290.556
Menkul kiymet kotasyon Ucretleri 79.673 80.918
Takas gelirleri 177.985 95.582
Veri yayin gelirleri 174.248 87.068
Menkul kiymet tescil Ucretleri 41.456 25.030
Teknoloji gelirleri 42.7M 23.588
Uyeler ilave terminal kullanim Gicreti 25.740 18.161
Para transfer hizmetlerinden gelirler 19.039 13.987
Uye aidat gelirleri 10.666 1.052
Hesap yonetim gelirleri 21.485 1.744
Lisans gelirleri 9.784 8.9M
Hazine operasyonu tirev islem gelirleri 6.831 67.741
Diger hizmet gelirleri 20.672 17.830
Toplam 2.479.539 1.998.318
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NOT 24- HASILAT VE SATISLARIN MALIYETLERi (Devami)

Hizmetlerin maliyeti

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait hizmetlerin maliyeti hesabinin detayi agagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralik 2020

10Ocak -
31 Aralik 2019

Takasbank faiz giderleri 61.340 184.720
Odenecek Ucret ve komisyonlar 18.664 1.937
Toplam 80.004 196.657
NOT 25 - GENEL YONETIM GIiDERLERI
31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait genel yonetim giderleri asagidaki gibidir:
1Ocak - 10cak -

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

Personel Ucret ve giderleri 382.067 347171
Amortisman ve tikenme paylari 79.218 66.035
Bakim ve onarim giderleri 22.804 21.838
Vergi, resim ve harg giderleri 18.968 19.881
Gelir paylasim giderleri 19.852 7.489
Elektrik, su ve gaz giderleri 8.435 8.467
Haberlesme giderleri 10.159 8.112
Taseron giderleri 5.148 5.942
Sigorta giderleri 4.472 4.237
Tanrtim ve organizasyon giderleri 20.645 10.138
Ulasim ve konaklama giderleri 1.016 3.037
Danismanlik giderleri 5.321 5.503
Kira giderleri 1181 1.613
Diger cesitli giderler 16.690 18.497
Toplam 595.976 527.960
Personel giderleri
31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap doénemlerine ait personel giderleri asagidaki gibidir:
1Ocak - 1Ocak -

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Brit Ucretler 264.937 241.215
Sosyal yardimlar 42.939 37.845
SCK isveren payi 39.433 33.171
Saglik giderleri 12.748 15.243
ikale 6demeleri 3.082 3.819
Diger 6demeler 18.928 15.878
Toplam 382.067 34717
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NOT 25 - GENEL YONETIM GiDERLERI (Devami)

Niteliklerine gore giderler

1 Ocak -
31 Aralik 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

Personel Ucret ve giderleri 382.067 347171
Takasbank faiz giderleri 61.340 184.720
Amortisman ve tikenme paylari 79.218 66.035
Bakim ve onarim giderleri 22.804 21.838
Vergi, resim ve harg giderleri 18.968 19.881
Odenecek iicret ve komisyonlar 18.664 1.937
Gelir paylasim giderleri 19.852 7.489
Elektrik, su ve gaz giderleri 8.435 8.467
Haberlesme giderleri 10.159 8.112
Taseron giderleri 5.148 5.942
Sigorta giderleri 4.472 4.237
Tanrtim ve organizasyon giderleri 20.645 10.138
Ulasim ve konaklama giderleri 1.016 3.037
Danismanlik giderleri 5.321 5.503
Kira giderleri 1181 1.613
Diger cesitli giderler 16.690 18.497
Toplam 675.980 724.617

NOT 26 - ESAS FAALIYETLERDEN DIiGER GELIRLER VE GiDERLER

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap doénemlerine ait esas faaliyetlerden diger giderler asagidaki gibidir:

10Ocak -
31 Aralik 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

SPK kurul payi karsilk gideri 104.943 87.544
Karsilik giderleri 32.640 13.212
Kambiyo zararlari - 3.617
Diger 3.665 454
Toplam 141.248 104.827

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait esas faaliyetlerden diger gelirler asagidaki gibidir:

10Ocak -
31 Aralk 2020

10Ocak -
31 Aralik 2019

Konusu kalmayan karsiliklar 10.707 23.630
Gayrimenkul kira geliri 974 1.190
Kambiyo karlar 2.392 -
Diger 3.993 8.394
Toplam 18.066 33.214
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NOT 27 - YATIRIM FAALIYETLERINDEN GELIRLER VE GiDERLER

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait yatinm faaliyetlerinden gelirler asagidaki gibidir:

1 Ocak -
31 Aralk 2020

1 Ocak -
31 Aralik 2019

Yatinm amacli gayrimenkul deger artigi 3.955 325
Temettd geliri 355 276
Toplam 4.310 601
31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait yatinm faaliyetlerinden giderler asagidaki gibidir:
10cak - 1Ocak -

31 Aralk 2020

31 Aralik 2019

Yatinm amacli gayrimenkul deger azalisi - 4.355
Toplam - 4.355
NOT 28 - FINANSAL GELIRLER VE GIDERLER
31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait finansal gelirler asagidaki gibidir:

10Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Faiz gelirleri 125.954 95.859
Toplam 125.954 95.859

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait finansal giderler asagidaki gibidir:
1 Ocak - 10cak -

31 Aralk 2020

31 Aralk 2019

Reeskont giderleri 8.740 8.959
Diger 3.694 228
Toplam 12.434 9.187

NOT 29 - VERGi VARLIK VE YUKUMLULUKLERI

Tarkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracilidi ile gelir elde eden dar mikellef kurumlar ile Tirkiye’de yerlesik
kurumlara 6denen kar paylarindan (temettuler) stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettu
6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz.

5 Aralik 2017 tarihli ve 30261 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7061 sayili “Bazi Vergi Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda
Dedisiklik Yapilmasina Dair Kanun”un 97’inci maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’na eklenen gegici 10’'uncu
madde uyarinca kurumlarin 2018, 2019 ve 2020 vergilendirme donemlerine ait kazanclari Gzerinden 6denmesi gereken
kurumlar vergisinin %22 oraniyla hesaplanmasi ve sonrasinda tekrardan %20 orani ile vergilendirilmeye devam edilmesi
ongorilmektedir. Bu sire zarfinda Bakanlar Kurulu’na %22 oranini %20 oranina kadar indirme yetkisi verilmistir.
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NOT 29 - VERGi VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

Sirketler Gger aylik mali karlar Gzerinden %22 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin 14’Gncd ginidne
kadar beyan edip 17’nci giini aksamina kadar dderler. Yil icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek
kurumlar vergisi beyannamesi Gizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis
gegici vergi tutan kalmis ise bu tutar nakden iade alinabilecedi gibi devlete karsi olan herhangi bir bagska mali borca da
mahsup edilebilir.

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir.
Kurumlar vergisi beyannameleri hesap ddneminin kapandidi ayi takip eden dordinci ayin 25’inci giind aksamina kadar bagli
bulunulan vergi dairesine verilir.

Vergi incelemesine yetkili makamlar, bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse
yapilacak vergi tarhiyati nedeniyle vergi miktarlari degisebilir.

Tlrk vergi sistemine gore olusmus zararlar, ileriki senelerde olusabilecek vergiye tabi karlari netlestirmek amaci ile yalnizca
5 yilileriye tasinabilirler. Zararlar, gegmis donem karlarini netlestirmek amaci ile geriye tasinamazlar. 31 Aralik 2020 ve
31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla ddnem kar vergi yUkimliligl asagidaki gibidir:

31 Arauk 2020 31 Aralik 2019

Kurumlar vergisi karsiligi 408.558 268.014

Pesin 6denen gegici vergi (288.484) (196.608)
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D6nem kar vergi yukimliligi 120.074 71.406

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait gelir tablosundaki vergi giderinin detayi asagidaki
gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralk 2020 31 Aralik 2019

Donem vergi gideri 408.558 268.014

Ertelenmis vergi gideri/(geliri) (28.674) 16.351

Toplam vergi gideri 379.884 284.365

Asagida dokimi verilen mutabakat, 31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait toplam
vergi karsilidi ile yasal vergi oraninin vergi dncesi kar rakamina uygulanmasiyla hesaplanan miktar arasindaki farklari
gostermektedir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralk 2020 31 Aralik 2019

Vergi 6ncesi kar 1.825.137 1.293.803
Yasal oran kullanilarak hesaplanan vergi 401.530 284.637
Uzerinden ertelenmis vergi hesaplanmayan diizeltmeler - 1134
Vergiden istisna gelirler (13.392) (34.328)
Kanunen kabul edilmeyen giderler 3.209 15.248
Ertelenmis vergiye konu edilmeye baslanan gecici farklar (14.018) 7.674
Vergi oranindaki dedisikligin etkisi 2.082 -
Diger 473 -
Vergi gideri 379.884 284.365

Grup’un 31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap déneminde efektif vergi orani %21 olarak gergeklesmistir (31 Aralik 2019:
%22).
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NOT 29 - VERGi VARLIK VE YUKUMLULUKLERi (Devami)
Ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliiliikleri

Grup ve bagli ortakUklari, ertelenen vergi varlik ve yikimliliklerini bilango kalemlerinin TFRS ve vergi mali tablolari
arasindaki farkli dederlendirmelerin sonucunda olusan gegici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadirlar.
Ertelenmis vergi hesaplamalarinda 31 Aralik 2020 finansal tablolarn hazirlanirken gegici farklar igin %20 orani kullanitmistir.

Ertelenen vergi ylkimliligu vergilendirilebilir gegici farklarnn tima igin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan
ertelenen vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel
olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi alacaklar ile ertelenmis vergi yikUmlilikleri, konsolidasyona tabi farkli sirketlerin finansal

tablolarinda netlestirilerek gosterilmektedir. Ancak, konsolide finansal tablolarda konsolidasyona tabi farkli sirketlerden
kaynaklanan net ertelenmis vergi varliklar ve yikimlilikleri konsolide finansal tablolarda netlestirilmeden varliklar ve

yUkumluldklerde ayri ayr gosterilmektedir.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
Ertelenmis vergi (yikiimliiliigi)/varug:

Gegici farklar  Ertelenmis vergi Gegici farklar  Ertelenmis vergi
Yatinm amacli gayrimenkul,
maddi ve maddi olmayan duran
varliklar 161195 32.239 52.440 10.488
Sermaye Piyasasi Kurul payi gider
tahakkuku 104.943 20.989 87.544 19.260
TFRS 9 karsiugi 64.093 12.832 37.918 8.342
Kidem tazminati karsiigi 38.485 7.697 33.371 6.674
Dava karsiliklari 21.769 4.377 20.360 4,381
Prim karsiligi - - 16.859 3.709
izin Gereti karsitig 17.318 3.464 23.727 5.220
Hizmet ikramiyesi karsilig - - 1.227 245
Finansal araglar deger farki - - (40.015) (8.803)
Diger (7.905) (1.581) 8.210 1.806
Toplam 80.017 51.322

Grup’un 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 80.017 TL tutarinda ertelenmis vergi vardi (31 Aralik 2019: 56.904 TL) olup
ertelenmis vergi yukUmliligu bulunmamaktadir (31 Aralik 2019: 5.582 TL).

31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait ertelenmis net vergi ylikUmliliklerinin hareket
tablosu asagidaki gibidir:

1Ocak - 10cak -

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Donem basi 51.322 66.680

Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 28.674 (16.351)
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak diger kapsaml gelire iliskin

vergiler 21 993

D6nem sonu 80.017 51.322
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NOT 30 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI

iligkili taraflardan gelirler

1 Ocak - 1Ocak -
31 Aralik 2020 31 Aralik 2019

Kira geliri
Tirkiye Varlik Fonu Yonetimi A.S. 688 600

Toplam 688 600

Ust yonetim kadrosuna yapilan 6demeler

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren hesap dénemine ait Ust yonetim kadrosuna yapilan Ucret ve benzeri menfaat ddemeleri
toplami 11.198 TL'dir (31 Aralik 2019: 10.649 TL).

NOT 31 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi

Bu not, asagida belirtilen her bir risk icin Grup’un maruz kaldigi riskler, Grup’un bu risklerini ydnetmek ve élgmek icin
belirledigi politikalarn hakkinda bilgi vermektedir. Grup, finansal araglarin kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere
maruz kalmaktadir:

- krediriski

- likidite riski

- piyasa riski

Kredi riski

Grup’un tahsilat riski, esas olarak ticari alacaklarindan dogabilmektedir. Ticari alacaklar, Grup yonetimince gegmis

tecribeler ve cari ekonomik durum géz 6nline alinarak dederlendirilmekte ve uygun oranda sipheli alacak karsiligi
ayrildiktan sonra finansal durum tablosunda net olarak sunulmaktadir.

Piyasa riski

Piyasa riski, yabanci para birimlerinin TL karsisindaki degerlerinin degisimlerine bagli olarak kur dalgalanmalari, faiz
oranlarinda veya menkul kiymetlerin ve diger finansal s6zlesmelerin degerinde meydana gelen ve Grup’u etkileyebilecek
degisimleri icermektedir.

Likidite riski

Likidite riski, nakde ihtiya¢ duyuldugu zaman varliklarin satilamamasi ve paraya cevrilememesinden kaynaklanmaktadir.
Grup genellikle kisa vadeli finansal araglarini nakde gevirerek; érnedin alacaklarini tahsil ederek, kendisine fon
yaratmaktadir. Grup likidite riskinden korunmak amaciyla kisa vadeli fonlamayi tercih etmekte olup, bankalar mevduat,

yatinm fonlari ve devlet tahvili yatinmlariyla varlik ve yikimlilidkler arasindaki vade uyumunun saglanmasini
gozetmektedir.
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NOT 31 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

31.1 Kredi riski aciklamalan

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibaryla Grup’un kredi riskine maruz kredi ve diger alacaklar niteligindeki finansal

varliklari asagidaki tablodaki gibidir:

31 Aralkk 2020

Ticari
alacaklar

Diger Bankalardaki

alacaklar

mevduat

Ters repo
alacaklari

Finansal
yatinmlar

Raporlama tarihi itibariyla maruz kalinan azami
kredi riski (A+B+C+D+E+F)

- Azami riskin teminat vs ile givence altina alinmis
kisim
A.Vadesi gecmemis ya da deger dusikligine
ugramamis finansal varliklarin net degeri
B.Vadesi gegmis ancak deder distiklugine
ugramamis varliklarin net defter degeri
C. Deger disukligine ugrayan varliklarin net defter
degerler
- Vadesi ge¢mis (brit defter degeri)
- Deder disUkligu (-)
- Net degerin teminat ile glivence altina alinmis
kismi
- Vadesi gegmemis (brit defter degeri)
- Net degerin teminat ile glivence altina alinmis
kismi
D.Finansal durum tablosu disi kredi riski iceren
unsurlar
E. Omir boyu beklenen kredi zararlari
F.12 aylk beklenen kredi zararlari

307.246

310.943
635

(635)

(3.697)

421

421

23.741.810

23.769.883

(28.073)

25.859

25.859

2.752.609

2.752.609

31 Aralik 2019

Ticari
alacaklar

Diger Bankalardaki

alacaklar

mevduat

Ters repo
alacaklan

Finansal
yatinmlar

Raporlama tarihi itibariyla maruz kalinan azami
kredi riski (A+B+C+D+E+F)

- Azami riskin teminat vs ile givence altina alinmis
kisim
A.Vadesi gecmemis ya da deger dusikligine
ugramamis finansal varliklarin net degeri
B.Vadesi gegmis ancak deger dustikligiine
ugramamis varliklarin net defter degeri
C. Deger disukligine ugrayan varliklarnin net defter
degerler
- Vadesi gegmis (brit defter degeri)
- Deger dusuklugu (-)
- Net degerin teminat ile glivence altina ainmis
kismi
- Vadesi gegmemis (brut defter degeri)
- Net degerin teminat ile glivence altina alinmis
kismi
D.Finansal durum tablosu disi kredi riski iceren
unsurlar
E. Omiir boyu beklenen kredi zararlari
F. 12 aylik beklenen kredi zararlari

276.364

276.770

677
(677)

(406)

373

373

16.162.325

16.185.067

(22.742)

52.351

52.351

974.106

974.106
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NOT 31 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

31.2 Likidite riski

Likidite riski, Grup’un net fonlama yUkUmlildklerini yerine getirmeme ihtimalidir. Piyasalarda meydana gelen bozulmalar

veya kredi puaninin distrilmesi gibi fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylarin meydana gelmesi,

likidite riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir. Grup yonetimi, fon kaynaklarini dagrtarak mevcut ve muhtemel
yUkUmlildklerini yerine getirmek icin yeterli tutarda nakit ve benzeri kaynagi bulundurmak suretiyle likidite riskini

yonetmektedir. 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla Grup’un finansal yukidmliliklerine ait iskonto

edilmeksizin nakit cikislarinin tutari kalan vadelerine gore asagidaki tablodaki gibidir:

So6zlesme

Kayit uyarinca 3 aydan
31 Aralik 2020 dedgeri nakit cikislar kisa 3-12 ay 1-5 yil
Kisa vadeli yiikiimliiliikler
Kisa vadeli bor¢lanmalar 2.046.493 2.046.493 2.046.493 - -
Kiralama yUkdmldldkleri 1.997 2.369 601 1.768 -
Ticari ve diger borglar 1.107.233 1107.233 1.107.233 - -
Diger kisa vadeli yikUimlalikler 19.845.019 19.845.019 19.845.019 - -
Uzun vadeli yiikiimliiliikler
Kiralama yukumlaldkleri 3.946 4.447 - - 4.447
Ticari borglar 104.498 113.238 - - 113.238
Diger uzun vadeli yGkimlalkler 9.789 9.789 - - 9.789
Yiikiimliiliikler toplami 23.118.975 23.128.588 22.999.346 1.768 127.474

Sozlesme

Kayit uyarinca 3 aydan
31 Aralik 2019 dedgeri nakit cikislar kisa 3-12 ay 1-5 yil
Kisa vadeli yiikiimliiliikler
Kisa vadeli bor¢lanmalar 4.105.860 4.105.860 4.105.860 - -
Kiralama yUkdmlaldkleri 1.519 1.800 529 1.271
Ticari ve diger borglar 1.035.941 1.035.941 1.035.941 - -
Diger kisa vadeli yikUimlalikler 9.393.049 9.393.049 9.393.049 - -
Uzun vadeli yiikiimliiliikler
Kiralama yUkumlaldkleri 4.601 5.930 - - 5.930
Ticari borglar 166.840 175.799 - - 175.799
Diger uzun vadeli yikimlalukler 8.870 8.870 - - 8.870
Yiikiimliiliikler toplami 14.716.680 14.727.249 14.535.379 1.271 190.599
TUrev nakit gikislari - 372.000 372.000 - -
Turev nakit girisleri (40.015) (449.400)  (449.400) - -
Toplam tiirev finansal yiikiimliiliikler (40.015) (77.400) (77.400) - -
Toplam 14.676.665 14.649.849 14.457.979 1.271 190.599
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NOT 31 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)
31.3 Piyasa riski

Piyasa riski, faiz orani, hisse senedi fiyatlari, doviz kurlari ve kredi genislikleri gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek
dedisikliklerin Grup’un gelirini veya elinde bulundurdugu finansal araclarin degerini etkileme riskidir. Grup bu riski, faiz
oranina duyarli olan varlik ve yuktumlildklerini dengelemek suretiyle yonetmektedir.

Déviz kuru riski

Yabanci para cinsinden varliklar, yikimlulikler ve finansal durum tablosu disi kalemlere sahip olma durumunda ortaya
cikan kur hareketlerinden kaynaklanacak etkiler kur riskini olusturmaktadir.

Grup’un 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla yabanci para cinsinden yapilan islemlerini TL'ye cevirirken
kullandigi baslica doviz kurlari TL olarak asagidaki tabloda verilmistir:

31 Aralk 2020 31 Aralik 2019
ABD Dolari 7,3405 5,9402
Avro 9,0079 6,6506

Asadgidaki tablolarda 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla Grup tarafindan tutulan yabanci para varliklarin ve
yUkUmlildklerin kayrtl tutarlarini TL cinsinden gosterecek sekilde yabanci para pozisyonu riskini 6zetlemektedir.

31 Aralik 2020 31 Aralik 2019
TL ABD TL ABD

karsiigi dolan Avro karsilig dolan Avro
Nakit ve nakit benzerleri 4.331.462 312.659 226.067 7.361.980 606.064 565.639
Finansal yatinmlar 1.652.870 145.220 65.152 525.535 21132 60.146
Diger donen varliklar 3.765 319 158 324 50 4
Toplam varliklar 5.988.097 458.198 291.377 7.887.839 627.246 625.789
Kisa vadeli borglanmalar 1.786.450 104.701 113.000 4.105.861 334.833 318.300
Diger kisa vadeli yUkUmluldkler 3.378.569 250.036 171.314 3.067.015 241.246 245.687
Ticari borglar 773.045 97.942 6.006 253.736 42.715 -
Toplam yiikiimliiliikler 5.938.064 452.679 290.320  7.426.612 618.794 563.987
Net yabanai para varlklar/
(yiikiimliiliikler) 50.033 5.519 1.057 461.227 8.452 61.802
Turev araglar - - - 399.036 - 60.000
Net yabanci para bilango disi - - - 399.036 - 60.000
Net pozisyon 50.033 5.519 1.057 62.191 8.452 1.802
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NOT 31 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

Déviz kuru riski (Devami)

Maruz kalinan kur riski

TL’'nin asadidaki para birimlerine karsilik yiizde 10 deger kazanmasinin/(kaybinin) 31 Aralik 2020 ve 2019 tarihlerinde
sona eren hesap donemlerine ait kar/zararda veya 6zkaynaklarda (vergi etkisi harig) olusturacadi etki asagidaki tabloda

gosterilmistir:

D6viz kuru duyarlilk analizi tablosu

Kar/(Zarar) Ozkaynak
Yabanai Yabanci Yabanci Yabanai
paranin deger paranin deger paranin deger paranin deger
31 Aralik 2020 kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi
ABD Dolari kurunun %10 degismesi halinde
1- ABD Dolari net varlik/yUkumlalaga 4.051 (4.051) 4.051 (4.051)
2- ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - - -
3- ABD Dolari net etkisi (1+2) 4,051 (4.051) 4.051 (4.051)
Avro kurunun %710 degismesi halinde
4- Avro net varlik/yUkumlulaga 952 (952) 952 (952)
5- Avro riskinden korunan kisim (-) - - - -
6- Avro net etkisi (4+5) 952 (952) 952 (952)
TOPLAM (3+6) 5.003 (5.003) 5.003 (5.003)
Kar/(Zarar) Ozkaynak
Yabanci Yabanci Yabanci Yabanci
paranin deger paranin deger paranin deger paranin deger
31 Aralik 2019 kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi
ABD Dolari kurunun %10 degismesi halinde
1-  ABD Dolari net varlik/ytkimliliga 5.021 (5.021) 5.021 (5.021)
2- ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - - -
3- ABD Dolar net etkisi (1+2) 5.021 (5.021) 5.021 (5.021)
Avro kurunun %10 degismesi halinde
4- Avro net varlik/yUkamlalaga 1.198 (1198) 1.198 (1.198)
5- Avro riskinden korunan kisim (-) - - - -
6- Avro net etkisi (4+5) 1.198 (1.198) 1.198 (1.198)
TOPLAM (3+6) 6.219 (6.219) 6.219 (6.219)

Faiz orani riski

Grup, faiz oranlarindaki dedisikliklerin faize duyarli varlk ve yikimliliklerine olan etkisinden dolayi faiz orani riskine maruz

kalmaktadir.

31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, Grup’un sabit faiz bilesenine sahip finansal araglar asagida gosterilmistir:

Sabit faizli finansal araglar

31 Aralik 2020

31 Aralik 2019

Finansal varlklar
Banka mevduatlari
Ters repo alacaklari

itfa edilmis maliyeti (izerinden &lgiilen finansal varliklar

Gergege uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar

Finansal yiikiimliiliikler
Kisa vadeli bor¢lanmalar

23.493.661

25.859

2.752.609

2.046.493

15.683.274
52.351
900.769
33.288

4.105.860
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NOT 32 - FINANSAL ARAGCLAR
Finansal araglarin gercege uygun dederi
Gergege uygun deger, bir varligin cari bir islemde istekli taraflar arasinda alim satimina konu olan fiyatini ifade eder.

Grup’un finansal varlik ve yukumlilidklerinin gercege uygun dederlerinin belirlenmesi hem muhasebe politikasi hem de
dipnot sunumlari agisindan gereklidir.

Asadidaki ydntemler ve varsayimlar, gergede uygun dederi belirlemenin mimkin oldugu durumlarda her bir finansal aracin
gercege uygun dederini tahmin etmekte kullanilmistir.

Finansal varliklar

Kisa vadeli olmalari nedeniyle nakit ve nakit benzerleri ile ticari alacaklarin kayitl degerlerinin gergege uygun dederine
yakin oldugu varsayilmaktadir.

Konsolide finansal durum tablosunda gergede uygun dederi ile gdsterilen menkul kiymetlerin gercege uygun dederlerinin
belirlenmesinde raporlama tarihinde gecerli olan piyasa fiyatlari esas alinmaktadir. Tlrev islemler kayda alinmalarini izleyen
donemlerde gercege uygun dederleri ile degerlenmektedir.

Finansal yiikiimliiliikler

Ticari borglarin, finansal borglarin kisa vadeli olmalari nedeniyle kayitl degerlerinin gergege uygun dederine yakin oldugu
varsayilmaktadir.

31 Aralik 2020 Kayitl degeri Gercege uygun degeri

Finansal varliklar

Nakit ve nakit benzerleri 23.769.022 23.769.022
Ticari ve diger alacaklar 307.667 307.667
itfa edilmis maliyeti (izerinden 6lgiilen finansal varliklar 2.752.609 2.746.641

Finansal yiikiimliiliikler

Borg¢lanmalar 2.046.493 2.046.493
Kiralama yukumldldkleri 5.943 5.943
Ticari ve diger borglar 1.211.731 1.211.731
31 Aralik 2019 Kayitl degeri Gercege uygun degeri

Finansal varliklar

Nakit ve nakit benzerleri 16.217.363 16.217.363
Ticari ve diger alacaklar 276.737 276.737
TUrev araglar 40.015 40.015
itfa edilmis maliyeti Gzerinden 6lgulen finansal varliklar 900.769 905.974
Gergege uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal

varliklar 33.288 33.288

Finansal yiikiimliiliikler

Borglanmalar 4.105.860 4.105.860
Kiralama yUkimlaldkleri 6.120 6.120
Ticari ve diger borglar 1.202.781 1.202.781

Grup’un 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibaryla, aciklama amacli sunulan itfa edilmis maliyeti Gzerinden dlcilen
finansal varliklarinin gergege uygun deder siniflamasi 2. Seviyedir.
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NOT 32 - FINANSAL ARAGCLAR (Devami)
Gercege uygun deger ile dl¢iime iliskin siniflandirma

Asadidaki tabloda gercege uygun deder ile degerlenen varlk ve yikimliliklerin, degerleme yontemleri verilmistir.
Seviyelere gore dederleme ydntemleri su sekilde tanimlanmistir:

Seviye 1: Ozdes varliklar veya borglar iin aktif piyasalardaki kayitl (diizeltilmemis) fiyatlar;

Seviye 2: Seviye 1'de yer alan kayitl fiyatlar disinda kalan ve varliklar veya borclar agisindan dogrudan (fiyatlar araciigiyla)
veya dolayli olarak (fiyatlardan turetilmek suretiyle) gozlemlenebilir nitelikteki veriler;

Seviye 3: Varlik veya borclara iliskin olarak gbzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (gézlemlenebilir nitelikte
olmayan veriler).

NOT 32 - FINANSAL ARAGCLAR (Devami)
Gercege uygun deger ile 6l¢iime iliskin siniflandirma (Devami)

Bu gercevede gercege uygun degerleri Gzerinden Slgllen finansal varlik ve yikidmliliklerin gergege uygun deger
siniflandirmasi agagidaki gibidir:

31 Aralk 2020 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Finansal varliklar

Yatinim fonlari 1326 - - 1326
Toplam 1.326 - - 1.326
31 Aralik 2019 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Finansal varlklar

Yatinim fonlari 2.651 - - 2.651
TUrev araglar - 40.015 - 40.015
Gercege uygun deder farki kar veya zarara

yansitilan finansal varliklar 7.736 25.552 33.288
Toplam 10.387 65.567 - 75.954

Grup, sermayede pay! temsil eden gergede uygun deder farki diger kapsaml gelire yansitilan finansal varliklarin
maliyetlerinin, ilgili varliklarin gercege uygun degerlerini en iyi sekilde yansittigini degerlendirmistir. ilgili varlklarin, gergege
uygun deger seviyesi Seviye 3 olarak belirlenmistir.

Finansal olmayan varlik ve borglarin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin aciklamalar

Grup, 31 Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla, bilangosunda yatinm amacli gayrimenkuller icerisinde siniflandirilan
gayrimenkulleri gercege uygun degeri ile tasimaktadir. S6z konusu gercege uygun degerin belirlenmesinde seviye 2 girdileri
kullanilmaktadir. Gercege uygun deder tespitinde emsal karsilastirma yontemine gére degerleme yapilmis ve ekspertiz
raporlarinda s6z konusu gayrimenkullerin gergege uygun dederi 61.730 TL (31 Aralik 2019: 57.775 TL) olarak belirtilmistir.
ilgili degerleme esaslan muhasebe politikalar Not 2.10’da agiklanmistir.

NOT 33 - RAPORLAMA DONEMINDEN SONRAKi OLAYLAR

Bulunmamaktadir.
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MATERIALITY
DISCLOSURES SERVICE

GRI icerik Endeksi @

GRI BEYANI: GRI, Oncelikli Agiklamalar Hizmeti (Materiality Disclosures Service) igin, GRI ierik endeksinin verildigini ve
102-40 ile 102-49 numarali agiklamalar icin referanslarin raporun ilgili bélimleri ile uyumlu oldugunu incelemistir. Bu hizmet
raporun Turkge versiyonu igin verilmistir.

BORSA iSTANBUL - GRI iCERIK ENDEKSI - TEMEL (CORE)

GRI STANDARDI ACIKLAMALAR SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

GRI 101: TEMEL ESASLAR 2016

GRI 102: GENEL ACIKLAMALAR 2016

KURUMSAL PROFIL

102-1 Borsa istanbul A.S.

102-2 + 2020 Performansi, Sayfa: 17-27

https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/862/piyasalar

102-3 Resitpasa Mahallesi, Borsa istanbul Caddesi, No: 4 34467 Saryer/istanbul
-TUrkiye

102-4 istanbul-Turkiye

102-5 + Ortaklik Yapisi, Sayfa: 90

https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/18/hukuki-cerceve

102-6 » Paydaslarimiz, Sayfa: 60-63

102-7 « Ozet Finansal Performans, Sayfa: 14-15
« Paydaslanmiz/Calisanlarimiz, Sayfa: 64-66
» Ekonomik Performans Verileri, Sayfa: 74
+ Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77

102-8 » Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77

102-9 » Paydaslarimiz, Sayfa: 60-63

102-10 » Kurumun Organizasyonu ve Faaliyet Konusu, Sayfa: 90-92

102-1 * Risk Yonetimi, Sayfa: 50-58

102-12 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/341/uluslararasi-uyelikler
GRI 102: GENEL  102-13 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/341/uluslararasi-uyelikler
ACIKLAMALAR STRATE]i
2016 102-14 + Genel M{idir'iin Degerlendirmesi, Sayfa: 8-11

Stratejimiz, Sayfa: 43-45

102-15 + Risk Yonetimi, Sayfa: 53-58
ETiK VE DURUSTLUK
102-16 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4883/etik-kurallari
YONETIiSIM
102-18 + Organizasyon Yapisi, Sayfa: 69
+ Yonetim Kurulu, Sayfa: 70-71
+ Yonetim Kurulu Komiteleri, Sayfa: 72
+ Ust Yonetim, Sayfa: 73
102-19 » Kurumsal Yonetim, Sayfa: 68
102-20 + Kurumsal Yonetim, Sayfa: 68
+ Surdurllebilirlik Yaklasimimiz, Sayfa: 46-49
102-22 + Yonetim Kurulu, Sayfa: 70-71
» Yonetim Kurulu Komiteleri, Sayfa: 72
102-23 Yénetim Kurulu Baskani ayni zamanda icra Kurulu Baskanr'dr.
https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/218/kurumsal-yonetim
102-24 + Kurumsal Yonetim, Sayfa: 68
+ Yoénetim Kurulu, Sayfa: 70-71
102-25 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/218/kurumsal-yonetim

GRI102-55
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GRI icerik Endeksi

BORSA iSTANBUL - GRI iCERIK ENDEKSI - TEMEL (CORE)

GRI STANDARDI

ACIKLAMALAR

SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

GRI 102: GENEL
ACIKLAMALAR
2016

102-29

+ Risk Yonetimi, Sayfa: 53-58
+ Kurumsal Yonetim, Sayfa: 68

https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/209/surdurulebilirlik-komitesi

102-30 + Risk Yonetimi, Sayfa: 53-58
https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/209/surdurulebilirlik-komitesi

102-32 * SUrdUrUlebilirlik Yaklagimimiz, Sayfa: 22-23
https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/209/surdurulebilirlik-komitesi

102-35 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4918/ucretlendirme-politikasi

PAYDAS ANALIZi

102-40

» Paydaslarimiz, Sayfa: 59-67

102-41 » Paydaslarimiz, Sayfa: 59-67
» Kurumsal Yonetim, Sayfa: 68
102-42 » Paydaslarimiz, Sayfa: 59-67
102-43 » Paydaslarimiz, Sayfa: 59-67
102-44 + Paydaslanmiz, Sayfa: 59-67
RAPORLAMA
102-45 + Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar, Sayfa: 90-92
102-46 » Rapor Hakkinda, Sayfa: 4-5
+ Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
102-47 « Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
102-48 Yeniden dizenlenen bir beyan bulunmamaktadir.
102-49 Onceki raporlama dénemlerine gére &ncelikli unsurlar ve unsur cercevelerinde
belirgin degisiklikler olmamistir.
102-50 01.01.2020-31.12.2020
102-51 2019
102-52 Yiluk
102-53 Banu Budayodlu Yilmaz
Tel: 0212 298 28 22
e-posta: banu.yilmaz(@borsaistanbul.com
102-54 Bu rapor GRI Standartlari: Temel (core) segenedine uygun bir sekilde
hazirlanmistir.
102-55 Sayfa: 141-144
102-56 Dis denetim alinmamistir.

GRI STANDARDI

ACIKLAMALAR

SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

GRI 200: EKONOMIiK STANDART SERILERi

EKONOMIiK PERFORMANS

GRI 103: 103-1 - Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37

YONETIM 103-2 - Genel Midiir'in Mesaji, Sayfa: 8-11

YAKLASIMI 2016 1033 + Genel MUdur’'éin Mesaji, Sayfa: 8-11

GRI 201: 2011 + Nasil Deger Uretiyoruz, Sayfa: 38-39

EKONOMIK + Ekonomik Performans Verileri, Sayfa: 74

PERFORMANS 201-3 + Galisanlara Saglanan Faydalar, Sayfa: 124-126

2016 201-4 Raporlama déneminde devletten alinan herhangi bir mali yardim

bulunmamaktadir.

GRI1102-55
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BORSA iSTANBUL - GRI iCERIK ENDEKSI - TEMEL (CORE)

GRI STANDARDI

ACIKLAMALAR

SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

DOLAYLI EKONOMIK ETKIiLER

GRI 103: 103-1 + Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
YONETIM 103-2 + Genel Miidir'ain Mesajl, Sayfa: 8-11
YAKLASIMI 2016 1533 « Genel Midiir'iin Mesaji, Sayfa: 8-11
GRI 203: DOLAYLI 203-1 « Nasil Deger Uretiyoruz, Sayfa: 38-39
EKONOMIK 203-2 + Nasil Deger Uretiyoruz, Sayfa: 38-39

ETKILER 2016

YOLSUZLUKLA MUCADELE

GRI 103: 103-1 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4883/etik-kurallari
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4883/etik-kurallari
YAKLASIMI 2016 1033 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4883/etik-kurallari
GRI 205: 2051 Raporlama déneminde herhangi bir yolsuzluk vakasi tespit edilmediginden bu
YOLSUZLUKLA konuda bir 6nlem alinmasina ihtiyag¢ duyulmamistir.
MUCADELE 2016  205-2 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4883/etik-kurallari
205-3 Raporlama déneminde teyit edilmis yolsuzluk vakasi tespit edilmemistir.
GRI 300: CEVRESEL STANDART SERILERI
ENERJi
GRI 103: 103-1 + Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
YONETIM
YAKLASIMI 2016 https://www. borsalstanbul com/ﬂles/borsa lstanbul—as -cevre- DolltlkaSI pdf
103-2 : . . .
103-3 https://www.borsaistanbul.com/files/borsa-istanbul-as-cevre-politikasi.pdf
GRI 302: ENERJi 302-1 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 75
2016 302-2 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 75
302-4 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 75
SuU
GRI 103: 103-1 + Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
YONETIM 103-2 https://www. borsalstanbul com/ﬂles/borsa lstanbul—as -cevre-| DolltlkaSI pdf
YAKLASIMI 2016 1o3_3 . )
GRI 303: SU 2018 303-1 » Cevre Performans Verileri, Sayfa: 75
EMiSYONLAR
GRI 103: 103-1 + Oncelikli Konular, Sayfa 32-37
YONETIM 103-2 : 3 ) i )
YAKLASIMI 2016  103_3 ttps://www.borsa|stanbuLcom/ﬁles/borsa—lstanbul—as—cevre—politikasi.pdf
GRI 305: 305-1 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 75
EMISYONLAR 305-2 + Gevre Performans Verileri, Sayfa: 75
2016 305-3 » Cevre Performans Verileri, Sayfa: 75
CEVRESEL UYUM
GRI 103: 103-1 + Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
YONETIM 103-2 https://www. borsalstanbul com/ﬂles/borsa lstanbul—as -cevre-| DolltlkaSI pdf
YAKLASIMI 2016  1o3_3 .
GRI 307: 307-1 Raporlama donemlnde cevre kanunu ve dizenlemelerine uyulmamasi
CEVRESEL UYUM nedeniyle uygulanan parasal ceza ve parasal olmayan yaptinm
2016 bulunmamaktadir.
GRI1102-55
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GRI icerik Endeksi

BORSA iSTANBUL - GRI iCERIK ENDEKSI - TEMEL (CORE)

GRI STANDARDI

ACIKLAMALAR

SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

GRI 400: SOSYAL STANDART SERILERI

iSTIHDAM
GRI 103: 103-1 + Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
YONETIM - Paydaslarimiz/Calisanlarimiz, Sayfa: 64-66
YAKLASIMI 2016  103-2 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4901/insan-kaynaklari-politikasi
103-3 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4901/insan-kaynaklari-politikasi
GRI 401: 401-1 » Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77
ISTIHDAM 2016 4013 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77

is SAGLIGI VE GUVENLIGi

GRI 103: 103-1 + Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4905/is-sagligi-ve-guvenligi-
YAKLASIMI 2016 politikasi
103-3 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4905/is-sagligi-ve-guvenligi-
politikasi
GRI 403: i 403-1 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77
SAGLIGI VE 403-2 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77

GUVENLIGi 2018

EGIiTiM VE OGRETIM

GRI 103: 103-1 + Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4901/insan-kaynaklari-politikasi
YAKLASIMI 2016 1533 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4901/insan-kaynaklari-politikasi
GRI 404: EGITIM 4041 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77
VE OGRETIM 404-3 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77
2016

CESITLILIK VE FIRSAT ESITLIGi
GRI 103: 103-1 - Oncelikli Konular, Sayfa: 32-37
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4901/insan-kaynaklari-politikasi
YAKLASIMI 2016 1033 https://www.borsaistanbul.com/tr/sayfa/4901/insan-kaynaklari-politikasi
GRI 405: 40541 « Paydaslanmiz/Calisanlarimiz, Sayfa: 64-66
CESITLILIK VE + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 76-77
FIRSAT ESITLIGI  405-2 Borsa istanbul’'da kadin ve erkek calisanlar arasinda cinsiyet bazli taban maas

2016

ve Ucret farki bulunmamaktadir.

GRI102-55
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iletisim

Borsa istanbul A.S., Resitpasa Mahallesi, Borsa istanbul Caddesi No: 4, 34467 Sarlyer/istanbul
T. 0212298 2100
F. 0212298 25 00

Borsa istanbul A.S. (Kayrtli e-posta adresi): borsaistanbul@hs03.kep.tr

Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi - Vergi No: 180 044 9175
Ticaret Sicil No: 848233/0

Sorumlu Kisi: Stratejik Planlama ve Yatinmai iliskileri Direktdrligu

iletisim: yatirimciiliskileri@borsaistanbul.com

Produced by Tayburn
Tel: (90 212) 227 04 36
www.tayburnkurumsal.com
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